
واکاوی اثربخشی »بازرسان« 
در  نظارت بر عملکرد سازمان‌های 
نظام مهندسی ساختمان استان ها

عباس صنیع زاده
ــو ســـازمـــان  ــض ــازی، ع ــرسـ ــهـ دکتـــــــرای شـ

نظام مهندسی ساختمان استان اصفهان



1- چکیده

سازما ن های  عملکرد  بر  اثرگذار  و  جدی  نظارت 
یک  وجــود  مستلزم  ساختمان،  نظام مهندسی 
بین  از  است.  مستقل  و  کارآمد  نظارتی  سیستم 
سه لایه نظارتی داخلی، خارجی و حقوقی، ارزیابی 
از  بر عملکرد سازمان ها که  نقش نظارت داخلی 
طریق بازرسان صورت می پذیرد، مورد توجه ویژه 
ضمن  مؤثر  داخلی  نظارت  دارد.  قــرار  مقاله  این 
آنکه مانعی جدی برای جلوگیری از هرگونه تخلف 
شفافیت  اســت،  احتمالی  سوءاستفاده های  و 
ارتقای  موجب  و  داده  افزایش  را  پاسخگویی  و 
تحقق  راســتــا  در  ســازمــان هــا  عملکردی  کیفیت 

اهداف قانون می شود.
مشاهدات و یافته ها موید این است که به دلیل 
وابستگی  و  بــازرســان  انتــخــاب  نامناسب  چرخه 
بــه نوعی  کــه  بــه هیئت‌مدیره  ــا  آن هـ ســاخــتــاری 
فراهم  بازرسان  برای  را  منافع  تعارض  موقعیت 
نموده، منجر به تضعیف کارکرد نظارتی بازرسان 
پاسخگویی  و  شفافیت  کــاهــش  نتــیــجــه  در  و 
ساختمان  نــظــام مــهــنــدســی  ســازمــان هــای  در 

شده است.
تحلیل  روش  از  استفاده  با  حاضر  کوتاه  مقاله 
ساختاری، به توضیح و تشریح وضعیت ناکارآمد 
نظام مهندسی  سازمان های  در  داخلی  نظارت 
راهکارهای  نیز  پــایــان  در  و  پرداخته  ساختمان 
وضعیت  ــن  ایـ از  برون رفــــــت  ــرای  ــ ب را  اصلاحــــی 
چالش برانگیز و حصول به یک نظام نظارتی جدی 

و مستقل پیشنهاد نموده است.

2- مقدمه

به استناد مفاد قانون نظام مهندسی ساختمان 
و کنترل ساختمان، سازمان های نظام مهندسی 
غیرانتفاعی  سازمان های  استان ها،  ساختمان 
هستند که با هدف اعتلا و ارتقای کیفیت ساخت 
و  استحکام  حــوزه هــای  در  خصوص  به  سازها  و 
امور  تنسیق  و  سازماندهی  همچنین  و  ایمنی 
مهندسان شاغل در این عرصه تشکیل یافته اند. 
که  سازمان ها  این  مدیریتی  ساختار  به  توجه  با 
مبتنی بر انتخاب اعضا هیئت مدیره برای دوره های 
نهاد  نقش  گرفته،  شکل  ساله  سه  کوتاه مدت 
نظارت داخلی در این سازمان ها - یعنی بازرسان 

- برای حصول اطمینان از صحت جریان امور در 
حوزه های اداری، مالی و فنی سازمان و جلوگیری از 
هرگونه تخلف یا انحراف از اصول و ضوابط قانونی 
بسیار مهم است. در حال حاضر مکانیزم انتخاب 
بازرسان در قانون به گونه است که به وضوح مانع 
وظایف  انجام  در  بازرسان  عملکردی  استقلال  از 
محوله و قرارگیری آن ها در موقعیت تعارض منافع 
بین مصالح عمومی اعضا و منویات هیئت مدیره 
است. به همین دلیل می توان گفت طی سه دهه 
فعالیت  شروع  و  قــانــون  تصویب  از  کــه  گذشته 
اصولی  و  جدی  نظارت  گذشته،  سازمان ها  این 
لــذا عملکرد  و  اعمال نشده  ایــن ســازمــان هــا  بر 
لازم  شفافیت  و  پاسخگویی  از  هیئت مدیره ها 

برخوردار نبوده است.
مقاله  ایــن  مــوضــوع،  دقیق تر  ــی  بررس منظور  به 
پایه،  مفاهیم  تبیین  شامل  اصلی  بخش  سه  در 
تحلیل وضعیت موجود و ارائه پیشنهادات تنظیم 

یافته است.

3- تبیین مفاهیم پایه

تــبــییــن و تــوضــیــح مفاهیم  بــه  ــن بــخــش  ایـ در 
از قبیل سازمان، سازمان‌های  این مقاله  کلیدی 
ساختار  و  مــالــی  منابع  ــداف،  ــ اه غــیــرانتــفــاعــی، 
نظارت،  غیرانتفاعی،  سازمان‌های  در  مدیریتی 
لایه های مختلف نظارتی، نقش و اهمیت نظارت 
در سازمان های غیرانتفاعی و ... پرداخته می شود.

3-1- سازمان و سازمان های غیرانتفاعی
که  گردیده  ارائــه  متنوعی  تعاریف  سازمان  برای 
از  یکی  در  هستند.  ــادی  زی مشترک  نقاط  دارای 
است،  برخوردار  بیشتری  جامعیت  از  که  تعاریف 
به  »ســازمــان،  شــده:  تعریف  این چنین  سازمان 
گفته  فرایندها  و  منابع  ــراد،  افـ از  مجموعه ای 
می شود که بــرای دستیابی به اهــداف مشخص 
در کنار یکدیگر فعالیت می کنند«. در تعریفی دیگر 
آمده است: »سازمان، یک ماهیت اجتماعی است 
که ساختار، اهداف و مرزهای عملیاتی مشخصی 
غیرانتفاعی،  ــای  ــان ه ــازم س همچنین  دارد«. 
نه کسب  آن ها  »سازمان هایی هستند که هدف 
سود و درآمد بلکه ارتقای استانداردها، آموزش 
حوزه  در  فنی  ــت  سلام تضمین  و  اعضا  مستمر 
فعالیت حرفه ای است«. سازمان های غیرانتفاعی 

مالی  منابع  و  ــوده  ب خــودگــردان  مالی  لحاظ  به 
آن ها از طریق دریافت حق عضویت, هزینه صدور 
خدمات  کــارمــزد  از  ــدی  درص قانونی،  مجوزهای 
تأمین مــی شــود و درآمــدهــای  اخــذ جریمه ها  و 
سازمان  اهـــداف  توسعه  در  مستقیماً  حاصله 

هزینه می گردد.
3-2- اهداف، ساختار مدیریتی و اهمیت نظارت 

بر عملکرد سازمان های غیرانتفاعی
سازمان های غیرانتفاعی معمولاً برای دستیابی 
آموزشی،  فرهنگی،  اجتماعی،  اهــداف  از  یکی  به 
می‌گردند.  تشکیل  صنفی  و  مذهبی  سیاسی، 
از  معمولاً  سازمان ها  ایــن  در  مدیریتی  ساختار 
مجمع  شــامــل  ترکیبی  سلسله مراتبی  الــگــوی 
پیروی  اجرایی  مدیریت  و  هیئت مدیره  عمومی، 
بالا  به  پایین  از  هیئت مدیره  انتخاب  می نماید. 
توسط مجمع عمومی و معمولاً برای دوره های 
کوتاه مدت است. به دلیل جابجایی های مدیریتی 
کوتاه مدت در این سازمان ها، نقش نهاد نظارت در 
آن ها و به خصوص نظارت داخلی که توسط بازرس 
از  جلوگیری  راستا  در  می گردد  اعمال  بازرسان  یا 
سوءاستفاده‌های  و  مدیریتی  انحراف  هرگونه 

احتمالی بسیار مهم و تعیین کننده است.
انــواع نظارت برعملکرد  3-3- تعریف نظارت و 

سازمان های غیرانتفاعی
برای نظارت هم تعاریف نسبتاً زیادی وجود دارد. 
در یکی از این تعاریف چنین آمده است: »نظارت 
به معنا کنترل پیوسته و مستمر بر روی فرایندهای 
از انحرافات و  جــاری اســت و هــدف آن جلوگیری 
از  ــت«. نظارت یکی  از وقــوع اس مشکلات پیــش 
ارکــان اساسی مدیریت است و در صورتی که به 
درستی اعمال گردد موجب افزایش پاسخگویی 
داشت  توجه  باید  البته  بود.  خواهد  شفافیت  و 
که »استقلال نهادهای نظارتی از بدنه اجرایی یک 

اصل بنیادین است«.
به دلیل اهمیت نظارت در عملکرد سازمان‌های 
از  این نظارت ها غیر متمرکز بوده و  غیرانتفاعی، 
بــازرس  )توسط  داخلی  نظارت  شامل  لایــه  چند 
نهادهای  )توسط  خارجی  نظارت  ــازرســان(،  ب یا 
دولتی جهت حفظ حقوق عامه( و نظارت حقوقی 
تشکیل  قضایی(  مــراجــع  در  شکایات  )بررســـی 

نقش نهاد نظارت داخلی )بازرسان( برای حصول اطمینان از صحت جریان امور در سازمان های 
نظام مهندسی ساختمان استان ها و جلوگیری از هرگونه تخلف و انحراف از ضوابط قانونی 

بسیار مهم است.

فصلنـامه فنی و مهندسی 
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بخش های  در  نــظــارت هــا  همچنین  مــی گــردد. 
غیرانتفاعی  ســازمــان هــای  عملکردی  مختلف 
حرفه‌ای  و  فنی  مالی،  اداری،  حــوزه هــای  شامل 

اعمال می شود.

4- تحلیل وضع موجود نظارت داخلی در 
سازمان های نظام‌مهندسی ساختمان

را  مقاله  اصلی  بدنه  ــع  واق در  کــه  بخش  ایــن  در 
تشکیل می دهد توضیحاتی در خصوص جایگاه 
ســازمــان هــای نــظــام مــهــنــدســی ســاخــتــمــان در 
قانون، ساختار نظارت داخلی در این سازمان ها، 
چــالــش هــای مــوجــود در نــظــام نــظــارت داخلی 

سازمان ها و پیامدهای ناشی از آن ارائه می گردد.
نظام مهندسی  ســازمــان هــای  جــایــگــاه   -1-4

ساختمان در قانون
کــنترل  و  ساختمان  نظام مهندسی  قــانــون  در 
ساختمان )مصوب سال ۱۳۷۴ مجلس شورای 
آن  اجــرایــی  آئــیــن نــامــه  همچنین  و  اسلامــــی( 
ــران( به درستی  )مصوب سال ۱۳۷۵ هیئت وزی
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان های  جایگاه 
استان ها تبیین و تشریح گردیده است. در ماده 
»سازمان‌های  کــه:  شــده  تصریح  قانون  ایــن   ۳
غیرانتفاعی  استان ها  ساختمان  نظام مهندسی 
بــوده و تابع قوانین و مــقررات عمومی حاکم بر 
همچنین  می باشند«.  غیرانتفاعی  مؤسسات 
در ماده ۴۲ آئین نامه اجرایی قانون آمده است: 
»سازمان های نظام مهندسی ساختمان استان ها 
دارای شخصیت حقوقی مستقل و غیر انتفاعی 
بــوده و تابع قوانین و مــقررات عمومی حاکم بر 

مؤسسات غیرانتفاعی می باشند«.
در ماده ۱۵ قانون و ماده ۷۳ آئین‌نامه اجرایی اهم 
استان ها  سازمان های  مأموریت های  و  وظایف 
یک  در  اســت.  شــده  مشخص  کامل  جزئیات  بــا 
جمع بندی کلی می توان مهم ترین مأموریت این 
سازمان ها را: »ارتقا کیفیت ساخت و ساز در کشور از 
طریق رشد و اعتلا حرفه های مهندسی ساختمان 
مربــوط  امــور  تنسیق  و  ساماندهی  و  سو  یک  از 
و  ساختمان  بخش های  در  شاغل  مهندسان  به 

شهرسازی از سوی دیگر دانست«.

4-2- ساختار نظارت در قانون و آئین نامه اجرایی
در  »نظارت«  نقش  زیــاد  بسیار  اهمیت  دلیل  به 
نظام مهندسی  سازمان های  عملکرد  چگونگی 
در  غیرانتفاعی،  نهادهای  عنوان  به  ساختمان 
مختلف  لایه  سه  آن،  اجرایی  آئین نامه  و  قانون 
و  خارجی  نظارت  داخلی،  نظارت  شامل  نظارتی 
نظارت حقوقی برای سازمان های استان ها در نظر 

گرفته شده است.
آئــیــن‌نــامــه,  ــاده ۸۲  ــ م و  قــانــون  ــاده ۱۸  ــ م در 
مهم‌ترین  عنوان  به  سازمان  بازرسان  یا  بــازرس 
سازمان های  در  داخلی  نظارت  اعمال  عوامل 
نظام مهندسی ساختمان استان ها معرفی شده 
و حــدود وظایف و اختیارات آن هــا تشریح شده 
است. در بخشی از این وظایف آمده: »بــازرس یا 
بازرسان موظفند در چارچوب قانون و آئین‌نامه 
اجرایی آن و آئین نامه مالی سازمان به حساب ها 
و ترازنامه سازمان استان رسیدگی و گزارش های 
لازم را جهت ارائه به مجمع عمومی تهیه نمایند 
و نیز تمامی وظایف و اختیاراتی را که به موجب 
قوانین و مقررات عمومی بر عهده بازرس محول 

است انجام دهند«.
در ماده ۲۶ قانون، وزارت راه و شهرسازی به عنوان 
سازمان های  عملکرد  بر  خارجی  نظارت  عامل 
معرفی  اســتــان هــا  ساختمان  نظام مهندسی 
گردیده است. متن این ماده به شرح زیر می‌باشد. 
»وزارت راه و شهرسازی مجاز است ضمن بررسی 
عملکرد ســازمــان هــای اســتــان و گـــزارش هیئت‌ 
ادامــه  چگونگی  خصوص  در  ســازمــان،  عمومی 
کار آن سازمان ها توصیه های لازم را بنماید و در 
سازمان،  اهــداف  از  انحراف  دلیل  به  که  صورتی 
را لازم بداند، موضوع را  ــا  از آن ه ــحلال هر یک  ان
وزیــر  راه و شــهــرســازی،  ــر  وزی از  در هیئتی مرکب 
دادگستری و رئیس سازمان مطرح نماید. تصمیم 

هیئت با دو رأی موافق لازم الاجراء خواهد بود«.
در خصوص نظارت حقوقی هم لازم به ذکر است 
که اگر شکایتی از طرف فرد یا جمعی از اعضا علیه 
عملکرد سازمان )مشخصاً هیئت مدیره( در مراجع 
یا مراجع  و  بازرسی کل کشور(  بازرسی )سازمان 
قضائی )دادگاه ها و دیوان عدالت اداری( مطرح 
گردد، این مراجع بازرسی و قضایی می توانند به 
موضوع ورود نموده و نظارت های حقوقی را در 

رابطه با شکایت مطرح شده اعمال نمایند.
بر  این مقاله صــرفاً متمرکز  به ذکر است که  لازم 
طریق  از  سازمان ها  داخلی  نظارت  نظام  بررســی 
بــازرســان اســت و بررســـی نــظــارت‌هــای خــارجــی و 

حقوقی به مقاله های آتی محول می‌گردد.
4-3- چگونگی انتخاب بازرسان سازمان و اهم 

وظایف و اختیارات آن ها
در مـــاده ۸۱ آئــیــن نــامــه اجــرایــی قــانــون نــحــوه و 
بــازرســان ســازمــان مشخص  انتــخــاب  چگونگی 
گردیده است. در بخش پایانی این ماده تصریح 

شده:
»به منظور انتخاب بازرسان، هیئت مدیره اسامی 
دو برابر تعداد بازرسان اصلی و علی البدل واجد 
نظام مهندسی  سازمان  اعضا  بیــن  از  را  شرایط 
ساختمان استان انتخاب و به اولین جلسه مجمع 
تشکیل  هیئت مدیره  انتخاب  از  بعد  که  عمومی 
آرا  اکثریت  حائزین  می نماید.  پیشنهاد  می شود 
به ترتیب نفرات اول به عنوان بازرس یا بازرسان 
اصلی و نفر بعدی به عنوان بازرس علی البدل برای 

دو سال انتخاب می شوند«.
در ادامــه یعنی در مــاده ۸۲، وظایف و اختیارات 

بازرس یا بازرسان به شرح زیر تعیین شده است:
1.  اظــهــار نظر در بـــاره صحت و درســتــی صــورت 
دارایـــی هـــا و صــورت حــســاب دوره عــمــلــکــرد و 
مجمع  به  ارائه  برای  هیئت مدیره  که  ترازنامه ای 
عمومی تهیه نموده است و تهیه گزارش و تسلیم 
آن به هیئت‌مدیره حداقل ۱۵ روز قبل از تشکیل 

مجمع عمومی.
2.  اظهارنظر در باره صحت مطالب و گزارش‌ها و 
اطلاعــاتــی که هیئت‌مدیره بــرای ارائــه به مجمع 

عمومی تنظیم نموده است.
3.  بازرسان باید اطمینان حاصل نمایند اقدامات 
و عملکرد هیئت مدیره در حدود قانون و آئین نامه 
اجرایی آن بوده و حقوق اعضا در حدودی که قانون 
یکسان  طور  به  کرده  تعیین  آن  آئین نامه های  و 
هیئت مدیره  که  صورتی  در  و  باشد  شده  رعایت 
و  داشته  آئین نامه  و  قانون  از  تخطی  یا  تخلف 
مجمع  اختیار  در  حقیقت  خلاف  بر  اطلاعــاتــی  یا 
عمومی قرار دهند بازرس یا بازرسان مکلفند که 

گاه نمایند. مجمع عمومی را از آن آ

طی سه دهه گذشته که از تصویب قانون و شکل‌گیری سازمان های نظام مهندسی ساختمان استان ها 
می گذرد ، نظارت جدی و اثربخشی بر عملکرد این سازمان ها اعمال نشده و لذا این عملکردها از 

شفافیت و پاسخگویی لازم برخوردار نبوده است.
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با اطلاع هیئت مدیره حق  بازرسان  یا  بــازرس    .4
دارند، در هر موقع هرگونه رسیدگی و بازرسی لازم 
را انجام داده و اسناد و مدارک و اطلاعات مربوط 
به سازمان نظام مهندسی ساختمان استان را از 
قرار  رسیدگی  مورد  و  کرده  مطالبه  هیئت مدیره 
که  باشد  گونه ای  به  نباید  رسیدگی  این  دهند. 

موجب وقفه در عملیات جاری شود.
ــازرس یا بــازرســان می توانند به مسئولیت  5.  ب
از نظر  خود در انجام وظایفی که بر عهده دارنــد 
اینکه  بــر  مـــشروط  کنند،  استفاده  کارشناسان 
آن ها را از قبل به طور رسمی و کتبی به سازمان 
کرده  معرفی  استان  ساختمان  نظام مهندسی 
ــدودی  ــوارد و ح ــن کــارشــنــاســان در مـ باشند. ای
مانند  می کنند  تعیین  ــان  ــازرس ب یــا  ــازرس  بـ کــه 
را  رسیدگی  و  تحقیق  هرگونه  حق  ــازرس  ب خــود 

خواهند داشت.
بسیار  وظایف  می شود  ملاحظه  که  همانگونه 
است  ــده  ش گذاشته  ــان  ــازرس ب برعهده  مهمی 
از  بازرسان  بــرخــورداری  که تحقق آن هــا مستلزم 
توانایی های نسبتاً تخصصی و از آن مهم تر عدم 
ــا  آن ه عملکردی  کــامــل  ــقلال  ــت اس و  وابستگی 
گونه ای  به  بازرسان  انتخاب  نحوه  اما  می باشد. 
است که توانمندی ها و استقلال عملکردی آن ها 
را به چالش می کشد. در بخش بعدی به صورت 

جدی تری به این موضوع مهم پرداخته می شود.
4-4- چالش‌های موجود در ساختار نظارت داخلی 
بر عملکرد سازمان های نظام مهندسی ساختمان

همانگونه که اشاره گردید در قانون و آئین‌نامه 
اجــرایــی آن وظــایــف و مــأمــوریــت هــای مهمی به 
عملکرد  بر  مؤثر  و  جــدی  نظارت  جهت  بــازرســان 
اما  است.  گردیده  محول  استان‌ها  سازمان های 
نحوه انتخاب بازرسان )که به تعداد دو برابر مورد 
نیاز از طرف هیئت مدیره به مجمع عمومی معرفی 
مــی شــونــد( بــه گــونــه‌ای اســت کــه امــکــان تحقق 
وظایف فــوق را به سختی بــرای بــازرســان فراهم 
می کند. این روش انتخاب دارای اشکالات اساسی 

و ماهوی به شرح زیر است:
1.  پارادوکس نظارتی یا چرخه خود-نظارتی. وقتی 
نهادی که موضوع نظارت اســت، خــودش منبع 
معرفی ناظر باشد، در واقــع قــدرت نظارتی را در 

اختیار خودش قرار می دهد.

2.  قرارگیری در موقعیت تعارض منافع. موقعی 
نظارت  موضوع  توسط  ناظر  انتخاب  فرایند  که 
ــورت بــازرســان در  مــدیریــت مــی شــود، در ایــن ص
موقعیت تعارض منافع قرار گرفته و در نتیجه بین 
مراقبت صیانت از مصالح اعضا و یا حفظ منافع 

هیئت مدیره، دو دل و مردد می شوند.
ساختار  وقتی  نــظــارت.  مکانیزم  نــاکــارآمــدی    .3
می‌کند،  سلب  را  مستقل  نظارت  اجــازه  قانون 
عوامل نظارت یا بازرسان در انجام وظایف خود 

ناکارآمد و تقریباً بلااثر می شوند.
4. خروج از مصلحت عمومی. وابستگی ساختاری 
ناظر به نهاد ناظر شده، بازرسان را به جای استقلال، 
به هیئت مدیره ها وابسته می کند و لذا بازرسان 
به جای حفظ حقوق اعضا، به نهادی برای حفظ 
قدرت هیئت مدیره، که امکان حضور در این جایگاه 

را برای آن ها فراهم نموده، تبدیل می شوند.
که  است  واقعیت  این  موید  فوق  مــوارد  تمامی 
نحوه انتخاب بازرسان، زمینه استقلال عملکردی 
انجام وظایف و اختیاراتی که قانون  برای  را  لازم 
نمی نماید  فراهم  نموده،  محول  آن هــا  عهده  بر 
و حاصل آن نظارت های صوری و بدون اثرگذاری 

مثبت است که در ادامه به آن ها اشاره می گردد.
4-5- پیامدهای ناشی از حضور بازرسان وابسته 

و غیرمستقل
به دلیل چرخه معیوب و مسئله دار انتخاب بازرسان 
که به اهم اشکالات آن اشاره گردید، شکاف‌های 
با  بــوده  قانونگذار  مدنظر  که  آنچه  بین  عمیقی 
واقعیت های میدانی ایجاد شده است. موارد زیر 

را می‌توان حاصل چنین وضعیتی دانست:
1.  گزارش های مالی که توسط هیئت مدیره‌ها برای 
ارائه به مجامع عمومی تهیه می شوند، معمولاً 
در حد کلیات بوده و فاقد جزئیات لازم هستند. به 
واقع از مطالعه این گزارش ها چیز زیادی دستگیر 
ابهامات  دارای  چــون  نمی‌شود  ســازمــان  اعضا 

زیادی هستند.
ــان بررســــی دقــیــق گـــزارش هـــای مالی  ــک 2.  ام
هیئت مدیره ها توسط بازرسان فراهم نیست زیرا 
از یک طرف گزارش ها خیلی کلی و پر ابهام هستند 
و از طرف دیگر بازرسان فاقد توان تخصصی لازم 

برای بررسی این گونه گزارش ها می باشند.

3.  استفاده بازرسان از توان تخصصی شرکت‌های 
حسابرسی برای بررسی گزارش های مالی چندان 
مؤثر نیست زیرا حقوق و دستمزد آن ها باید توسط 
هیئت مدیره پرداخت شود و لذا آن ها نمی‌توانند 

به درستی به وظایف حرفه ای خود عمل نمایند.
4.  گزارش بازرسان به مجمع عمومی از گزارش 
مالی هیئت مدیره عموماً بسیار کوتاه و مختصر 
بوده و برای رفع تکلیف صرفاً به یکی دو اشکال 
کوچک اشــاره می گردد و در پایان گــزارش هم به 
در  قانونی  مغایرت  »هیچگونه  تــکــراری:  جمله 

گزارش دیده نشد« اکتفا می گردد!
مجمع  بــه  بــازرســان  و  هیئت مدیره  گـــزارش    .5
پاسخگويی  و  شفافیت  هرگونه  فاقد  عمومی 
ابهامات اعضا سازمان در مجامع  و  به ســؤالات 

عمومی است.
6.  هرگونه اعتراض به گزارش مالی هیئت‌مدیره 
ــه در  ــا اعــضــایــی از ســـازمـــان چ ــرف عــضــو ی از طـ
جای  به  آن  از  ــارج  خ یا  و  عمومی  مجمع  جلسه 
»ایجاد  اتهام  با  بلافاصله  منطقی،  پاسخگویی 
تشنج« یا »اخــتلال در برگزاری مجمع« یا »عناد 
با هیئت مدیره« مواجه می شود زیرا بازرسان به 
جای حمایت از اعضا سازمان به حمایت از عملکرد 

هیئت مدیره می پردازند.
هیئت‌مدیره  مالی  ــای  ــزارش ه گ در  معمولاً    .7
حقوق،  بــه  ــاره ای  ــ اش هیچ  عمومی  مجامع  بــه 
حق الزحمه و یا سایر درآمدهای اعضا هیئت مدیره 
و به خصوص هیئت رئیسه سازمان نمی شود و به 
همین دلیل شایعات مربوط به دریافت حقوق ها 
و درآمدهای کلان توسط اعضا هیئت مدیره قابل 
خصوص  به  موضوع  این  نیستند.  راستی آزمایی 
هیئت مدیره ها  فعالیت  از  اخیر  دوره  دو  یکی  در 
که با پرداخت حقوق به آن ها همراه شده بسیار 

محسوس می باشد.
انجام وظایف  به  بــازرســان مصمم  اگــر  8.  حتی 
به  آزاد  دسترسی  امــکــان  باشند،  خــود  قانونی 
مدارک و اسناد مالی سازمان را ندارند و صرفاً با 
کسب اجازه از مدیریت سازمان می توانند از اسناد 

محدود و کنترل شده‌ای مطلع شوند.
البته به موارد متعدد دیگری هم می توان اشاره 
همین  به  کلام  اطاله  از  جلوگیری  بــرای  که  نمود 

مقدار بسنده می گردد.

ساختار موجود نظارت در سازمان های نظام مهندسی ساختمان استان ها به جای اینکه ابزاری 
برای اصلاح امور باشد، به ابزاری برای توجیه و مشروعیت بخشیدن به عملکرد هیئت مدیره ها 

تبدیل شده است.
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چنین وضعیت نامطلوب موجب دلزدگی اعضا از 
سازمان و بی تفاوتی آن ها نسبت به امور سازمان 
بی تفاوتی  ــن  ای اســـت.  ــده  ش خــودشــان  صنفی 
اعضا نسبت به امور سازمان در موارد زیر تجلی 

یافته است:
 فاصله گرفتن اعضا پیشکسوت و با سابقه از 

سازمان و عملکرد آن
در  سازمان  اعضا  چشمگیر  مشارکت  کاهش   

انتخابات هیئت مدیره
اعضا در جلسات مجامع  پایین   حضور بسیار 

عمومی سازمان
پیشکسوت،  بــاســابــقــه،  اعــضــا  تمایل  ــدم  ع  

اخلاق مدار و دلسوز برای عضویت در هیئت‌مدیره
به  نسبت  ســازمــان  اعضا  آشــکــار  بی تفاوتی   

عملکرد بلااثر و بدون خاصیت بازرسان سازمان
 و ...

در همین رابطه لازم به ذکر است که درصد مشارکت 
در  هیئت مدیره  انتخابات  در  سازمان ها  اعضا 
سال های اخیر در مجموع به کمتر از ده درصد و 
حضور در مجامع عمومی به چند درصد کاهش 
یافته است. برای نمونه در آخرین مجمع عمومی 
از  بیــش  با  استان ها  بزرگ  ســازمــان هــای  از  یکی 
سی هزار عضو، تعداد شرکت کنندگان حدود سه 
درصــد و انتخاب بــازرســان معرفی شــده توسط 
هیئت مدیره فقط با ۱۱۰ )یکصد و ده( رأی انجام 

گرفته است!

5- جمع بندی

5-1- نتیجه گیری
تمرکز این مقاله بر واکــاوی نقش نظارت داخلی 
)بازرسان( در چگونگی عملکرد هیئت مدیره های 
سازمان های نظام مهندسی ساختمان استان ها 
وضعیت  تحلیل  و  بررســـی  حاصل  اســت.  بــوده 
در  اصلی  چالش های  که  می دهد  نشان  موجود 
کارآمدی بازرسان سازمان ها نه در قوانین نظارتی 
به  نــظــارت  نــهــاد  وابستگی«  »ســاخــتــار  در  بلکه 
هیئت مدیره است. این وابستگی ساختاری منجر 
به بروز موقعیت تعارض منافع و تضعیف قدرت 
عملکرد  بر  نظارت  و  رسیدگی  فرایند  در  بازرسی 
نامطلوبی  تبعات  و  ــت  اس ــده  ش هیئت مدیره 

داشته که به اختصار به آن ها اشاره گردید.
نظام مهندسی  ســـازمـــان‌هـــای  اگـــر  نتــیــجــه  در 
ساختمان بخواهند اعتبار خود را در میان اعضا 
جامعه مهندسی حفظ کنند باید از مدل نظارت 
ــدل نــظــارتــی »مستقل«  »تــابــعــی« بــه سمت م
جای  بــه  نــظــارت  مــوجــود  ساختار  کنند.  حــرکــت 
اینکه ابزاری برای اصلاح امور باشد، به ابزاری برای 
عملکردهای  به  بخشیدن  مشروعیت  و  توجیه 
چنین  ادامــه  است.  شده  تبدیل  هیئت مدیره ها 
تبدیل  را  سازمان ها  هیئت مدیره های  وضعیتی، 
به نوعی »دیکتاتوری کوچک« می کند و بازرسان 
توجیه  بــه  اعــضــا،  حقوق  از  صیانت  جــای  بــه  نیز 
عملکردهای هیئت مدیره و بسترسازی برای ادامه 

فعالیت آن ها در دوره های بعدی می پردازند.
برای خروج از این وضعیت نامطلوب، پیشنهاداتی 
ــا  ــت کــه در ادامـــه بــه اختصار بــه آن ه مــطرح اس

پرداخته می شود.
5-2- پیشنهادات

به منظور گذار از ساختار فعلی به یک نظام نظارتی 
کارآمد و مستقل، پیشنهادات زیر ارائه می گردد:

1.  اصلاح الگو انتخاب بازرسان. پیشنهاد می‌گردد 
هیئت‌مدیره  از  بــازرســان  معرفی  فعلی  فرایند 
انتخاب  مــدل  یک  سمت  به  عمومی،  مجمع  به 
مستقیم و بلاواسطه تغییر یابد. در این مدل اعضا 
مجمع عمومی باید بتوانند بازرسان امین خود را 
تأیید  به  آن هــا  از بین کاندیداهایی که صلاحیت 
رسیده،  نظارت  مستقل  کمیته  یا  نظارت  هیئت‌ 

انتخاب نمایند.
2.  ایجاد کمیته نظارتی مستقل. پیشنهاد می‌گردد 
هیئت‌مدیره،  انتــخــابــات  ــزاری  ــرگ ب بــا  هــمــزمــان 
از بین اعضا مطلع و  تا پنج نفره  یک کمیته سه 
و  علمی  صلاحیت های  که  سازمان  پیشکسوت 
اخلاقی آن ها به تأیید رسیده باشد توسط اعضا 
انتخاب و به صورت مستقل از ساختار مدیریتی 
و اجرایی، بر جریان امور اعمال نظارت نموده و 
عمومی  مجامع  به  مستقیماً  را  خــود  گــزارشــات 

ارائه نمایند.
3.  الزام به شفافیت در گزارش‌های هیئت مدیره ها 
ــوگــیری از پــنــهــان‌کــاری،  ــان. جــهــت جــل ــازرسـ و بـ
پیشنهاد می گردد تمامی گزارش هایی که توسط 
هیئت مدیره و یا بازرسان به مجمع عمومی ارائه 

می شود با رعایت حریم های قانونی، ضمن آنکه از 
جزئیات لازم برخوردار می باشند، به سهولت جهت 
بررسی و مطالعه در دسترس همه اعضا سازمان 

قرار داشته باشد.
4.  توسعه نظارت های خارجی و حقوقی. پیشنهاد 
توسط  که  خارجی  نظارت  مکانیزم های  می شود 
نظارت  و  می گردد  اعمال  شهرسازی  و  راه  وزارت 
قضایی  و  بــازرســی  نهادهای  توسط  که  حقوقی 
انجام می شود، توسعه و تقویت‌ یافته تا در صورت 
بروز تعارض منافع در لایه نظارت داخلی، سیستم 

از طریق نظارت عمومی خود را اصلاح نماید.
اصلاح  ــق  طری از  ــرفاً  ص فــوق  پیشنهادات  تحقق 
قانون و آئین نامه اجرایی آن امکان پذیر است که 
امید می رود به همراه سایر اصلاحات مورد نیاز هر 
چه زودتر توسط مجلس شورای اسلامی و هیئت 

محترم دولت انجام شود.
پایان مجدداً متذکر می گردد که مقاله حاضر  در 
ابعاد نظارت داخلی که توسط  بررســی  بر  صــرفاً 
بــوده است.  بــازرســان اعمال مــی‌گــردد، متمرکز 
از  جامع تر  تصویری  کسب  بــرای  که  است  بدیهی 
نظام مهندسی  ســازمــان هــای  در  نظارتی  نظام 
خارجی  نظارت های  نقش  استان ها،  ساختمان 
)از طریق وزارت راه و شهرسازی( و ساز و کارهای 
حقوقی )از طریق مراجع بازرسی و قضایی( هم باید 

در مقاله های دیگر مورد نقد و بررسی قرار گیرند.

6- مراجع

 ]1[قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران
ساختمان  ــنترل  ک و  نظام‌مهندسی  ]2[قــانــون   

مصوب سال ۱۳۷۴ مجلس شورای اسلامی 
و  نظام مهندسی  قانون  اجرایی  ]3[آئین نامه   
کنترل ساختمان مصوب سال ۱۳۷۵ هیئت وزیران

عملکرد ضعیف و ناکارآمد بازرسان موجب دلسردی و بی تفاوتی اعضا نسبت به امور سازمان‌های 
نظام مهندسی ساختمان استان ها شده که بازتاب آن در کاهش چشمگیر مشارکت اعضا در امور 

سازمان ها متجلی می باشد.
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