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و  انسانی  جوامع  تهدیدهای  مهم‌ترین  از  انسان ساخت  حــوادث  و  طبیعی  بلایــای 
زیرساخت های شهری هستند.

بر لزوم نظارت بر رعایت ضوابط و مقررات ملی  سند راهبرد ملی صراحتاً 
ساختمان و اجرای پروژه های مقاوم سازی و بهسازی تأکید دارد.

1- چکیده

ایران به دلیل شرایط زمین شناختی و اقلیمی در معرض خطر بالای بلایای 
ایــن حــوادث به آسیب‌پذیری  از خسارات  زیــادی  طبیعی قــرار دارد و بخش 
محیط های ساخته شده و ضعف در مدیریت فنی بحران مربــوط است. در 
این میان سازمان نظام مهندسی ساختمان با در اختیار داشتن متخصصان 
حوزه های مختلف مهندسی، ظرفیت قابل توجهی برای مشارکت در مراحل 
مختلف مدیریت بحران از پیشگیری تا بازسازی دارد؛ با این حال در بسیاری 
از سازمان های استانی ساختار مشخصی برای بهره گیری سازمان یافته از این 
ظرفیت در قالب کمیته های تخصصی مدیریت بحران وجود ندارد. این مقاله 
با هدف تبیین ضرورت تشکیل چنین کمیته هایی و ارائه الگویی برای ساختار و 
شرح وظایف آن ها به بررسی نقش نهادهای مهندسی در کاهش آسیب پذیری 
و مطالعه تجارب بین المللی می پردازد. نتایج نشان می دهد که ایجاد این 
کمیته ها از طریق سازماندهی توان تخصصی مهندسان، تقویت آمادگی های 
فنی، تسریع ارزیابی خسارات و بهبود فرایند بازسازی می تواند نقش مهمی در 

ارتقای تاب آوری شهری ایفا کند.

2- مقدمه

بلایای طبیعی و حوادث انسان ساخت از مهم ترین تهدیدهای جوامع انسانی 
و زیرساخت های شهری هستند و کشورهای در حال توسعه به دلیل ضعف 
دارنــد]21[.  بیشتری  آسیب پذیری  مدیریتی  محدودیت های  و  زیرساخت ها 
ایران نیز به علت موقعیت جغرافیایی و زمین شناسی خود، با مخاطراتی مانند 
زلزله، سیل، فرونشست زمین و پیامدهای تغییرات اقلیمی مواجه است و 
تجربه حوادثی چون زلزله بم، کرمانشاه و سیلاب های ۱۳۹۸ نشان داده که 
کیفیت ساخت وساز و مدیریت فنی بحران نقش مهمی در کاهش خسارات 
دارد. در رویکرد نوین مدیریت بحران، تأکید بر کاهش ریسک بلایا و افزایش 
تــاب آوری در مراحل پیشگیری، آمادگی، پاسخ و بازسازی اســت]16[ و در این 
میان تخصص های مهندسی اهمیت ویژه ای دارند. سازمان نظام مهندسی 
ساختمان با برخورداری از شبکه گسترده متخصصان و تجربه فنی ظرفیت 
مؤثری برای ارتقای ایمنی ساختمان ها، ارزیابی خسارات و مشارکت در بازسازی 
دارد اما در بسیاری از استان ها ساختار منسجمی برای استفاده از این ظرفیت 
در قالب کمیته های تخصصی مدیریت بحران شکل نگرفته است. این مقاله 
با هدف بررسی ضرورت ایجاد چنین کمیته هایی و ارائه الگویی برای ساختار 

و وظایف آن ها ضمن بررسی نظام مدیریت بحران ایران و تجارب بین المللی، 
پیشنهادهایی برای سازماندهی ظرفیت های مهندسی در مدیریت بحران ارائه 

می کند.

3- ساختار مدیریت بحران در ایران و جایگاه سازمان نظام مهندسی 
ساختمان

ــت بــحــران در ایـــران بــه  صـــورت متمرکز و بــر اســاس  ــدیری نــظــام م
و  اســت  شــده  سازماندهی  کشور  بحران  مدیریت  قانون 

اصلی  نهاد  عنوان  به‌  کشور  بحران  مدیریت  سازمان 
سیاست گذاری و هماهنگی زیر نظر وزارت کشور 

فعالیت می کند. این ساختار در سطوح ملی، 
در  و  دارد  گسترش  شهرستانی  و  استانی 

سطح استان، شورای هماهنگی مدیریت 
بحران به ریاست استاندار و با مشارکت 
دســتــگــاه هــایــی مــانــنــد شــهــرداری هــا، 
و  احمر  هلال  شــهــرســازی،  و  راه  وزارت 
بــرنــامــه ریزی  مسئول  بهداشت  وزارت 
با  اســـــت]1,2[.  ــات  ــدام اق هماهنگی  و 

ــوب، چــالــش هــایــی  ــارچ ــه ــن چ ــود ایـ ــ وج
هماهنگی  ضعف  نهادی،  پراکندگی  مانند 

و  فنی  داده هـــای  کمبود  دستگاه ها،  بیــن 
محدودیت ظرفیت های تخصصی برای ارزیابی 

این  در  دارد.  وجود  همچنان  ساختمان ها  سریع 
به‌عنوان  ساختمان  نظام مهندسی  ســازمــان  میان 

ــن نهاد حــرفــه ای در حــوزه ساخت‌وساز با توجه به  بزرگ تریـ
وظایفی مانند ساماندهی فعالیت مهندسان، نظارت بر طراحی و اجرای 

ساختمان ها و ترویج مقررات ملی ساختمان، ظرفیت مهمی برای مشارکت 
در مدیریت بحران دارد؛ زیرا بخش عمده خسارات در بحران هایی مانند زلزله 
ناشی از آسیب پذیری ساختمان ها است. با این حال نقش این سازمان هنوز 
به طور ساختاریافته در نظام رسمی مدیریت بحران تعریف نشده است. از 
این رو ایجاد سازوکارهای نهادی مانند تشکیل کمیته های تخصصی مدیریت 
سازماندهی  زمینه  می تواند  نظام‌مهندسی  استانی  سازمان های  در  بحران 
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در الگوهای همکارانه و زنجیره تأمین بشردوستانه که در منابع بالادستی مورد تأکید 
قرار گرفته استفاده از ظرفیت بخش خصوصی و سازمان های مردم‌نهاد یک ضرورت برای 

پوشش حداکثری مناطق آسیب‌دیده است.

در بسیاری از کشورها نهادهای حرفه‌ای مهندسی نقش مهمی در مدیریت 
بحران و کاهش خطر بلایا دارند.

ظرفیت مهندسان و مشارکت مؤثر آن ها در مراحل پیشگیری، آمادگی، پاسخ 
و بازسازی را فراهم کند و به  عنوان پیوندی میان دانش فنی مهندسی و نظام 
حکمرانی بحران به ارتقای ایمنی ساختمان‌ها و افزایش تاب آوری شهری کمک 

نماید.

4- ضرورت ایجاد کمیته‌های تخصصی مدیریت بحران در سازمان 
نظام مهندسی ساختمان 

با نگاه به سند راهبرد ملی مدیریت بحران کشور ضرروت ایجاد کمیته های 
زیر  مــوارد  در  می توان  را  نظام مهندسی  استانی  سازمان های  در  تخصصی 

جستجو کرد]1,2,9,11[.

• تکلیف قانونی و الزام به مدیریت یکپارچه
بر اساس قانون جدید مدیریت بحران کشور مصوب ۱۳۹۸ و سند راهبرد 
ملی نظام مدیریت بحران کشور مصوب تیرماه 1399، ایران باید از یک رویکرد 
سنتی و متمرکز به سمت یک مدیریت یکپارچه، هماهنگ و خردمحور حرکت 
ماده  موضوع  دستگاه های  تمامی  که  دارد  تأکید  فرادست  سند  این  کند. 
۲ قانون )که شامل سازمان های حرفه ای و عمومی نیز می شود(، موظفند 
ساختارهای سازمانی خود را برای هم‌سویی با راهبردهای ملی تقویت کنند. 
ایجاد کمیته های تخصصی در نظام مهندسی، پاسخی مستقیم به این 

تکلیف قانونی برای تحقق هماهنگی بین بخشی است.

• ارتقای تاب آوری محیط انسان ساخت
و  کالبدی  آسیب پذیری  ــران،  ای بالادستی  اسناد 
کشور  اصلی  چالش های  از  یکی  را  زیرساختی 
لزوم  بر  صراحتاً  ملی  راهبرد  سند  می دانند. 
ــقررات ملی  نــظــارت بــر رعــایــت ضــوابــط و مـ
ساختمان و اجرای پروژه های مقاوم سازی 
و بهسازی تأکید دارد. کمیته های تخصصی 
ــازوی فنی  ــ ــه عــنــوان ب نــظــام مــهــنــدســی ب
بــرای  اجتناب ناپذیر  ــی  ضرورتـ حاکمیت، 
کاهش خطر حوادث از طریق ترویج فرهنگ 
ساخت‌وسازهای  بر  دقیق  نظارت  و  ایمنی 

شهری و روستایی هستند]17[.

• تخصصی سازی دانش مدیریت بحران
بر اساس راهبردهای ملی، مدیریت بحران باید بر پایه دانش و فناوری روزآمد 
در  از موانع اصلی  باشد. یکی  پژوهشی  و  از ظرفیت های علمی  بهره گیری  و 
مهارت  و  دانش  کمبود  ایــران،  در  بحران  مدیریت  عملیات های  و  تمرین ها 
تخصصی کنشگران است. ایجاد این کمیته‌ها باعث می شود که دانش فنی 
مهندسی با مفاهیم مدیریت بحران گره خورده و بدنه کارشناسی سازمان های 

استانی برای مواجهه با سناریوهای محتمل آماده شود.

• پوشش چرخه کامل مدیریت بحران )از پیشگیری تا بازسازی(
سند راهبرد ملی تأکید دارد که مدیریت بحران نباید صرفاً به پاسخ محدود 
شود بلکه باید تمامی مراحل شامل کاهش خطر، آمادگی، پاسخ و بازسازی 
را پوشش دهد. ایجاد کمیته های تخصصی فنی )پیشگیری، آمادگی و پاسخ، 
با  دقیقاً  مهندسی  سازمان های  ساختار  در  آمــوزش(  و  بازتوانی  و  بازسازی 
شهرستانی  و  استانی  ستادهای  برای  بالادستی  اسناد  پیشنهادی  ساختار 

همخوانی دارد و تداوم خدمات ضروری را تضمین می کند]11[.

• تقویت مشارکت بخش خصوصی و حرفه ای
در الگوهای همکارانه و زنجیره تأمین بشردوستانه که در منابع بالادستی مورد 
تأکید قرار گرفته استفاده از ظرفیت بخش خصوصی و سازمان های مردم نهاد 
سازمان  ــت.  اس آســیــب دیــده  مناطق  ــداکثری  حـ پوشش  ــرای  ب ضرورت  یک 
نظام مهندسی ساختمان به عنوان یک نهاد حرفه ای می تواند از طریق این 
کمیته ها، همکاری های عمومی-خصوصی1 را تسهیل کرده و منابع انسانی 
متخصص را برای نظارت بر ساخت‌وسازهای ایمن و بازسازی های پس از سانحه 

سازماندهی کند]15,20[.

5- تجارب بین‌المللی در مشارکت نهادهای مهندسی در مدیریت بحران

در بسیاری از کشورها نهادهای حرفه ای مهندسی نقش مهمی در مدیریت 
بحران و کاهش خطر بلایا دارند. در ایالات متحده انجمن مهندسان عمران 
آمریکاASCE( 2( و سازمان مدیریت بحران فدرال3 )FEMA( سازوکارهایی برای 
مشارکت مهندسان در ارزیابی سریع ایمنی ساختمان ها و زیرساخت ها پس 
از بحران ایجاد کرده اند و مهندسان آموزش دیده در قالب تیم های تخصصی 
در  می کنند]4,10[.  مشارکت  فنی  تصمیم گیری های  و  خسارت  ارزیابی  در 
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تدوین  سیاست گذاری،  فرایندهای  در  می تواند  مهندسی  نظام  سازمان 
بلایا  ریسک  کاهش  حوزه  در  تخصصی  مشاوره های  ارائه  و  فنی  مقررات 

مشارکت کند.

ژاپن نیز انجمن های مهندسی با همکاری دولت های محلی در ارزیابی سریع 
ساختمان ها پس از زلزله، تدوین استانداردهای مقاوم در برابر زلزله و آموزش 
عمومی نقش فعال دارند و نتایج ارزیابی ها مبنای تصمیم گیری درباره تخلیه، 
کشورهایی  در  همچنین  می‌گیرد]22[.  قــرار  ساختمان ها  تخریب  یا  تعمیر 
مانند کانادا و استرالیا، انجمن های مهندسی در قالب شبکه های تخصصی 
مهندسان برای ارزیابی خسارت زیرساخت‌ها، ارائه مشاوره فنی به دولت ها 
ــاب آوری زیرساخت ها  ت افزایش  و توسعه سیاست های کاهش خطر بلایا و 

تخصصی  سازماندهی  که  می‌دهد  نشان  تجربیات  این  می کنند.  فعالیت 
مهندسان می تواند نقش مهمی در بهبود تصمیم گیری های فنی و افزایش 
تاب آوری در مدیریت بحران داشته باشد.]21,25[ در جدول شماره 1 تجارب 

بین المللی در زمینه نقش مهندسان در مدیریت بحران ارائه شده است.
از مقایسه این کشورها چند الگوی اصلی برای کمیته تخصصی مدیریت بحران 

در سازمان نظام مهندسی ساختمان قابل استخراج است: 
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توجه به فرم شهری و تاب آوری در برابر سونامیشهری و مهندسی ساحلی

تخلیه اضطراری
طراحی شهری مبتنی بر 

León & March (2014)کاهش خطر

شبکه های اجتماعی و هند
انسجام اجتماعی و بازسازی پس از سونامینهادهای محلی

خودسازماندهی
نقش کلیدی سرمایه 

Aldrich (2011)اجتماعی

ساختارهای محلی کاهش فیلیپین
خطرپذیری

مدیریت محلی ریسک و 
تمرکز بر تاب آوری مشارکت گسترده محلیآمادگی

CBDRR Studiesاجتماع محور

نهادهای برنامه ریزی و نیوزلند
مدیریت مخاطرات

بازسازی و مدیریت تاب آور 
شهری

یکپارچگی برنامه ریزی و 
تاب آوری

ارتباط نزدیک مدیریت 
بحران و برنامه ریزی 

شهری
Le Dé et al. (2013)

نهادهای ظرفیت سازی سوئد/آلمان
اجتماعی و پژوهشی

آموزش و ارتقای آمادگی 
ظرفیت سازی نهادی و تأکید بر یادگیری اجتماعیاجتماعی

مشارکت مدنی
Kuhlicke & SteinfÜh-

rer (2013)

جدول 1- بررسی تجارب بین المللی در مشارکت نهادهای مهندسی در مدیریت بحران
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استفاده از ابزارهایی مانند سامانه های اطلاعات جغرافیایی و مدل های تحلیل داده 
می تواند به تصمیم‌گیری بهتر مدیران بحران کمک کند

مفهوم ساخت مجدد بهتر که در چهارچوب سندای مطرح شده است، تأکید 
می کند که بازسازی باید فرصتی برای افزایش تاب‌آوری شهرها باشد.

بین نهادی  و  چندسطحی  حکمرانی  الگوی   •
مشابه بانک جهانی و دارای ویژگی هماهنگی 
ــو  ــذاری ــت گ ــاس ــی بیـــن ســـازمـــان‌هـــا، س

ظرفیت سازی.
ــدارد محور  ــان ــت ــی-اس ــن ف ــوی  ــگ ال  •
ویژگی  دارای  کانادا  آمریکا،  مشابه 
تخصصی،  دســتــورالــعــمــل هــای 
و   داده  بـــانـــک  ایــمــنــی،  ــی  ــ ــاب ــ ارزی

پروتکل های حرفه ای.
• الگوی تاب آوری شهری و برنامه ریزی 
فضایی مشابه ژاپن، شیلی، نیوزیلند و 
طراحی  شهرسازی،  پیوند  ویژگی  دارای 

شهریو مدیریت بحران.

6- ارائه الگوی پیشنهادی کمیته‌های 
تخصصی مدیریت بحران

از ظرفیت  بهره گیری  بــرای  یکپارچه  نهادی  الگوی  پژوهــش یک  این  در 
سازمان نظام مهندسی ساختمان در مدیریت بحران پیشنهاد می شود. این 
الگو بر سه مؤلفه اصلی شامل جایگاه نهادی سازمان در ساختار مدیریت 
بحران، کمیته های تخصصی مدیریت بحران و بهره گیری از ظرفیت رشته های 

مختلف مهندسی استوار است.

6-1- جایگاه سازمان نظام‌مهندسی ساختمان در ساختار مدیریت بحران
در سطح ملی سازمان نظام مهندسی می تواند در فرایندهای سیاست گذاری، 
تدوین مقررات فنی و ارائه مشاوره های تخصصی در حوزه کاهش ریسک بلایا 
مشارکت کند]22[. در سطح استانی نیز این سازمان می تواند با ستادهای 
مدیریت بحران استان ها همکاری کرده و در ارزیابی خطرپذیری ساختمان ها، 
برنامه های  در  مشارکت  و  آسیب‌پذیری  کاهش  بــرای  فنی  راهکارهای  ارائــه 
بازسازی نقش ایفا کند. همکاری میان نهادهای تخصصی و نهادهای مدیریتی 
همچنین  ــت]8[.  اس بلایا  ریسک  حکمرانی  بهبود  در  کلیدی  عوامل  از  یکی 
چهارچوب سندای بر ضرورت مشارکت نهادهای حرفه ای و علمی در فرایندهای 

کاهش ریسک تأکید می کند]23[.

2-6- ساختار کمیته‌های تخصصی مدیریت بحران
کمیته های  تشکیل  مهندسان  تخصصی  ظرفیت  از  مؤثر  بهره گیری  بــرای 
پیشنهاد  ساختمان  نظام‌مهندسی  سازمان  در  بحران  مدیریت  تخصصی 
می شود. این کمیته ها می توانند به  عنوان ساختارهای عملیاتی سازمان در 
حوزه مدیریت بحران فعالیت کنند و هر یک بخشی از چرخه مدیریت بحران را 

پوشش دهند]22[.

6-2-1- کمیته ارزیابی ریسک و مدیریت داده
این کمیته مسئول تحلیل مخاطرات و ارزیابی آسیب پذیری محیط ساخته شده 
است. وظایف اصلی آن شامل تهیه نقشه های خطرپذیری، تحلیل آسیب پذیری 
ساختمان ها، ایجاد پایگاه داده ایمنی ساختمان ها و توسعه مدل های تحلیل 
ریسک است. استفاده از ابزارهایی مانند سامانه های اطلاعات جغرافیایی و 
مدل های تحلیل داده می تواند به تصمیم گیری بهتر مدیران بحران کمک کند. 
چرا که دسترسی به داده های دقیق و تحلیل های علمی نقش مهمی در کاهش 

خسارات ناشی از بلایا دارد]8,23[.

6-2-2- کمیته آموزش و ظرفیت سازی
این کمیته مسئول ارتقای دانش و مهارت مهندسان در حوزه مدیریت بحران 
است. از جمله وظایف آن می توان به برگزاری دوره هــای آموزشی تخصصی، 
برگزاری  ساختمان ها،  ایمنی  حــوزه  در  حــرفــه ای  گواهینامه های  توسعه 
مانورهای فنی و همکاری با نهادهای آموزشی در توسعه برنامه های آموزشی 

مرتبط با تاب آوری شهری اشاره کرد]6,9[.

6-2-3- کمیته تدوین ضوابط و استانداردهای تاب آوری
هدف اصلی این کمیته تبدیل یافته های علمی و تجربیات مهندسی به مقررات 
و دستورالعمل های اجرایی است. این کمیته می تواند در اصلاح مقررات ملی 
ساختمان، تدوین استانداردهای مقاوم سازی ساختمان ها و ارائه راهنماهای 

فنی برای طراحی تاب آور مشارکت کند ]26[.

6-2-4- کمیته بازسازی و ساخت مجدد بهتر4
این کمیته بر فرایند بازسازی پس از بحران تمرکز دارد و تلاش می کند تا بازسازی 
مناطق آسیب دیده با رویکرد تاب آوری انجام شود. وظایف این کمیته شامل 
بر پروژه هــای  ارائه طرح هــای بازسازی مقاوم، نظارت  ارزیابی فنی خسارات، 
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عمران،  شامل  اصلی  رشته  هفت  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  در 
معماری، شهرسازی، برق، مکانیک، نقشه برداری و ترافیک حضور دارند که 

هر یک می توانند در مراحل مختلف مدیریت بحران نقش ایفا کنند.

بازسازی و پیشنهاد راهکارهایی برای کاهش خطرپذیری در مناطق آسیب دیده 
است. مفهوم ساخت مجدد بهتر که در چهارچوب سندای مطرح شده است، 
تأکید می کند که بازسازی باید فرصتی برای افزایش تاب آوری شهرها باشد]21[.

6-3- بهره گیری از ظرفیت رشته های هفت گانه مهندسی
ضروری  شهری  پیچیده  مخاطرات  مدیریت  برای  میان رشته ای  رویکردهای 

رشته های  ظرفیت  از  استفاده  پیشنهادی  الگوی  در  راستا  این  در  هستند. 
مختلف مهندسی به صورت میان رشته ای تأکید می گردد]7,22[. در سازمان 
معماری،  عــمــران،  شامل  اصلی  رشته  هفت  ساختمان  نظام مهندسی 
یک  هر  که  دارنــد  حضور  ترافیک  و  نقشه برداری  مکانیک،  برق،  شهرسازی، 
می توانند در مراحل مختلف مدیریت بحران نقش ایفا کنند. جزئیات مدل 

پیشنهادی در شکل شماره 1 ارائه شده است.

شکل 1- الگوی نهادی یکپارچه پیشنهادی برای نقش سازمان نظام مهندسی ساختمان در مدیریت بحران
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7- جمع بندی 

از  بهره گیری  نیازمند  انسان‌ساخت  و  طبیعی  بحران های  مؤثر  مــدیریــت 
ظرفیت های تخصصی و نهادی موجود در جامعه حرفه ای مهندسی است. 
محیط  ایمنی  افزایش  و  ریسک  کاهش  در  مهندسان  مهم  نقش  وجــود  با 
ساخته شده، مشارکت سازمان نظام مهندسی ساختمان در ساختار رسمی 
مدیریت بحران کشور تاکنون عمدتاً محدود و غیرنهادمند بوده است. مدل 
عملیاتی  ساختار  نهادی،  جایگاه  شامل  سه لایه  ساختار  یک  بر  پیشنهادی 
کمیته های تخصصی و ظرفیت میان رشته ای مهندسی استوار است. در این 
تخصصی  نهاد  یک  به عنوان  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  چهارچوب 
می تواند در تعامل با ساختار رسمی مدیریت بحران کشور نقش فعال تری 
تخصصی  آمــوزش  فنی،  ضوابط  تدوین  ریسک،  ارزیابی  سیاست گذاری،  در 
و بازسازی تــاب آور ایفا کند. تشکیل کمیته‌های تخصصی مدیریت بحران و 
بهره گیری از ظرفیت هفت رشته مهندسی ساختمان امکان ارائه تحلیل های 
فنی دقیق، تصمیم سازی علمی و اجرای اقدامات مبتنی بر دانش مهندسی 
را در تمامی مراحل چرخه مدیریت بحران شامل پیشگیری، آمادگی، پاسخ و 
بازسازی فراهم می سازد. در نهایت، پیشنهاد می شود برای تحقق این مدل 
اصلاح برخی سازوکارهای نهادی، تقویت همکاری های بین سازمانی و توسعه 
برنامه های آموزشی و پژوهشی در حوزه مهندسی و مدیریت بحران مورد 

توجه سیاست گذاران و نهادهای مسئول قرار گیرد.
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