
تجربه، تحلیل و راه�ار: بازخوانی فرایند تعیين 

ناظــــر در ساخت وســــــــــــاز

آموزشی، خبŅی، تحلیلی
شورای مرکŇی سازمان نظام مهندسی ساختمان
سال بîست ودوم/ شماره۱۳۰/ پایîز۱۴۰۴
قیمت ۲۰۰٫۰۰۰ تومان

شورای مرک
سال

 تحلیل وراه�ار: بازخوانی فرایند تعیين
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از تعارض نقش ها تا 
بازتعريف مسئولیت ها؛ 

ن/اهی نو به جای/اه ناظر 
در چرخه ساخت وساز

تاريخچه، مبانی حقوقی 
و تحولات سیاستی 
ارجاع نظارت در سازمان 
نظام مهندسی ساختمان

الگوی نهايی پیشنهادی فرمول بهینه توزيع ناظران ساختمانی با رویکرد افزایش کیفیت و عدالت
عدالت و اعتماد در نظارت؛ بازنگری در مسير حرفه مندی مهندسان



آئين نامه اجرايی ماده (۳۳) 
قانون نظام مهندسی و کنترل ساختمان

فصل پنجم: ناظر

ناظر شخص حقیقی یا حقوقی دارای پŅوانه اشتغال به کار در یکی از رشته های 
موضوع قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان است که بر اجرای صحیح 
عملیات ساختمانی در حیطه صلاحیت مندńج در پŅوانه اشتغال خود نظارت 
می نماید. عملیات اجرایی تمامی ساختمان های مشمول ماده (۴) قانون نظام مهندسی 

و کنŅëل ساختمان باید تحت نظارت ناظر انجام پذیرد.

ماده ۲۱

عملیات  ــر  ب مکلفند  نـــاظـــران 
تحت  کــه  ساختمانی  ــی  اجــرای
می گردد  احــداث  آن هــا  نظارت 
مشخصات  بــا  ساختمان  انطباق  لحاظ  از 
مشخصات  و  نقشه ها  و  پŅوانــه  در  مندńج 
فنی ضمیمه آن نظارت کرده و در پایان کار 
با  را  ساختمان  اجــرایــی  عملیات  مطابقت 

مدارک فوق، گواهی نمایند.

ماده ۲۲

از  یک  هر  پایان  گــزارش  باید  ناظر 
مراحل اصلی کار خود را به مراجع 
ــه ســاخــتــمــان ارائـــه  ــ ــدور پŅوانـ صــ

نمایند. مراحل اساسی کار عبارتند از:

اســکــلــت  ــرای  ــ ــ اج ب -  پــــی ســــاņی/  ــف -  ــ ال
/پ - سفت کاńی/ ت - نازک کاńی/ث- پایان کار

برخورد  تخلفی  با  اجــرا  حین  در  ناظران  هرگاه 
ــه  پŅوان صــدور  مرجع  بــه  را  ــورد  م باید  نمایند 
ساختمان و سازمان نظام مهندسی ساختمان 
مورد)  (حسب  آن  نمایندگی  دفاتر  یا  و  استان 

اعلام نمایند. 

با  کــار،   اصلی  مراحل  بعدی  تغیîرات  تبصره- 
توجه به نوع ساختمان توسط وزارت مسکن و 

شهرساņی اعلام خواهد شد.

ماده ۲۳

ناظر، به هنگام صدور پŅوانه ساختمان 
ــان نــظــام مــهــنــدســی  ــازمــ تـــوســـط ســ
به  و  شــده  انëــخــاب  استان  ساختمان 
معرفی  ساختمان  ــه  پŅوانـ صــدور  مــراجــع  و  مالک 
دستگاه  در  شــاغــل  نــمــی تــوانــد  نــاظــر  ــردد.  مـــی گـ
صادرکننده پŅوانه ساختمان در منطقه ای باشد که 

ساختمان در آن منطقه احداث می شود. 

نظام مهندسی  ســازمــان  کــه  زمــانــی  تــا   -  ۱ تبصره 
ساختمان استان در شهرها و مناطقی که پŅوانه در 
آن صادر می گردد دفتر نمایندگی تأسیس ننموده 
باشد، مراجع صدور پŅوانه ساختمانی با هماهنگی 
با آن سازمان، وظیفه معرفی ناظر را انجام می دهند. 

تبصره ۲ - دستورالعمل مñŅوط به نحوه ارجاع کار، 
نظارت، میزان حق الزحمه و نحوه دöńافت و پرداخت 
آن و همچنین رفع اخــتلاف نظر بîن ناظر و مجŅی، 
توسط وزارت مسکن و شهرساņی تهیه و ابلاغ خواهد 

شد.

ماده ۲۴

ناظر نمی تواند مجŅی تمام یا بخشی از ساختمان 
تحت نظارت خود باشد. اما انجام نظارت ساختمان 
توسط طراح ساختمان بلامانع است. ناظر همچنین 
نمی تواند هیچ گونه رابطه مالی با مالک ایجاد نماید یا به نحوی 

عمل نماید که دارای منافع در پŅوژه گردد.

ماده ۲۵



آنجا که اخلاق در مهندسی جاńی است، 
اعتماد عمومی نیز استوار است.

به نام خداوند بخشنده ومهñŅان
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ناظــــر در ساخت وســــــــــــاز

آموزشی، خبŅی، تحلیلی
سازمان نظام مهندسی ساختمان
سال بîست ودوم/ شماره۱۳۰/ پایîز۱۴۰۴
قیمت ۲۰۰٫۰۰۰ تومان

سال

 تحلیل و راه�ار: بازخوانی فرایند تعیين 

ــــســـــــت وســــــــــــاز ظــــر در ساخ

از تعارض نقش ها تا 
بازتعريف مسئولیت ها؛ 

ن/اهی نو به جای/اه ناظر 
در چرخه ساخت وساز

تاريخچه، مبانی حقوقی 
و تحولات سیاستی 
ارجاع نظارت در سازمان 
نظام مهندسی ساختمان

الگوی نهايی پیشنهادی فرمول بهینه توزيع ناظران ساختمانی با رویکرد افزایش کیفیت و عدالت
عدالت و اعتماد در نظارت؛ بازنگری در مسير حرفه مندی مهندسان

۱۹۹۳۵-۵۸۸ :ņˀė  ̌̄ĿĒʿĜ ĵĿć ł˿ʼĠ ،̎ĈĻˀ˙ĈĘ ņĘĒʿŃļĹĈ˰  ̍̎Ĉļ˞ĈĘ Ņ̷İĔļ Ņćēŀ  ˩،Į  ̂Ũň  ̌،ņĸĈĻ  ˩Į  ̄̎Ĉ˅Ĉʽ  ̇،ņļćĒ  ̇ĒʽŃ  ˩̎Ĉ˅Ĉʽ  ̇،ĮˈĿ ̎ćĒʽļ ˞ć ĔˉŇĈ  ˅،̎ćĔŃ  ̄:ņˈĈ˨  ̍ 

۵۶

سخن مدیر مسئول

عدالت و اعتماد در نظارت؛ بازنگŅی در 
مسیر حرفه مندی مهندسان

سخن سردبîر

ʾ˫ŀɶ ŅĈńđĔįɴĿē

تجñŅه، تحلیل و راهکار: بازخوانی فرایند 
تعیîن ناظر در ساخت وساز

۹

۳۳

۴۷

۱۶

۴۰

۵۲

۱۹

۴۲

۵۴

تاöńخچه، مبانی حقوقی 
و تحولات سیاستی  

ارجاع نظارت در سازمان 
نظام مهندسی ساختمان

نظارت شهرساņی؛ 
حلقه مفقوده در نظام 

ساخت و ساز

ارائه الگوی بهینه برای 
تعیîن ناظر ساختمان؛ 

تلفیق نظر مالک با 
تأیîدیه نهادهای 

تخصصی

از تعارض نقش ها تا 
بازتعöŅف مسئولیت ها؛ 
نگاهی نو به جایگاه ناظر 

در چرخه ساخت وساز

آیا تعیîن ناظر خاńج از 
فهرست  سازمان های 

رسمی امکان پذیر است؟

چالش های پنهان نظارت 
ساختمان در ایران ؛ 
وقتی  «چشم  بîدار 

ساخت وساز» کم نور 
می شود

درنگی در آسیب شناسی 
انëخاب و معرفی ناظر 

برای  نظارت بر اجرای 
ساختمان

حقوق مالکان در 
تعیîن  ناظر پŅوژه های 

ساختمانی، محدودیت ها 
و چالش ها

آینده نظام تعیîن ناظر در 
ایران،  نقش فناوńی های 

نوین و سیستم های 
هوشمند  در شفاف ساņی 

فرایندها
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.ʹĘć ņĘēĈ  ́̎Ĉ˅  ̳̎ĈˀėĳʿńĔ  ́ņĻĘē ʴćēĈ˨ˀˈć
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ĈńĒـــــــļɘʌĿē

ņĘĒɭŃļʲňʇć Ŀ ʲŀʭĐ

ĈńŁĒــــــــــــــɴʐĴ

۶۰

۹۶

۷۱

۱۱۴

۸۶

۶۳

۱۰۱

۷۶

۱۲۰

۸۸

۶۷

۱۰۸

۸۰

۹۳

آسیب شناسی جامع 
فرمول ارجاع نظارت 

فعلی؛  شناسایی نقاط 
ضعف در توöņع عادلانه 

پŅوژه ها بîن ناظران

نقش یکپارچه مهندسی 
عمران، معماńی و طراحی 

شهŅی در احیای پایدار 
دöńاچه اńومیه؛ ارائه یک 
چهارچوب بîن رشته ای

معیارهای کلیدی در 
تدوین فرمول ارجاع 

نظارت

مقایسه تطبیقی وظایف  
مهندس ناظر بر پŅوژه های 

ساختمانی  در ایران و 
کشورهای توسعه یافته

بŅرسی جایگاه و نقش 
مجŅی در ساختمان؛  از 

قانون تا اجرا

چالش های فرمول ارجاع 
نظارت فعلی

آسیب شناسی مدیöŅت 
پŅوژه های ساختمان 

در ایران؛ با تأملی بر  
چالش های کنŅëل 

پŅوژه  در سازمان های 
عمرانی کشور

مطالعه تطبیقی ساņوکار 
نظارت و باņرسی بر  

ساخت وساز در کشورهای 
موفق؛  درس آموزه هایی 

برای ایران

معرفی کëاب

تعهدات مهندسین ناظر

نقدی بر نظام نامه 
ارجاع نظارت  سازمان 

نظام مهندسی ساختمان

الگوهای نوین و بهینه 
نظارت ساختمان با 

 ،BIM  ی ازŅبهره گی
اینëرنت اشیا و 

فناوńی های هوشمند

الگوی نهایی پîشنهادی  
فرمول بهینه توöņع 

ناظران ساختمانی   با 
ńویکرد افزایش کیفیت و 

عدالت

نقش شورای انëظامی 
سازمان نظام مهندسی 
ساختمان در  صیانت از 
اخلاق حرفه ای و  ارتقاء 

کیفیت خدمات مهندسی



«از فرصت خدمت به مردم قدردانی کنید. این فرصت او� به همه داده نمی شود، 
ثانیٱ همیشه داده نمی شود. من و شما چند سال یک مسئولیتی داöńم، یک کاńی 
داöńم، یک میدانی داöńم که می توانیم در این میدان حرکت کنیم، کار کنیم، به مردم 
خدمت کنیم و می توانیم در این مدت خدا را از خودمان راضی کنیم؛ این را از دست 
ندهیم. از ساعت ساعتِ این عمرِ خدمتیِ خودمان استفاده کنیم. اăر این توصیه 
را عمل کنیم و تحقق پîدا کند و به مواņی کاńی و بîکاńی و کم کاńی و سرگرم شدن به 
مسائل دیگر نپرداöņم، به نظر من همان طور که گفتند، مشکلات حل خواهد شد 
و در کوتاه مدت یا میان مدت هم حل خواهد شد؛ این جور نیست که حالا بگویîم 
منëظر سال ها خواهیم بود. به خصوص در مورد آن مسائل اقتصادی و مسائلی که 

به معیشت مردم ارتباط پîدا می کند، بایستی خیلی جدی تر عمل کرد.»
بîانات مقام معظم رهبŅی در دیدار رئیس جمهور و اعضای هیئت دولت- 
۱۴۰۴/۰۶/۱۶

ńوز  چند  آن  ماندگاńی  که  دارد  یادگیŅی  درصد   ۲۰ تنها  می شنود،  انسان  «وقتی 
بîشتر نیست. وقتی می بîند، حدود ۳۰ درصد یادگیŅی و چند ماه ماندگاńی دارد، 
اما زمانی که خودش کاńی را اجرا و به آن عمل می کند، بîش از ۵۰ درصد در ذهن 
می ماند و با تکرار، این یادگیŅی به این راحتی از یاد نمی ńود. وقتی انسان ببیند، 
بشنود، اجرا کند، بحث و چالش کند و درگیر رقابت شود، بالای ۸۰ تا ۹۰ درصد 
یادگیŅی در ذهن انسان ماندگار می شود. آن زمان است که عمیق تر، ماندگارتر و 

بهتر یاد می گیöŅم. در رقابت، عیب های خود را نیز پîدا می کنیم.

 به انسانی می گویند انسان که با تمام وجودش دانایی و توانایی و علمش را برای 
گره گشایی از مشکلات مردمش هöŇنه کند. در قرآن آمده است کسانی که کëاب و 
علم را حمل می کنند ولی عمل نمی کنند، مانند درازگوشی هستند که کëاب را بار 
کرده است. عالم بی عمل مثل درخت بی ثمر است. علم برای عمل است. دانستن 

زمانی اńزش دارد که بتوانیم آن را به توانستن تبدیل کنیم.»

سخنان رئیس جمهور در افتëاحیه مسابقات ملی مهارت- ۱۴۰۴/۰۷/۲۴

فصلنـامه فنی و مهندسی 
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سازمان نظام مهندسی ساختمان، نهادی است که بنیان آن بر صیانت از منافع عمومی، ارتقای کیفیت ساخت وساز و 
گسترش فرهنگ مسئولیت پذیŅی در حرفه مهندسی استوار است. مأموöńت اصلی این نظام، تضمین ایمنی و پایداńی 
ساختمان ها، ارتقای شأن حرفه ای مهندسان و ایجاد ساņوکاńی شفاف برای ارائه خدمات فنی-مهندسی به مردم است. 
در این میان، فرایند نظارت بر ساخت وساز، نقشی اساسی در تحقق اهداف مذکور دارد و به عنوان حلقه ای تعیîن کننده 

میان طراحی و اجرا، کیفیت نهایی ساختمان را رقم می زند.

تعیîن ناظر و نحوه ارجاع خدمات نظارتی، از جمله مهم تöŅن و حساس تöŅن موضوعاتی است که طی سال های اخیر در 
کانون توجه جامعه مهندسی و نهادهای تصمیم گیر قرار گرفته است. این فرایند، در واقع نقطه تلاقی منافع سه گانه  
مالک، مهندس و حاכمیت است و نحوه مدیöŅت آن می تواند میزان عدالت، شفافیت و اعتماد در سازمان نظام مهندسی 
ساختمان را بازتاب دهد. هرگونه خلل در این چرخه، نه تنها به توöņع ناعادلانه کار میان مهندسان منجر می شود، بلکه 

کیفیت ساخت، ایمنی بنا و سرمایه اجتماعی حرفه مهندسی را نیز تحت تأثیر قرار می دهد.

در عصر حاضر که مدیöŅت دانش و داده به عنوان ñŅöņنای تصمیم گیŅی های کلان مطŅح است، سازمان نظام مهندسی 
فناوńی،  بر  مبتنی  نوین  ساņوکارهای  از  استفاده  و  نظارت  ارجاع  سنëی  شیوه های  در  بازنگŅی  از  ناöŇăر  نیز  ساختمان 
شفافیت و پاسخ گویی است. عدالت حرفه ای در این حوزه صرفٱ به معنای تقسیم مساوی کار میان مهندسان نیست؛ 
بلکه به معنای توöņع متواņن فرصت ها با درنظرگرفتن معیارهای تخصص، عملکرد، انضباط حرفه ای و نیازهای واقعی 
پŅوژه هاست. تحقق چنین مدلی، مستلزم همگرایی سه عنصر دانش تخصصی، اراده مدیöŅتی و اعتماد عمومی است.

تدوین  در  اńزشمندی  تلاش هــای  اخیر  دهه های  طی  مختلف  استان های  در  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان های 
نظام نامه ها، اصلاح فرمول های ارجاع و ایجاد سامانه های الکŅëونیکی داشته اند. با این حال، تجñŅه نشان داده است که 
صرف وجود دستورالعمل ها برای تحقق عدالت کافی نیست؛ آنچه ضامن موفقیت است، اجرای دقیق، نظارت پîوسته 
و  منصفانه  نقد  دńون سازمانی،  گفت وگوی  نیازمند  پویا  حرفه ای  نظام  هر  سامانه هاست.  عملکرد  مستمر  اöņńابی  و 

بازاندیشی مداوم در ńوش های خود است.

نشöŅه شمس نیز به عنوان رسانه رسمی جامعه مهندسی ساختمان کشور، خود را متعهد می داند تا با طŅح مباحث 
بنیادین و گشودن میدان گفت وگو میان مهندسان، مدیران و پŉوهشگران زمینه ساز ارتقای کیفیت تصمیم ساņی در این 
حوزه شود. پرداختن به موضوع «تعیîن ناظر و نظام ارجاع نظارت» در این شماره، گامی در مسیر همان مأموöńت است؛ 

تلاشی برای بازتعöŅف مفهوم عدالت حرفه ای در ساختار مهندسی کشور.

امید است حاصل دیدگاه ها و مقالات این شماره، بتواند راه را برای شکل گیŅی الگویی کارآمدتر، شفاف تر و مبتنی بر 
اعتماد متقابل میان ذی نفعان هموار سازد؛ الگویی که در آن، نظارت نه به عنوان یک تکلیف اداńی، بلکه به عنوان نماد 

تعهد اجتماعی مهندسان به مردم و آینده شهرها تلقی شود.

امین مقومی، رئیس سازمان نظام مهندسی ساختمان، آبان ماه ۱۴۰۴

سخن مدیر مسئول

عدالت و اعتماد در نظارت؛ 
بازنگری در مسير حرفه مندی مهندسان

فصلنـامه فنی و مهندسی ۵
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شماره ۱۳۰ نشöŅه شمس با تمرکز بر موضوعات مرتبط با تعیîن ناظر و نظام ارجاع نظارت در خدمات مهندسی ساختمان تدوین شده است. این 
شماره در قالب دو محور اصلی، ضمن بŅرسی مبانی قانونی و عملی تعیîن ناظر، به تحلیل و ارائه راهکارهای بهبود فرمول ارجاع نظارت می پردازد.

فصل نخست با عنوان «تعیîن ناظر» مجموعه مقالاتی را شامل می شود که به بŅرسی دقیق شیوه های تعیîن ناظر در ایران و جهان، حقوق 
مالک، فرایندهای سازمانی و معیارهای صلاحیت ناظران اختصاص دارد. مقالات این فصل، ضمن تحلیل تطبیقی مدل های مختلف، نقاط قوت 
و ضعف نظام های موجود را شناسایی کرده و ابعاد قانونی و اجرایی آن را مورد نقد قرار می دهند. موضوعاتی همچون امکان استفاده از ناظران 
غیŅرسمی، تأثیر ńوش تعیîن ناظر بر کیفیت پŅوژه ها، نقش سازمان نظام مهندسی ساختمان در نظارت بر ناظران انëخاب شده توسط مالک و 
چالش های اقتصادی مرتبط با نحوه پرداخت به ناظر، همگی در این فصل بŅرسی شده اند. هدف از این فصل ارائه تصویŅی جامع از وضعیت 

موجود و ترسیم مسیر اصلاحی برای افزایش کارآمدی و کیفیت نظارت است.

فصل دوم با عنوان «فرمول مناسب ارجاع نظارت در سیستم سازمان محور»، به طور تخصصی به آسیب شناسی فرمول های موجود و ارائه 
الگویی عملیاتی برای توöņع عادلانه پŅوژه ها میان ناظران می پردازد. مقالات این فصل شامل طراحی الگوöńتم های بهینه با معیارهای چندبعدی 
صلاحیت، تحلیل نقاط ضعف فرمول فعلی و مقایسه سیستم های تخصیص ناظر در کشورهای پîشرفته است. همچنین بŅرسی تأثیر فرمول 
توöņع بر کیفیت نظارت، طراحی سامانه های هوشمند برای شفافیت و عدالت، اöņńابی اقتصادی مدل های پîشنهادی و تحلیل نقش نهادهای 
ناظر، موضوعاتی است که در این فصل مورد توجه قرار گرفته است. هدف این فصل، ارائه مدلی علمی و عملی برای اصلاح فرایند ارجاع ناظر است 

که ضمن توجه به ظرفیت و تخصص مهندسان، عدالت و کارایی سیستم را ارتقا دهد.

در این شماره، علاوه بر دو فصل اصلی، فصل های حقوق و اخلاق مهندسی و گöŇده ها نیز به عنوان بخش های مکمل ارائه شده اند. در فصل 
حقوقی، از جمله موضوعات برجسته، گفت وگویی تخصصی با محوöńت مجŅی ساختمان انجام شده است که اهمیت آن در تنظیم رابطه میان 
مالک، ناظر و مجŅی و ارتقای مسئولیت پذیŅی حرفه ای مورد توجه قرار گرفته است. همچنین در فصل اخلاق مهندسی، یادداشت ها و مقالاتی 
منëشر شده اند که به بŅرسی استانداردهای حرفه ای، رعایت آئین نامه ها و معیارهای اخلاقی در فرایند نظارت می پردازند. گöŇده ها نیز شامل 
خلاصه نکات کلیدی، تجñŅیات عملی و تحلیل های کوتاه مرتبط با مباحث حرفه ای این شماره هستند که امکان دسترسی سöŅع به مفاهیم 

کاñńردی را برای خوانندگان فراهم می کنند.

ترکیب محتوای دو فصل اصلی با بخش های حقوق، اخلاق و گöŇده ها، این شماره را به منبعی جامع برای مهندسان، پŉوهشگران و کارشناسان 
حوزه ساخت وساز تبدیل کرده است. هدف این مجموعه، ارائه دیدگاهی مستند، علمی و کاñńردی دñńاره فرایندهای تعیîن ناظر، ارجاع پŅوژه ها 

و رعایت الزامات حقوقی و حرفه ای است که بتواند مبنای تصمیم گیŅی های بهتر و ارتقای کیفیت خدمات مهندسی قرار گیرد.

امید است این شماره از نشöŅه شمس با ارائه مقالات تحلیلی، مطالعات تطبیقی و یادداشت های تخصصی، بتواند بستŅی مناسب برای توسعه 
دانش حرفه ای و بهبود ńوش های اجرایی در حوزه مهندسی ساختمان فراهم آورد. همچنین از تمامی خوانندگان گرامی دعوت می کنیم تا نظرات، 

دیدگاه ها و پîشنهادهای خود را برای ارتقای کیفیت نشöŅه و بهبود مباحث مطŅح شده، با ما به اشتراכ بگذارند.

مهران کوهی کمالی، سردبîر نشöŅه شمس، آبان ماه ۱۴۰۴

تجربه، تحلیل و راه�ار: 
بازخوانی فرایند تعیين ناظر در ساخت وساز

سخن سردبîر فصلنـامه فنی و مهندسی 
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تاريخچه، مبانی حقوقی و 
تحولات سیاستی  ارجاع نظارت 

در سازمان نظام مهندسی 
ساختمان

۸
از تعارض نقش ها تا بازتعريف 

مسئولیت ها؛ ن/اهی نو 
به جای/اه ناظر در چرخه 

ساخت وساز

حقوق مال�ان در تعیين  
ناظر پروژه های ساختمانی، 

محدودیت ها و چالش ها

۱۶

۴۲

درنگی در آسيب شناسی 
انتخاب و معرفی ناظر برای  
نظارت بر اجرای ساختمان

ارائه الگوی بهینه برای تعیين 
ناظر ساختمان؛ تلفيق نظر 
مالک با تأییدیه نهادهای 

تخصصی

۱۹

۴۷

نظارت شهرسازی ؛ حلقه مفقوده 
در نظام ساخت وساز

چالش های پنهان نظارت 
ساختمان در ايران ؛ وقتی  

«چشم  بیدار ساخت وساز» 
کم نور می شود

آیا تعیين ناظر خارج از فهرست  
سازمان های رسمی ام�ان پذير 

است؟

آینده نظام تعیين ناظر در 
ايران،  نقش فناوری های نوين 

و سيستم های هوشمند  در 
شفاف سازی فرایندها

۳۳

۵۲

۴۰

۵۴
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تاريخچه، مبانی حقوقی و تحولات سیاستی 
ارجاع نظارت در سازمان نظام مهندسی ساختمان

علی پوراñńابی
دکëرای عمران سازه، عضو هیئت علمی دانشگاه آزاد سیستان و بلوچستان،

خزانه دار  و  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  مــرکŇی  شــورای  اجرایی  دبîــر 
سازمان نظام مهندسی ساختمان استان سیستان و بلوچستان

apoorarbabi@gmail.com
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ارجاع نظارت یکی از ابزارهای �لیدی برای تضمين کیفیت ساخت وساز، استقلال 
ناظر و عدالت حرفه ای در سازمان نظام مهندسی ساختمان است.

۱- چکیده
ارجاع نظارت یکی از ابزارهای کلیدی برای تضمین 
عدالت  و  ناظر  اســتــقلال  ســاخــت وســاز،  کیفیت 
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  در  حرفه ای 
است. این نظام از دهه ۱۳۸۰ شکل رسمی یافت، 
اما öńشه های آن به قوانین شهرداńی ها و مقŅرات 
فنی پîشین بازمی گردد. با وجود مزایای شفافیت، 
توöņع عادلانه کار و ارتقاء کیفیت، تفسیر ماده ۳۷

قانون نظام مهندسی میان وزارت راه و شهرساņی 
بŅوز  باعث  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  و 
ضمن  مقاله  این  است.  شده  حقوقی  اختلافات 
نظام  تحولات  و  شکل گیŅی  سیر  تاöńخی  بŅرســی 
از  را  آن  تطبیقی  و  حقوقی  تحلیل  نظارت،  ارجــاع 
می کند  ارائــه  خصوصی  و  عمومی  حقوق  منظر 
ایران  در  ارجاع  نظام  ارتقاء  برای  پîشنهادهایی  و 

ارائه می دهد.

۲- مقدمه
حیاتی  ارکان  از  ساخت وساز،  بر  مهندسی  نظارت 
نظام کنŅëل ساختمان است و نقش آن تضمین 
ایمنی، کیفیت و تطابق با مقŅرات ملی ساختمان 
است. مهندس ناظر، علاوه بــر ارائه مشاوره فنی 
نیز  را  عمومی»  منافع  نقش «نماینده  مالک،  به 
بر  او  تصمیمات  و  گــزارش هــا  öņــرا  دارد؛  عهده  بر 
مقŅرات  اجرای  تأیîد  و  پایان کار  پŅوانه ها،  صدور 
تأثیر مستقیم دارد. به این ترتیب، ناظر به  عنوان 
حاכمیتی  نهادهای  و  مــجŅی  مالک،  میان  رابــط 
حفظ  در  او  نقش  حیث،  ایــن  از  و  می کند  عمل 
حقوق عمومی و اعتماد جامعه به نظام مهندسی 

اهمیت ویژه ای دارد.

در طول سال های گذشته، دو نظöŅه در خصوص 

نــحــوه انëــخــاب مــهــنــدس نــاظــر در پŅوژه هـــــای 
ساختمانی مطŅح بوده است:

۱. انëخاب ناظر توسط مالک: طرفداران این دیدگاه 
استدلال می کنند که مالک، با توجه به اختیار مالی 
و سرمایه گذاńی خود در پŅوژه، باید آزادی انëخاب 
شامل  ńوش  ایــن  مــزایــای  باشد.  داشته  را  ناظر 
افــزایــش انــعــطــاف پــذیŅی، امــکــان انëــخــاب ناظر 
متناسب با نیاز پŅوژه و ارتقاء رضایت مالک است. 
آزادی  خصوصی،  حقوق  اصــول  بر  دیــدگــاه  ایــن 

قراردادها و مالکیت تأכید دارد.

مهندسی:  نظام  سازمان  توسط  ناظر  ارجــاع   .۲
که  می کنند  ــدلال  اســت نــظöŅــه  ایــن  طـــرفـــداران 
و  حاכمیتی  ماهیت  دلیل  به  مهندسی،  نظارت 
باید  عمومی،  ایمنی  و  سلامت  بر  مستقیم  تأثیر 
از طöŅق سازمان حرفه ای و به صورت مستقل و 
بی طرفانه معرفی شود. مزایای این ńوش شامل 
میان  کار  عادلانه  توöņع  ناظر،  استقلال  تضمین 
منافع  تضاد  کاهش  صلاحیت،  واجد  مهندسان 
و ارتــقــاء کیفیت نــظــارت اســـت. ایــن دیــدگــاه بر 
قانون  فلسفه  و  جامعه  منافع  عمومی،  حقوق 

نظام مهندسی تأכید دارد.

تـــجñŅـــه عــمــلــی اســـتـــان هـــای مــخــتــلــف، نــشــان 
و  قــوت  نقاط  دارای  مــدل،  دو  هر  که  اســت  داده 
دلیل،  همین  به  هستند.  خود  محدودیت های 
این مقاله از ńویکرد بی طرفانه استفاده می کند و 
هدف آن بŅرسی تاöńخچه، تحولات، مبانی حقوقی 
و تحلیل تطبیقی نظام ارجاع نظارت است، بدون 
در  کند.  رد  یا  تأیîد  را  نظöŅه ها  از  هیچ یک  آنکه 
این راستا، مقاله ابتدا سیر تاöńخی شکل گیŅی و 
تصویب  از  پîش  از  را  نظارت  ارجاع  نظام  تحولات 
بŅرسی  امŅوز  تا  ساختمان  نظام مهندسی  قانون 

می کند، سپس مبانی قانونی و تفسیŅی، شامل 
ماده ۳۷ و سایر مقŅرات مرتبط را تحلیل می نماید. 
در ادامه، چالش ها و دیدگاه های طرفداران هر دو 
پîشنهادهایی  نهایت،  در  و  می شود  ارائه  نظöŅه 
برای بازآفöŅنی نظام ارجاع با ńویکرد بی طرفانه و 

مبتنی بر شفافیت و عدالت ارائه خواهد شد.

تــحــول  و  ــیŅی  ــکـــل گـ شـ تــاöńــخــی  ــر  ســی  -۳
نظام ارجاع نظارت

نظام ارجاع نظارت در ایران، نëیجه تحولات چندین 
دهــه ای در مدیöŅت و کــنŅëل ساخت وساز است. 
پîش از تصویب قانون نظام مهندسی ساختمان 
ســاخــتــمــان هــا  فــنــی  نــظــارت   ،۱۳۷۴ ــال  سـ در 
ــرداńی هــا و  ــقŅرات شــه ــ عــمــدتٱ در چــهــارچــوب م
مسکن  و  آبادانی  وزارت  فنی  دستورالعمل های 
وظایف  بــر  تمرکز  دوره،  ایــن  در  مــی شــد.  انــجــام 
حاכمیتی و امنیت عمومی بود و انëخاب مهندس 
ناظر معمو� توسط نهادهای دولتی یا شهرداńی ها 

انجام می گرفت، بدون دخالت مستقیم مالک.

ساختمان،  نظام مهندسی  قــانــون  تصویب  بــا 
مسئول  بار  نخستین  برای  استانی  سازمان های 
ثبت، نظارت و کنŅëل صلاحیت مهندسان شدند. 
از این زمان به بعد، دو ńویکرد دñńاره نحوه تعیîن 
توسط  مستقیم  انëخاب  یکی  گرفت،  شکل  ناظر 
ــگŅی معرفی نــاظــر تــوســط ســازمــان  مــالــک و دیـ
نشان  عملی  تجñŅه  ساختمان.  نظام مهندسی 
داد که هر یک از این مدل ها مزایا و محدودیت های 
خاص خود را دارد و بسیاńی از استان ها سامانه های 
اولیه ارجاع را برای مدیöŅت بهتر و عدالت حرفه ای 
راه انداņی کردند. در ادامه، سیر تاöńخی این تحول 

در پنج مرحله بŅرسی می شود.

۹ʾ˫ŀɶ ŅĈńđĔįɴĿē  فصلنامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



مهندسی  نظام  قانون  تصویب  از  پîش   -۱-۳
(۱۳۷۴-۱۳۱۴)

۳-۱-۱- دوران آغاöņن کنŅëل فنی ساختمان ها 
(۱۳۴۵-۱۳۱۴)

و  کشور  وزارت  توسط  رسمی  مــقŅرات  نخستین 
شاغل  مهندسان  شد.  تصویب  تهران  شهرداńی 
در شهرداńی ها نقش باņرس فنی داشتند و نظارت 
انëخاب  در  نقشی  مالک  داشــت.  حاכمیتی  جنبه 
ــداشــت؛ تــصــمــیــم گــیŅی عــمــدتٱ بــر عهده  نــاظــر ن

شهرداńی بود.

۳-۱-۲- قانون شهرداńی ها و ماده ۱۰۰ (۱۳۳۴)

اخذ پŅوانه ساختمانی و نظارت شهرداńی الزامی 
برای  را  فنی  باņرس  یا  مهندس  شهرداńی ها  شد. 
تعیîن  میدانی  بــازدیــدهــای  و  نقشه ها  بŅرســی 
تأمین  مهندسان  حرفه ای  استقلال  می کردند. 
مالک  توسط  آزاد  انëــخــاب  امــکــان  امــا  مــی شــد، 

وجود نداشت.

مسکن  و  آبـــادانـــی  وزارت  نــقــش   -۳-۱-۳
(۱۳۷۰-۱۳۴۷)

ایجاد  و  ساختمان  کــنŅëل  آئین نامه های  تدوین 
و  مالک  میان  واسطه  مهندسی  خدمات  دفاتر 
شهرداńی. شŅوع تفکیک وظایف مهندس طراح، 

ناظر و مجŅی.

۳-۱-۴- تدوین مقŅرات ملی ساختمان(۱۳۷۰)

مــقŅرات  در  مــجŅی  و  طــراح  ناظر،  وظایف  تفکیک 
ملی. انëخاب ناظر هنوز عمدتٱ توسط مالک انجام 

می شد، اما تأیîد شهرداńی لازم بود.

نظام مهندسی  قانون  تصویب  از  پس   -۲-۳
ساختمان (۱۳۸۳-۱۳۷۴)

قانون نظام مهندسی ساختمان استقلال حرفه ای 
مهندسان را هدف قرار داد و سازمان های استانی 
مسئول ثبت و کنŅëل صلاحیت مهندسان شدند. 
چهارچوب  اما  بود،  دخیل  ناظر  انëخاب  در  مالک 

قانونی برای سامان دهی حرفه ای فراهم شد. دو 
دیدگاه در این دوره شکل رفت، برخی کارشناسان 
و  داشتند  تأכید  ناظر  انëخاب  در  مالک  آزادی  بر 
برخی بر معرفی ناظر توسط سازمان برای تضمین 

استقلال حرفه ای.

۳-۳- آغاز اجرای ارجاع متمرکز (۱۳۸۵-۱۳۸۳)

استان های  در  نظارت  ارجــاع  اولیه  سامانه های 
تــهــران، اصفهان و خــراســان رضــوی ایــجــاد شد. 
ناظران بر اساس پایه، ظرفیت و نوبت کاńی معرفی 
عدالت  استان ها  دستورالعمل های  می شدند. 

توöņع کار و شفافیت را هدف قرار داد.

-۱۳۸۶) نهادینه ساņی  و  تìبیت  دوره   -۴-۳
(۱۳۹۶

اכìر  در  ارجــاع  الکŅëونیکی  سامانه های  توسعه 
استان ها. گردش مالی شفاف از طöŅق حساب های 
وی  حاכمیتی  نقش  و  نــاظــر  ــقلال  اســت ــی.  ــان ام
به  تخلفات  گــزارش  به  موظف  ناظر  شد.  تقویت 

شهرداńی بود.

۳-۵- چالش حقوقی و ابلاغیه ۱۳۹۷

برای  اجباńی  ارجــاع  شهرساņی،  و  راه  وزارت  بنظر 
مدنی  قــانــون   ۱۰ مـــاده  مغایر  خصوصی  مــالــک 
است. از سوی دیگر بنظر سازمان نظام مهندسی 
استقلال  و  اســت  حاכمیتی  نظارت  ساختمان، 
برهه های  در  نëیجه  در  شــود.  تضمین  باید  ناظر 
مختلف توقف ارجاع در برخی استان ها و تعارض 

دیدگاه ها داشته ایم.

۳-۶- وضعیت کنونی(۱۴۰۰- تا امŅوز)

انëخاب مالک از لیست سامانه (در برخی گŅوه های 
سازمانی  ارجاع  یا  استان ها)  برخی  و  ساختمانی 
و  قراردادها  ثبت  شفاف.  الکŅëونیکی  سامانه  با 
کنŅëل ظرفیت فعال است. تجñŅه عملی استان ها 
بخش هایی  در  ńویکرد  دو  هر  که  می دهد  نشان 
قابل اجرا هستند، اما نیاز به چهارچوبی منسجم 

و شفاف دارند.

۴- مبانی حقوقی و قانونی ارجاع نظارت
حــرفــه ای،  و  فنی  جنبه  بــر  علاوه  نــظــارت،  ارجـــاع 
که  دارد  محکمی  قانونی  و  حقوقی  پــایــه هــای 
تضمین کننده مشŅوعیت و تداوم آن هستند. این 

مبانی حقوقی، دو جنبه مهم را در بر می گیرند.

نظارت:  حاכمیتی  فلسفه  و  عمومی  حقوق   .۱
نظارت مهندسی به دلیل تأثیر مستقیم بر ایمنی و 
سلامت عمومی، نوعی خدمت حاכمیتی محسوب 
سازمان  توسط  ناظر  ارجــاع  بنابراین،  مــی شــود. 
استقلال  مــی تــوانــد  ساختمان  نظام مهندسی 

حرفه ای و رعایت منافع عمومی را تضمین کند.

۲. حقوق خصوصی و آزادی قرارداد: مالک پŅوژه، 
بــه عــنــوان ســرمــایــه گــذار و کــارفــرمــا، از حقوقی 
قرارداد  انعقاد  و  ناظر  انëخاب  که  است  برخوردار 
بدون  حق  این  کردن  محدود  می شود.  شامل  را 
حقوق  اصــول  با  می تواند  صöŅــح  قانونی  مبنای 
خصوصی و آزادی قراردادها مغایرت داشته باشد.

کــنŅëل  و  نظام مهندسی  قــانــون  زمینه،  ایــن  در 
ــرایـــی آن، قــانــون  ــامــه اجـ ــن ن ــی ســاخــتــمــان، آئ
شـــهـــرداńی هـــا، قــانــون مــدنــی و مــنــشــور اخلاق 
دو  می شوند.  محسوب  اصلی  منابع  حــرفــه ای، 
دیــدگــاه دñńـــاره نــحــوه اعــمــال مـــاده ۳۷ شکل 

گرفته است:

ارجاع  مالک:  توسط  ناظر  انëخاب  اول،  دیدگاه   .۱
اجباńی نیست و مالک در پŅوژه های خصوصی حق 

انëخاب ناظر دارد.

۲. دیدگاه دوم، معرفی ناظر توسط سازمان: تمام 
پŅوژه های شهŅی که نیاز به صدور پŅوانه و نظارت 
دارند، بخشی از نظم عمومی ساختمان هستند 
سازمانی  ارجــاع  صــورت  به  می تواند  ناظر  کــار  و 

انجام شود.

۴-۱- قوانین و آئین نامه های مرتبط

قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان (۱۳۷۴):

• مــاده ۲: هــدف قانون حفظ ایمنی، سلامــت و 
کیفیت ساختمان است.

مهندس ناظر، علاوه بر ارائه مشاوره فنی به مالک، نقش «نماینده منافع 
عمومی» را نيز بر عهده دارد.

۱۰  فصلنامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



ســازمــان  و  ــاظــر  ن وظـــایـــف   :۲۳ و   ۱۵ ــواد  ــ م  •
نظام مهندسی ساختمان را مشخص می کنند.

در  سازمان  اختیار  اجرایی:  آئین نامه   ۳۳ ماده   •
معرفی ناظر را تعیîن می کند.

موظف اند  استانی  ســازمــان هــای   :۳۷ مــاده   •
کــارهــای ارجــاعــی را بîــن دارنــدگــان پŅوانـــه واجد 

شرایط توöņع کنند.

۴-۱-۱- قانون مدنی

ماده ۱۰: اصل آزادی قراردادها؛ مالک حق دارد با هر 
فردی که مایل است قرارداد منعقد کند.

۴-۱-۲- قانون شهرداńی ها

ماده ۱۰۰: تأیîد ناظر برای صدور پایان کار و رعایت 
مقŅرات فنی الزامی است.

۴-۱-۳- منشور اخلاق حرفه ای مهندسان

استقلال رأی مهندس ناظر، عدم وابستگی مالی و 
رعایت منافع عمومی تاכید شده است.

۴-۲- تحلیل ماده ۳۷

ــنŅëل  ــاده ۳۷ قــانــون نــظــام مــهــنــدســی و کـ ــ م
ساختمان، یکی از مهم تöŅن مواد قانونی در بحث 
ارجاع نظارت است. کلیدواژه اصلی ماده، «کارهای 

ارجاعی» است که قانون تعöŅفی از آن ارائه نکرده 
متفاوت  برداشت  دو  منشاء  امر  همین  و  است 

شده است:

۱. تفسیر مضیّق (طرفداران آزادی مالک):

• تنها پŅوژه های دولتی و عمومی مشمول ماده 
۳۷ هستند.

• مالک در انëخاب ناظر پŅوژه خصوصی آزاد است.

• مــبــنــای حــقــوقــی: اصـــل آزادی قـــراردادهـــا و 
حق مالکیت.

۲. تفسیر موسّع (طرفداران ارجاع توسط سازمان):

• تمام پŅوژه های نیازمند پŅوانه و نظارت، بخشی از 

منبع سال تصویب ارتباط با ارجاع نظارت

آئین نامه اجرایی قانون نظام مهندسی ۱۳۷۵ ماده ۳۳: اختیار سازمان در معرفی ناظر

دستورالعمل ارجاع نظارت شورای مرکŇی ۱۳۸۳ تعیîن ساņوکار ارجاع و ظرفیت مهندسان

منشور اخلاق حرفه ای مهندسان ۱۳۹۴ استقلال رأی و عدم وابستگی مالی ناظر

ابلاغیه وزارت راه و شهرساņی ۱۳۹۷ لغو ارجاع اجباńی، تأכید بر آزادی مالک

عنوان تحلیل محورها/ نکات کلیدی هدف یا نëیجه مورد انëظار

تحلیل از منظر 
حقوق عمومی

- نظارت مهندسی به عنوان خدمت حاכمیتی؛ ناظر نماینده منافع عمومی است

- ارجاع سازمانی موجب تضمین استقلال ناظر و کاهش تضاد منافع مالک-ناظر می شود
ارتقاء سلامت حرفه ای، عدالت در 

توöņع کار و تضمین کیفیت ساخت وساز

تحلیل از منظر 
حقوق خصوصی

- آزادی مالک در انëخاب ناظر به عنوان بخشی از آزادی قراردادها و مالکیت

- هرگونه الزام در انëخاب ناظر باید مبنای قانونی شفاف داشته باشد
حفظ حقوق مالک و امکان همکاńی با 

ناظر مورد اعتماد

جمع بندی و 
ńویکرد بی طرفانه

- ارجاع نظارت در مŅز میان حقوق عمومی و خصوصی قرار دارد

- باید توازنی میان استقلال ناظر و آزادی مالک ایجاد شود

- مدل های ترکیبی یا نیمه ارجاعی راه حل های مناسب هستند

دستیابی به نظام عادلانه، شفاف و 
متواņن در ارجاع نظارت

تحلیل تطبیقی 
بîن المللی

- در کشورهایی مانند آلمان، ژاپن و ترکیه ناظر از میان لیست رسمی و تأیîدشده انëخاب می شود

- مدل نیمه ارجاعی: مالک از میان ناظران واجد شرایط انëخاب می کند و نهاد حرفه ای 
صلاحیت ناظر را تضمین می کند

تلفیق آزادی انëخاب مالک با تضمین 
بی طرفی و صلاحیت ناظر

جدول ۱- سایر اسناد و مقŅرات حقوقی و قانونی ارجاع نظارت

جدول ۲- تحلیل حقوقی و تطبیقی ارجاع نظارت از منظرهای مختلف

درس برای ایران: استفاده از سامانه های شفاف، ظرفیت سنجی و ثبت قراردادها می تواند هم استقلال ناظر و هم آزادی انëخاب مالک را فراهم کند.

با تصویب قانون نظام مهندسی ساختمان، سازمان های استانی برای نخستين بار 
مسئول ثبت، نظارت و کنترل صلاحیت مهندسان شدند.
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نظم عمومی ساختمان هستند.

• ماده ۳۷ مبنای مــشŅوع برای ارجــاع سازمانی 
محسوب می شود.

منافع  حفظ  عمومی،  حقوق  حقوقی:  مبنای   •
عمومی و استقلال ناظر.

این مقاله به هیچ  یک از دو دیدگاه رنگ نمی دهد و 
صرفٱ مزایا، مبانی و دلایل هر دیدگاه را ارائه می کند.

۴-۳- سایر اسناد و مقŅرات مرتبط

سایر اسناد و مقŅرات در جدول ۱ ذکر گردیده است.

۵- تحلیل حقوقی و تطبیقی ارجاع نظارت
ــر جنبه فنی و حــرفــه ای،  ــ ارجـــاع نــظــارت، علاوه ب
که  دارد  محکمی  قانونی  و  حقوقی  پــایــه هــای 

هستند.  آن  تــداوم  و  مشŅوعیت  تضمین کننده 
این مبانی حقوقی، دو جنبه مهم را در بر می گیرند. 
ارجاع نظارت، نقطه تلاقی دو حوزه حقوقی مهم 
است: حقوق عمومی و حقوق خصوصی. تحلیل 
نقاط  تا  می کند  کمک  ما  به  ساņوکار  این  حقوقی 
قــوت و مــحــدودیــت هــای هــر مــدل انëــخــاب ناظر 
(انëخاب توسط مالک یا معرفی توسط سازمان) 
منافع  بîــن  مناسبی  ــواņن  ت و  کنیم  درک  بهتر  را 

عمومی و خصوصی ایجاد شود.

نظارت  مستقیم  اثــر  دلیل  به  عمومی:  حقوق   •
مهندسی بر سلامت و ایمنی جامعه و جلوگیŅی 
از تضاد منافع، برخی کارشناسان بر اهمیت ارجاع 

سازمانی و نقش حاכمیتی ناظر تأכید دارند.

بــه عــنــوان  پŅوژه،  مــالــک  خــصــوصــی:  حــقــوق   •

انعقاد  و  ناظر  انëخاب  حق  دارای  سرمایه گذار، 
قرارداد است. محدود کردن این حق بدون مبنای 
قانونی ńوشن می تواند با اصول حقوق خصوصی 

و آزادی قرارداد مغایرت داشته باشد.

داخلی،  قوانین  بŅرســی  ــر  علاوه ب تطبیقی  تحلیل 
تجñŅه کشورهای دیگر را نیز مدنظر قرار می دهد 
ــرای ایـــران  ــرا بـ ــواņن و قــابــل اجـ ــت ــا الــگــوهــای م ت

شناسایی شود.

خلاصه این تحلیل ها در جدول ۲ ارائه می گردد.

۶- نهادهای ذی ñńط در فرآیند ارجاع نظارت
و  هماهنگی  نیازمند  نظارت،  ارجــاع  نظام  اجــرای 
شناخت  اســت.  کلیدی  نهاد  چند  میان  همکاńی 
دقیق نقش و مسئولیت هر نهاد، به درک بهتر فرایند 

نهاد/ سازمانوظایف اصلینقش بی طرفانه

سازمانی حرفه ای و واسطه ای میان مالک و ناظر 
برای حفظ کیفیت خدمات مهندسی و برقراńی 

عدالت حرفه ای

- اجرای فرایند ارجاع نظارت

- کنŅëل ظرفیت و توانایی مهندسان برای پذیرش پŅوژه ها

- ثبت قراردادهای نظارت و پایش عملکرد ناظران

- تضمین رعایت استقلال ناظر و توöņع عادلانه کار

سازمان 
نظام مهندسی 

ساختمان استان ها

تضمین هماهنگی ملی، ایجاد چهارچوب 
قانونی و هم افزایی میان نهادهای استانی و ملی

- سیاست گذاńی کلان در حوزه نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان

- تصویب آئین نامه ها و دستورالعمل های اجرایی

- نظارت عالیه بر عملکرد سازمان های نظام مهندسی ساختمان

وزارت راه و شهرساņی

نماینده نهاد اجرایی محلی برای نظارت بر رعایت 
مقŅرات فنی و شهرساņی

- تطبیق گزارش های مهندس ناظر با پŅوانه ساختمانی و مقŅرات ملی ساختمان

- تأیîد پایان کار پس از اطمینان از رعایت ضوابط فنی

- ارائه بازخورد به سازمان نظام مهندسی ساختمان دñńاره عملکرد ناظران

شهرداńی ها

تضمین انضباط حرفه ای و پاسخگویی 
مهندسان نسبت به عملکرد خود

- رسیدگی به تخلفات مهندسان ناظر و اعمال مجازات های انëظامی

- پایش رعایت منشور اخلاق حرفه ای و مقŅرات قانونی

شورای انëظامی 
سازمان های 
نظام مهندسی

تضمین رعایت حقوق قانونی همه طرف ها و 
حل اختلافات بر پایه اصول حقوقی

- تفسیر قوانین و مقŅرات مرتبط با ارجاع نظارت

- رفع تعارضات حقوقی میان نهادها و افراد

- رسیدگی به شکایات مالکین و مهندسان دñńاره ارجاع نظارت

دیوان عدالت اداńی و 
قوه قضایîه

جدول ۳- نقش و وظایف نهادهای ذی ñńط در فرایند ارجاع نظارت

ارجاع نظارت، علاوه بر جنبه فنی و حرفه ای، پایه های حقوقی و قانونی محکمی 
دارد که تضمين کننده مشروعیت و تداوم آن هستند.
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ارجاع و مدیöŅت چالش ها کمک می کند. در ایران، 
فرایند ارجاع نظارت شامل چند رکن اصلی است که 
وظایف آن ها مکمل یکدیگر بوده و در عین حال، 
بر تواņن میان استقلال ناظر و حقوق مالک تأכید 
حرفه ای  نهادهای  شامل  هم  نهادها  این  دارنــد. 
صلاحیت  کنŅëل  و  معرفی  مسئولیت  که  هستند 
مهندسان را برعهده دارند و هم نهادهای دولتی 
و قضایی که نقش نظارتی و سیاست گذاńی دارند. 
تضمین کننده  نهادها،  ایــن  هماهنگ  همکاńی 
و  اســت  نظارت  ارجــاع  شفاف  و  منصفانه  اجــرای 
زمینه را برای حفظ کیفیت ساخت وساز، استقلال 

ناظر و حقوق مالک فراهم می کند.

۷- نگاه تطبیقی جهانی به ارجاع نظارت
بŅرسی تجارب بîن المللی در زمینه ارجاع نظارت، 
مــدل هــای  ضعف  و  قــوت  نــقــاط  تحلیل  امــکــان 
را  داخلی  نظام  بهبود  برای  الهام گیŅی  و  مختلف 
فراهم می کند. در بسیاńی از کشورها، انëخاب ناظر 
حرفه ای  کنŅëل  از  ترکیبی  ساختمانی،  پŅوژه هــای 
توسط نهادهای رسمی و حق انëخاب مالک است، 
به طوńی که هم استقلال ناظر و هم شفافیت فرایند 
حفظ شود. مطالعه تطبیقی، به ویژه در کشورهای 
صنعتی و دارای نظام  مهندسی پîشرفته، نشان 
ترکیبی  یا  نیمه ارجاعی  مــدل هــای  که  مــی دهــد 

عمومی  حقوق  میان  مناسبی  تعادل  می توانند 
و خصوصی برقرار کنند. این ńویکردها می توانند 

الگوی مفیدی برای ایران باشند.

۷-۱- جمع بندی تطبیقی

ترکیبی،  ارجــاع  یا  نیمه ارجاعی  ــج:  رای مــدل هــای 
ــرفـــه ای  حـ کـــــنŅëل  و  مــالــک  آزادی  ــرکــیــب  ت ــا  بـ

نهادهای رسمی.

۷-۱-۱- درس ها برای ایران:

• ضŅورت ایجاد لیست رسمی ناظران واجد شرایط 
و ثبت دقیق قراردادها.

و  ارجــاع  بــرای  الکŅëونیکی  شفاف  سامانه های   •
رصد عملکرد.

• تواņن بîن استقلال ناظر و حق انëخاب مالک.

نëیجه: تجñŅه جهانی نشان می دهد که مدل های 
عدالت  ســاخــت،  کیفیت  حفظ  امــکــان  ترکیبی، 
حرفه ای و حقوق مالک را همزمان فراهم می کنند 
و می توانند به بهبود نظام ارجاع نظارت در ایران 

کمک کنند.

۸- آثار و دستاوردهای نظام ارجاع نظارت
اجرای نظام ارجاع نظارت، علاوه بر تأثیر بر کیفیت 
خدمات مهندسی، پîامدهای گسترده ای در حوزه 

حرفه ای، اجتماعی و مدیöŅتی دارد. شناخت آثار 
این نظام، می تواند به تحلیل میزان موفقیت آن 
ارجاع  کند.  کمک  بهبود  زمینه های  شناسایی  و 
ناظر  استقلال  میان  تواņن  ایجاد  هدف  با  نظارت 
و حقوق مالک، توöņع عادلانه کار میان مهندسان 
و تضمین کیفیت ساخت وساز شکل گرفته است. 
این  که  می دهد  نشان  آن  دستاوردهای  بŅرســی 
نظام نه تنها به نفع مهندسان و مالکان، بلکه به 
ارتقاء سلامت عمومی و توسعه شهŅی پایدار نیز 

کمک می کند.

۸-۱- عدالت حرفه ای

تمرکز  از  سازمانی،  ارجــاع  ــار:  ک مــتــواņن  توöņع   •
مهندسان  از  محدودی  گŅوه  دســت  در  ــا  پŅوژه هـ

جلوگیŅی می کند.

مهندسان  همه  مهندسان:  بــرای  برابر  فرصت   •
دöńافت  امکان  فعال،  ظرفیت  و  صلاحیت  دارای 

پŅوژه دارند.

• مöŇت بی طرفانه: کاهش انحصار و تبعیض در 
پذیرش پŅوژه ها.

۸-۲- استقلال ناظر

• کاهش وابستگی مالی به مالک: ناظر دیگر تحت 
فشار مستقیم مالی مالک قرار نمی گیرد.

کشور سیستم انëخاب ناظر کنŅëل یا ویژăی ها هدف / مöŇت

آلمان
مالک می تواند از میان مهندسان تأیîدشده 

توسط نهادهای حرفه ای انëخاب کند

انجمن مهندسان صلاحیت و بی طرفی ناظر را تضمین 
می کند. مدل ترکیبی؛ هم استقلال ناظر و هم آزادی انëخاب 

مالک حفظ می شود

حفظ استقلال حرفه ای 
ناظر و ایجاد تعادل میان 
کنŅëل نهادی و اختیار مالک

ژاپن
ناظران از فهرست رسمی و مورد تأیîد دولت 

انëخاب می شوند
ثبت نام و تأیîد صلاحیت دقیق، نظارت بر ظرفیت کاńی و 

گزارش دهی شفاف

جلوگیŅی از تضاد منافع 
و تضمین کیفیت 

ساخت وساز

ترکیه
مالک می تواند ناظر را انëخاب کند، اما فقط از میان 
مهندسان دارای صلاحیت حرفه ای و ثبت شده در 

نهاد رسمی
ترکیب اختیار مالک و کنŅëل نهادی بر صلاحیت ناظر

تضمین کیفیت و عدالت 
حرفه ای در توöņع کار

جدول ۴- نگاه تطبیقی در برخی کشورها به ارجاع نظارت

ماده ۳۳ آئين نامه اجرايی: اختیار سازمان در معرفی ناظر را تعیين می کند.
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اساس  بر  گزارش ها  نظارت:  در  بی طرفی  حفظ   •
استانداردهای فنی و قانونی ارائه می شود.

• تأثیر: افزایش اعتماد عمومی به کیفیت نظارت 
و سلامت حرفه ای.

۸-۳- شفافیت مالی

• گـــردش مــالــی از طöŅـــق حــســاب هــای امــانــی یا 
سامانه ها: امکان کنŅëل دقیق و جلوگیŅی از تبانی 

فراهم می شود.

در  شفافیت  ملی:  سامانه  در  قــراردادهــا  ثبت   •
پرداخت حق الزحمه و پîگیŅی پŅوژه ها.

۸-۴- ارتقاء کیفیت ساخت

ساختمان:  ملی  مـــقŅرات  اجـــرای  بهتر  کـــنŅëل   •
را  انحرافات  و  تخلفات  می تواند  مستقل  ناظر 

گزارش کند.

کاهش  ساختمان ها:  دوام  و  ایمنی  افزایش   •
خطرات ناشی از کوتاهی در نظارت.

۸-۵- نظم و انضباط اداńی

• ردیابی عملکرد ناظران و مجöŅان: ثبت فعالیت ها 
و گزارش ها در سامانه ملی.

امکان  استانی:  سامانه های  مستمر  پایش   •

شناسایی نقاط ضعف و بهبود فرایندها.

دستاوردهای  از  مجموعه ای  نظارت،  ارجاع  نظام 
کــرده  ایــجــاد  را  اجتماعی  و  مدیöŅتی  حــرفــه ای، 
ارجاع  که  می دهند  نشان  دستاوردها  این  است. 
بخشی  صنفی،  ســاņوکــار  یــک  از  فــراتــر  ــظــارت،  ن
پــایــدار  شـــهŅی  توسعه  و  حکمرانی  ســاخــتــار  از 

محسوب می شود.

۹- چالش ها و موانع اجرایی نظام ارجاع نظارت
با وجود دستاوردها و مزایای نظام ارجاع نظارت، 
تجñŅه دو دهه گذشته نشان داده است که اجرای 
توجهی  قابل  محدودیت های  و  چالش ها  با  آن 
برای  چالش ها  این  دقیق  شناخت  است.  همراه 
چالش ها  است.  ضŅوńی  نظام  بهبود  و  بازطراحی 
فرهنگی  و  اجرایی  مدیöŅتی،  حقوقی،  می توانند 
باشند و در صورت عدم مدیöŅت مناسب، تأثیرات 
منفی بر کیفیت نظارت، عدالت حرفه ای و رضایت 
ذی نفعان داشته باشند. در این بخش، مهم تöŅن 
موانع و مشکلات موجود در نظام ارجاع نظارت 

بŅرسی می شوند.

پîش شرط  چالش ها،  این  مدیöŅت  و  شناسایی 
نظارت  ارجـــاع  نظام  پــایــدار  توسعه  و  موفقیت 
قوانین،  رسمی  تفسیر  مانند  راهکارهایی  است. 

و  ذی نفعان  آمــوزش  شفاف،  ملی  سامانه های 
تقویت چهارچوب حقوقی می تواند اثرگذاńی این 

نظام را افزایش دهد.

برای  سیاستی  پîشنهادهای  و  راهکارها   -۱۰
بهبود نظام ارجاع نظارت

با توجه به دستاوردها و چالش های نظام ارجاع 
سیاستی  و  عملی  راهــکــارهــای  تــدویــن  نــظــارت، 
استقلال  حفظ  ضمن  نظام  این  تا  است  ضŅوńی 
شود.  شفاف تر  و  کارآمدتر  مالک،  حقوق  و  ناظر 
تحولات  داخلی،  تجارب  پایه  بر  پîشنهادها  این 
و  شــده انــد  طــراحــی  جهانی  تطبیقی  و  حقوقی 
حرفه ای،  عدالت  میان  تــواņن  ایجاد  آن هــا  هدف 
کیفیت ساخت  وساز و آزادی انëخاب مالک است. 
اجرای این راهکارها می تواند زمینه را برای توسعه 
پایدار، افزایش اعتماد عمومی و کاهش تعارضات 

حقوقی فراهم کند.

اجرای این راهکارها و پîشنهادها می تواند باعث 
و  شفافیت  حــرفــه ای،  عدالت  کــارآمــدی،  افزایش 
ایجاد  با  همچنین،  شــود.  ساخت وساز  کیفیت 
زمینه  خصوصی،  و  عمومی  حقوق  میان  تــواņن 
برای توسعه پایدار و اعتماد عمومی به سازمان 

نظام مهندسی ساختمان فراهم می شود.

ماده ۳۷ قانون نظام مهندسی و کنترل ساختمان، یکی از مهم ترين مواد قانونی 
در بحث ارجاع نظارت است.

چالش/ مسئلهتوضیحات کلیدیپîامد یا نëیجه

- توقف یا محدودیت اجرای ارجاع در برخی استان ها

- سردرگمی مهندسان و مالکین
- اختلاف بîن وزارت راه و شهرساņی و سازمان نظام مهندسی 

ساختمان دñńاره تفسیر ماده 37 و اختیار ارجاع ناظر
تعارض دیدگاه حقوقی

- کاهش هماهنگی ملی

- تفاوت در کیفیت خدمات مهندسی میان استان ها
- تفاوت در اجرای سامانه ها و دستورالعمل ها در استان ها (برخی 

کامل، برخی محدود)
ناهماهنگی استانی

- فشار برای تغیîر یا دور زدن سامانه های ارجاع
- نگرانی مالکان و پîمانکاران از ارجاع اجباńی ناظر

- مقاومت برخی مهندسان در برابر کنŅëل ظرفیت و توöņع کار
مقاومت ذی نفعان 

اقتصادی

- کاهش شفافیت و کند شدن فرایند ارجاع

- افزایش احتمال خطا یا تبانی
- مشکلات فنی و کمبود öņرساخت در ثبت، رصد و کنŅëل پŅوژه ها

ضعف سامانه های 
الکŅëونیکی

- کاهش پذیرش اجتماعی و ایجاد مقاومت فرهنگی 
نسبت به نظام ارجاع

- تلقی ارجاع سازمانی به عنوان محدودیت آزادی مالک یا 
انحصارطلبی سازمان

برداشت نادرست از 
مفهوم ارجاع

جدول ۵- چالش ها و موانع اجرایی نظام ارجاع نظارت.

۱۴  فصلنامه فنی و مهندسی 
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۱۱- جمع بندی
ارجاع  نظام  تطبیقی  و  حقوقی  تاöńخی،  تحلیل 
ــزار  نــظــارت نــشــان مــی دهــد کــه ایــن ســاņوکــار، اب
کلیدی برای ارتقاء کیفیت ساخت وساز، استقلال 
ناظر و عدالت حــرفــه ای در ایــران اســت. بŅرســی 
مــراحــل شــکــل گــیŅی، دســتــاوردهــا، چــالــش هــا و 
قوت  نقاط  شناسایی  امکان  بîن المللی،  تجارب 
فراهم  را  عملی  پîشنهادهای  ارائـــه  و  ضعف  و 
صنفی  ساņوکار  یک  نه تنها  نظارت  ارجاع  می کند. 
برای توöņع پŅوژه هــا میان مهندسان است، بلکه 
بخشی از ساختار حکمرانی شهŅی و کنŅëل کیفیت 
ساختمان ها محسوب می شود. تحلیل بی طرفانه 
ناظر  انëخاب  دیدگاه  دو  بîن  که  می دهد  نشان 
تــواņن  ســازمــان،  توسط  معرفی  و  مالک  توسط 
میان حقوق عمومی و خصوصی باید حفظ شود 
تا هم استقلال ناظر و هم آزادی مالک رعایت گردد.

ــاńی چندبعدی اســت که  ارجـــاع نــظــارت، ســاņوک
ضمن حفاظت از منافع عمومی، عدالت و کیفیت 
حرفه ای را ارتقا می دهد. بازآفöŅنی نظام ارجاع با 
اهداف  تحقق  امکان  شفاف،  و  ترکیبی  مدل های 
و   ساختمان  و  کــنŅëل  و  نظام مهندسی  قانون 
توسعه پایدار شهŅی را فراهم می آورد و می تواند 
به عنوان یک ابزار موثر در مدیöŅت حرفه مهندسی 

ساختمان ایران تìبیت شود.

۱۲- مراجع
 - ساختمان  کــنŅëل  و  نظام مهندسی  قانون   [۱]

مصوب ۱۳۷۴

و  نظام مهندسی  قانون  اجرایی  آئین نامه   [۲]
کنŅëل ساختمان - مصوب ۱۳۷۵

و  شهرساņی  و  مسکن  وزارت  بخشنامه های   [۳]
وزارت راه و شهرساņی (۱۳۹۷-۱۳۸۳)

ســـازمـــان  حـــــرفـــــه ای  اخلاق  مـــنـــشـــور   [۴]
نظام مهندسی ساختمان

[۵] آرای شورای انëظامی و نظرات دفتر حقوقی 
وزارت راه و شهرساņی

استان ها  ارجاع  سامانه  عملکرد  گزارش های   [۶]
(۱۴۰۳-۱۳۸۵)

[۷] OECD, Comparative Building Control 
Systems, 2018

[۸] MLIT, Construction Supervision 
Regulations in Japan, 2020

با توجه به دستاوردها و چالش های نظام ارجاع نظارت، تدوين راهSارهای عملی 
و سیاستی ضروری است.

محور اقداماقدامات/ پîشنهادهاهدف یا نëیجه مورد انëظار

رفع ابهام قانونی و ایجاد وحدت 
ńویه در اجرای قانون

- تفسیر رسمی ماده ۷۳ قانون سازمان نظام مهندسی ساختمان توسط مجلس یا 
دیوان عدالت اداńی برای رفع تعارض حقوقی

- تعöŅف دقیق مفهوم «کار ارجاعی» در آئین نامه ها و دستورالعمل ها
شفاف ساņی و تفسیر قانونی

افزایش شفافیت، اعتماد عمومی و 
جلوگیŅی از تخلفات در فرایند ارجاع

- ایجاد سامانه ملی ارجاع تحت نظارت مشترک وزارت راه و سازمان نظام مهندسی 
ساختمان

- ثبت تمام قراردادها برای رصد شفاف فعالیت ها و گردش مالی

- امکان مشاهده اطلاعات برای مالک و شهرداńی

تقویت سامانه های ارجاع

کاهش تداخل وظایف، پîشگیŅی از 
تضاد منافع و توöņع عادلانه کار

- تفکیک واضح وظایف ناظر، طراح و مجŅی

- الزام به رعایت ظرفیت کاńی برای جلوگیŅی از تمرکز پŅوژه ها در دست عده ای محدود
تفکیک نقش ها و 

مسئولیت ها

ارتقاء دانش فنی و اخلاق حرفه ای 
مهندسان ناظر

- برگزاńی دوره های آموزشی مستمر برای ناظران

- تŅویج منشور اخلاق حرفه ای با تأכید بر استقلال و بی طرفی ناظر
آموزش و تقویت اخلاق 

حرفه ای

بهبود عملکرد سیستم و افزایش 
پاسخ گویی سازمان ها

- پایش عملکرد سامانه های استانی برای شناسایی نقاط ضعف و فرصت های بهبود

- انëشار گزارش های سالانه شفاف برای اطلاع ذی نفعان
پایش و اöņńابی مستمر

بهبود کیفیت خدمات مهندسی و 
مدیöŅت هوشمند فرایند ارجاع

- استفاده از SIG و MIB برای رصد دقیق پŅوژه ها و عملکرد ناظران

- تحلیل داده ها جهت مدیöŅت ظرفیت و توöņع عادلانه کار
بهره گیŅی از فناوńی های نوین

جدول ۶- راهکارها و پîشنهادهای سیاستی برای بهبود نظام ارجاع نظارت.
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از تعارض نقش ها تا بازتعريف مسئولیت ها؛ 
ن/اهی نو به جای/اه ناظر در چرخه ساخت وساز

لهون اسدی
کارشناسی ارشد معماńی، دکëرای شهرساņی، مدیرکل دفتر توسعه مهندسی ساختمان وزارت راه و شهرساņی

۱۶ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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مبانی و جای/اه نظارت در فرایند ساخت وساز

در موضوع ارجاع نظارت، ابتدا باید مورد بŅرسی 
چه  بــه  نــظــارت  چیست؟  آن  مبانی  کــه  داد  قــرار 
مهندس  جای  کجاست؟  مالک  جای  معناست؟ 
کجاست؟ ńوابط بîن مالک و ناظر چگونه تعöŅف 
می شود؟ تا شخصی به نام مالک یا سازنده وجود 
سرمایه گذاńی  کند،  تهیه  زمین  که  باشد  نداشته 
پŅوژه ای  عم�  کند،  تعöŅف  را  پŅوژه  و  دهد  انجام 
خلق نمی شود تا مهندس بتواند به آن خدمات 
ارائه دهد. کار مهندس پس از تعöŅف پŅوژه آغاز 
می کند،  تعöŅف  را  پŅوژه  که  کسی  آن  و  می شود 
موضوع  ایــن  نباید  اســت.  سرمایه گذار  و  مالک 
مهندسان  سمت  از  ــب داńی  ــان ج و  تعصب  بــا  را 
تا  شد.  غافل  سرمایه گذاńی  بخش  از  و  نگöŅست 
سرمایه گذاńی وجود نداشته باشد، مهندسان نیز 

نمی توانند توانایی خود را عرضه کنند.

مهندسان باید در نظر داشته باشند که در پŅوژه 
پŅوژه  اăر  می  نمایند؛  خدمت  ارائــه  سرمایه گذار 
از  نیز  مهندسی  خدمات  باشد،  نداشته  وجــود 
زندگی  جدید  سبک  مقابل  در  رفت.  خواهد  بîن 
و وقوع حــوادث، نیاز به مهندسی را پدید آورد و 
جایگاه آن را تìبیت کرد، اما نباید فراموش کرد که 
جایگاه مهندس تابع سازنده است. این اصل مهم 
خطا  به  تحلیل ها  مسیر  شود،  گرفته  نادیده  اăر 

می ńود.

وظایف ناظر و مرز مسئولیت ها

چیست؟  ناظر  وظیفه  که  اســت  آن  دیگر  ســؤال 
قانون نظام مهندسی و مبحث کنŅëل ساختمان، 
ــه ســازمــان  ــجــاد کـــرده اســـت ک ایـــن تــصــور را ای
وظایف  از  بخشی  ساختمان  نظام مهندسی 
شهرداńی ها را بر عهده دارد، در حالی که در قوانین 

چنین چیŇی وجود ندارد. کنŅëل ساختمان در تمام 
قوانین کشور بر عهده شهرداńی است و سازمان 
کنŅëل  مسئول  صرفٱ  ساختمان  نظام مهندسی 

خدمات اعضاست، نه کنŅëل ساختمان.

اăر این موضوع به درستی درک شود، جایگاه ناظر 
به  که  است  کسی  ناظر  شد.  خواهد  ńوشن تر  نیز 
و  می کند  نظارت  ساخت  فرایند  بر  مالک  از  نیابت 
حقوق او را در اجرای ساختمان صیانت می نماید. 
و  می گیرد  حق الزحمه  مالک  از  ناظر  عمل،  در  اما 
گــزارش هــای خــود را به شــهــرداńی می دهد تا در 
که  اینجاست  کند.  متوقف  را  پŅوژه  لŇوم  صــورت 
وجود  به  ناظر  با  ذی نفع  و  مالک  میان  تعارضی 
می آید؛ مالک هöŇنه ناظر را می پردازد اما گاه نëیجه 
به öņان او تمام می شود. این تناقض از آن جا ناشی 
می شود که ناظر در نظام فعلی، نقش دوگانه ای 
ایفا می کند؛ از یک سو امین مالک است و از سوی 

دیگر باņرس شهرداńی.

ــارت و نــقــش ســازمــان  ــظ ــاع ن ــ ــش ارج چــال
نظام مهندسی ساختمان

در حـــال حــاضــر، پــرداخــت حــق الــزحــمــه نــاظــر از 
انجام  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  طöŅق 
می شود؛ یعنی مالک مبلغ را به سازمان می پردازد 
تا سازمان آن را به ناظر پرداخت کند. با این حال، 
در قرارداد میان ناظر و مالک، برای سازمان نقشی 
پîش بîنی نشده است. از سوی دیگر، چون ناظر 
را سازمان انëخاب می کند، نوعی تعصب سازمانی 
در دفاع از ناظر شکل می گیرد که صحیح نیست. 
مالکان  که  بود  حدی  به  تعصب  این  دوره ای  در 
که  حالی  در  نداشتند.  را  ناظر  تغیîر  امکان  عم� 
هدف، ساخت وساز و اشتغال زایی است نه توقف 
پŅوژه ها. به همین دلیل «دستورالعمل جایگöŇن 

ادامــه  خواستار  مالک  اăــر  تا  شد  تدوین  ناظر» 
ناظر  مهندس  جابه جایی  امکان  نبود،  همکاńی 
فراهم شود. با این حال، ارجاع نظارت همچنان 

می شود  انــجــام  سامانه  ــق  öŅط تــــا از 
جلوگیŅی  بــی ńویــه  تغیîرات  از 

گردد.

و  ناظر  بين  تنش  ريشه های 
مالک

در فرایند اجرای قانون نظام مهندسی در حوزه 
وظایف ناظر و رابطه او با مالک، موضوعاتی وجود 
دارد که به طور ذاتی تنش زا است. شهرداńی ها گاه 
معتقدند که مالک باید حق انëخاب ناظر را داشته 

صراحتٱ  دستورالعمل ها  کــه  حالی  در  بــاشــد، 
گذاشته اند.  سازمان  عهده  بر  را  ناظر  انëخاب 
باید بŅرسی کرد که چرا برخی اعضای سازمان با 

فرایندهای  وارد  انëظامی،  öńسک های  وجود 
مستقیم  شکل  بــه  و  می شوند  غیŅرسمی 
شرایط  در  پاسخ  می دهند؟  ارائــه  خدمات 

اشتغال نهفته است. کمبود کار و فرصت های 
شغلی، بسیاńی از مهندسان را ناöŇăر به پذیرش 

ــن مــســئــلــه نــیــازمــنــد  ــت. ایـ ــرده اســ ــ öńــســک ک
آسیب شناسی عمیق است.

ن/اه جهانی به نظارت و نقش بیمه ها

در تجñŅه های جهانی، رابطه مالک و ناظر به صورت 
فرد  دارد  حق  مالک  می شود.  تعöŅف  مستقیم 
در  و  کند  انëــخــاب  خــود  ناظر  به عنوان  را  امینی 
مقابل، نهادهایی مانند شهرداńی، باņرس مستقل 
خود را دارند. از سوی دیگر، در بسیاńی کشورها، 
کنŅëل ساختمان بŅون سپاńی شده و شرکت های 
بîمه نقش باņرس ثالث را بر عهده گرفته اند. بîمه 

تا  شد  تدوين  ناظر»  جایگزين  «دستورالعمل 
اگر مالک خواستار ادامه همSاری نبود، امSان 

جابه جايی مهندس ناظر فراهم شود.

در بسیاری کشورها، کنترل ساختمان برون سپاری 
بر  را  ثالث  ناظر  نقش  بیمه  شرکت های  و  شده 

عهده گرفته اند.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۱۷
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به دلیل منافع مستقیم خود، سخت گیرانه تöŅن 
آینده  öńسک های  از  تا  می کند  اعمال  را  کنŅëل ها 
بکاهد. در این مدل ها، حق بîمه متناسب با کیفیت 
باכیفیت تر،  ساختمان  می شود؛  تعیîن  ساخت 
حق پایîن تر چرا که öńسک کمتر دارد. این ساņوکار، 
ابزاńی مؤثر برای ارتقای کیفیت ساخت وساز است.

آینده نظارت و شناسنامه فنی–ملکی

شناسنامه  صدور  پîــش ńو،  مهم  تحولات  از  یکی 
سندی  ســاخــتــمــان هــاســت؛  بـــرای  فنی-ملکی 
رسمی که توسط ناظر تکمیل و توسط شهرداńی 
تأیîد  ساختمان  نظام مهندسی  ســازمــان  و 
می توانند  بــهــره بــرداران  آینده،  در  مــی شــود. 
وجود  صــورت  در  سند،  ایــن  به  استناد  با 
امر  این  کنند.  شکایت  طŅح  مغایرت، 
بخش  در  را  مهندسان  مسئولیت 
خواهد  دوچندان  کیفیت  تضمین 
کرد و ممکن است منجر به افزایش 
و  طراحان  علیه  حقوقی  دعاوی 

ناظران و مجöŅان شود.

بهره برداńی  کیفیت  آینده،  در 
اهمیت  نیز  انňŅی  مــصــرف  و 
ــافــت.  ــد ی ــواهـ بîـــشـــتŅی خـ
لŇوم  انňŅی،  بــهــای  افــزایــش 
ــای  ــداردهـ ــانـ ــتـ رعـــایـــت اسـ
ــظــارت  ن و  صـــرفـــه جـــویـــی 
را  ساخت  کیفیت  بر  دقیق 
می سازد.  اجتناب ناپذیر 
ăـــاه  ــد آ ــای مــهــنــدســان ب
باشند که نظارت دقیق 
عملکرد  تضمین  امŅوز، 

فردا است.

اصلاح ساختار ارجاع و اقتصاد مهندسی

نــظــام ارجـــاع نــظــارت در طــول ســال هــا تــجñŅــه، 
میان  ńوابط  در  و  داشته  همراه  به  را  آسیب هایی 
مهندس و کارفرما خدشه هایی وارد کرده است. 
هم اכنون، ۵ درصد از حق الزحمه نظارت به سازمان 
درآمد  قانون،  اصلاح  با  اما  می یافت،  اختصاص 
سازمان از ارجاع جدا و به خدمات متصل می شود 
تا وابستگی و تعصب کاهش یابد. با این حال، باید 
پذیرفت که نظام ارجاع برای بخش قابل توجهی از 
مهندسان، منبع اشتغال حداقلی است و حذف 
آن بدون پîش بîنی جایگöŇن، موجب نابرابŅی و 

تبعیض در بازار خدمات مهندسی خواهد شد.

در حال حاضر، تعداد مهندسان پŅوانه دار نسبت 
به حجم ساخت وساز بسیار افزایش یافته است. 
حــذف ســامــانــه ارجـــاع مــی تــوانــد بــه تــوöņــع کار 
البته  که  شود  منجر  رقابتی  و  طبیعی  به صورت 
دیگر  برخی  برای  و  فرصت  مهندسان  برخی  برای 
این  طــراحــی،  بخش  در  کند.  ایــجــاد  محدودیت 
با  باید  نظارت  بخش  در  اما  است،  سالم تر  رقابت 

دقت مدیöŅت شود.

ضرورت تفکیک پروژه ها و بازتعريف نقش ها

باید بîن پŅوژه های بŇرگ و کوچک و میان اشخاص 
حقیقی و حقوقی تفاوت قائل شد. در پŅوژه های 
دارند  فعالیت  حرفه ای  سازندگان  معمو�  بŇرگ 
دنیا  در  هستند.  متفاوتی  ارجــاع  نظام  نیازمند  و 
شرکت هایی حرفه ای تمام مراحل طراحی، ساخت 
و نظارت را خود انجام می دهند و کیفیت را تضمین 
یکپارچگی  سمت  به  باید  نیز  ایــران  در  می کنند. 
خدمات حرکت کرد تا پراכندگی فعلی کاهش یابد.

ــار و خــدمــات  ــت ــاخ ــازی س ــوسـ ــرورت نـ ــ ضـ
پس از ساخت

و  رسیده  اشباع  آستانه  به  کشور  مسکن  بــازار 
سرمایه گذاńی در این بخش پöńŅسک شده است. 
ازاین ńو باید سهم سازندگان حرفه ای افزایش یابد 
و  طراحی  مرحله  از  مهندسی  خدمات  هم زمان  و 
اجرا فراتر رفته و بخش نگهداńی و پایش دوره ای 
که  همان گونه  گــیــرد.  ــر  ñńد نیز  را  ساختمان ها 
سالانه  پایش  شــده،  الزامی  آسانسور  سŅویــس 
تأسیسات و سازه نیز باید الزامی شود. وزارت راه 
و شهرساņی دو صلاحیت جدید «طŅح و ساخت» و 
«طŅح و اجرا» تعöŅف کرده است که گامی مهم در 
جهت یکپارچه ساņی خدمات محسوب می شود. 
باņرسی،  صلاحیت  تعöŅف  موضوع  بعدی  قــدم 
کنŅëل و صلاحیت نگهداńی در ادامه صلاحیت طŅح 

و ساخت است.

جمع بندی و ن/اه راهبردی

بîش  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  امŅوز 
از اندازه درگیر ńوابط میان مالکان و ناظران شده 
فرایند  شدن  طولانی  باعث  موضوع  این  و  است 
صدور پŅوانه و پîچیدگی اداńی شده است. در حالی 
که در بسیاńی از کشورها، اخذ پŅوانه ساختمانی 
این  ایــران  در  نمی کشد،  طــول  هفته  دو  از  بîــش 
ńونــد ممکن است بîش از یک سال ادامــه یابد. 
برای اصلاح این وضعیت، باید چهار ضلع اصلی این 
ـ سازندگان حرفه ای، شهرداńی ها، سازمان  چرخه ـ
نظام مهندسی ساختمان و وزارت راه و شهرساņی 
ساخت وساز  تا  کنند  عمل  هماهنگ  به صورت  ــ 
سöŅع تر، باכیفیت تر و در عین حال منطبق بر منافع 

بهره برداران نهایی انجام شود.

باید پذيرفت که نظام ارجاع برای بخش قابل توجهی از مهندسان، منبع اشتغال 
بازار  در  نابرابری  موجب  جایگزين،  پیش بینی  بدون  آن  حذف  و  است  حداقلی 

خدمات مهندسی خواهد شد.

سازمان  شهرداری ها،  حرفه ای،  سازند^ان  ــ  ساخت  چرخه  اصلی  ضلع  چهار  باید 
ـ به صورت هماهنگ عمل کنند تا  نظام مهندسی ساختمان و وزارت راه و شهرسازی ـ
ساخت وساز سريع تر، باکیفیت تر و در عين حال منطبق بر منافع بهره برداران نهايی 

انجام شود.

۱۸ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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نظــــــــــارت 
بر اجرای ساختـــــــــمان

منوچهر شیبانی اصل
دانش آموخته رشته های مهندسی عمران، مدیöŅت، حقوق

رئیس انجمن مهندسان راه و ساختمان ایران
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۱- چكيده

مهندسی ساختمان یکی از مهم تöŅن، تأثیرگذارتöŅن و öņباتöŅن حرفه ها در جامعه 
است، مهم تöŅن از آن نظر که همه فعالیت های اجتماعی در بستر حاصل کارهای 
مهندسان اعم از سدها، راه هــا، راه آهــن، انواع ساختمان ها و . . . شکل می گیرد، 
و  عمران  معمار،  مهندسان  ساخته های  و  ایده ها  که  حیث  این  از  تأثیرگذارتöŅن 
تأسیسات از جنبه های مختلف و در سال های متمادی بر بهره برداńی و بهره برداران 
حرفه مند  ــرای  ب خدمتی  هیچ  شاید  که  حیث  آن  از  öņباتöŅن  و  مــی گــذارد  تأثیر 
لذت بخش تر از ایمنی، راحتی و آسایشی که انسان ها از حاصل ساخته های مهندس 



خود  زندگی  مختلف  ابعاد  در  و  سال ها  طول  در 
حس می کنند، نباشد. 

و  ــراوان  ف اهمیت  وجــود  با  ساختمان  مهندسی 
تأثیرگذاńی و öņبایی نهفته در دńون آن در دوران 
عــدیــده ای  چالش های  گرفتار  ما  کشور  در  اخیر 
نظام های  چندگانگی  و  دوگانگی  از  اســت،  شده 
ساخت و ساز تا افزایش بی ńویه پذیرش دانشجو 
دخالت  تا  حــوزه  ایــن  دانشگاهی  رشته های  در 
ــای  ــداع ńوش هــ ــ اشــخــاص فــاقــد صلاحــیــت و اب
ــمــودن آن هـــا در مسیر  خــلــق الــســاعــه و جــاńی ن
دیگر،  چالش  ده هـــا  و  مهندسی  خــدمــات  ارائـــه 
شرایطی به وجود آمده که خدمات این حوزه را با 
ناכارآمدی، آسیب ها و دشواńی های فراوان ńوبه ńو 

ساخته است. 

ناظر  معرفی  و  انëــخــاب  چــالــش هــا  ــن  ای از  یکی 
نظام مهندسی  ســـازمـــان  تــوســط  ســاخــتــمــان 
شهŅی  ساخت و ساز  نظام  در  استان  ساختمان 
این  آسیب شناسی  و  بŅرســی  اســت.  ńوستایی  و 
فرایند که مسبوق به سابقه در فرایندهای جهانی 
کشور  در  بــار  نخستین  ــرای  ب و  نیست  مهندسی 
می نماید،  ضŅوńی  است،  شده  ایجاد  و  ابــداع  ما 
گرچه وńود و اظهارنظر در این عرصه به علت تقابل 
مدافعان متعصب آن با یک سو نگŅی به نحوی که 
سخت  نمی تابند،  بر  را  حرفه ای  علمی و  مباحثات 
پîش  باید  بالاخره  می رسد  نظر  به  اما  می نماید، 
قدم شد و آسیب های این ńوند را بîان کرد تا در 
تعصبات  از  دور  به  هم اندیشی  و  جمعی  تعامل 
آن  تعالی  و  امـــور  اصلاح  بــه  شخصی  منافع  و 

همت گماشت. 

در این مقاله با نگاهی اجمالی، برخی ازمهم تöŅن 
معرفی  و  آســیــب شــنــاســی «انëــخــاب  در  نــکــات 
توسط  ساختمان  ــرای  اجـ بــر  نــظــارت  ــرای  ñŅــاظ ن
سازمان نظام مهندسی ساختمان استان در نظام 
و  آن  پîشینه  و  ńوستایی»  و  شهŅی  ساخت و ساز 

ذکر دشواńی ها، آسیب ها و معایب آن، همچنین 
در  مهندسی  خدمات  ارائه  معایب  به  نیم نگاهی 
ńوال کنونی، مواردی به اختصار برای اصلاح امور 

مñŅوط از دیدگاه نویسنده مطŅح شده است.

۲- مقدمه

ــرای ســاخــتــمــان یــکــی از خــدمــات  ــر اجــ ــظــارت ب ن
حــوزه  در   ۱۳۸۳ ســـال  از  ــه  ک اســـت  مــهــنــدســی 
ساخت و ساز شهŅی و ńوستایی به دنبال تصویب 
آئین نامه اجرایی ماده ۳۳ قانون نظام مهندسی 
و کنŅëل ساختمان که عینٱ تحت نام مبحث دوم 
مقŅرات ملی ساختمان ( نظامات اداńی) نیز چاپ 
شده و تفاصیلی در پîوست آن افŇوده شده است، 
حوزه  این  در  بحث  چالش برانگیزتöŅن  عنوان  به 
ńوز  موضوع  به  عللی  به  گاه  از  هر  و  شده  مــطŅح 
مهندسی ساختمان تبدیل می شود و بحث های 
ساختمان  مهندسی  جــامــعــه  در  را  مختلفی 

برمی انگیزد. 

در  ساختمان»  اجــرای  بر  دñńـــاره «نــظــارت  بحث 
سال های اخیر بîش از آنکه در ماهیت و محتوای 
انëــخــاب  و  تعیîن  بــه نــحــوه  بــاشــد،  ــطŅح  آن مـ
شده  محدود  ناظر  مهندسان  یا  ناظر  مهندس 
است. مفاد ماده ۲۴ آئین نامه اجرایی ماده ۳۳

قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان که عینٱ 
در مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان ذکر شده 

است، چنین است:

«ناظر، به هنگام صدور پŅوانه ساختمان، توسط 
سازمان نظام مهندسی ساختمان استان انëخاب 
شده و به مالک و مراجع صدور پŅوانه ساختمان 
معرفی می گردد. ناظر نمی تواند شاغل در دستگاه 
صادرکننده پŅوانه ساختمان در منطقه ای باشد 

که ساختمان در آن منطقه احداث می شود.

نظام مهندسی  ســازمــان  زمانی که  تا   -۱ تبصره 
ساختمان استان در شهرها و مناطقی که پŅوانه 

تأسیس  نمایندگی  دفتر  مــی گــردد  صــادر  آن  در 
ننموده باشد، مراجع صدور پŅوانه ساختمانی با 
را  ناظر  وظیفه  معرفی  سازمان ،  آن  با  هماهنگی 

انجام می دهند.

ارجاع  نحوه  به  مñŅــوط  دستورالعمل   -۲ تبصره 
کار، نظارت ، میزان حق الزحمه و نحوه دöńافت و 
پرداخت آن و همچنین رفع اختلاف نظر بîن ناظر 
و مجŅی ، توسط وزارت راه و شهرساņی تهیه و ابلاغ 

خواهد شد.»

۳- درنگی در واژه شناسی نظارت، بازرسی و 
سابقه آن

پîش از آغاز بحث لازم است به اجمال به معانی 
دو واژه «نظارت» و «باņرسی» و تفاوت بîن آن ها 

پرداخته شود.

به  «نظر»،  öńشه  از  عñŅــی،  است  واژه ای  نظارت 
معنای «نگاه توأم با تأمل و اعتبار» و در معنای 
(غیاث  چــیŇی.  به  نگöŅستن  و  کــردن  نظر  لغوی، 
کاńی،  داشتن  دیده بانی  و  نظر  تحت  در  اللغات)، 
نگرانی و دیــده بــانــی بــه ســوی چــیŇی (دهــخــدا، 
۱۳۸۵) و نگöŅستن، دیدن، مراقبت در انجام کاńی 
نگöŅستن (عمید،  و  کردن  نظر  و   (۱۳۷۱ (معین، 

۱۳۵۸) است. 

 (super) از دو کلمه لاتیني ( supervision) نظارت
به معناي بالاي، بالاي سر، در بالا و (videre) به 
معني مواظب بودن، نگاه کردن، مراقبت کردن، بر 
کسي نظارت کردن و مشاهده کردن ترکیب یافته 
کلمه  انگلیسي  ñņــان  در  تدöńج  به  بعدها  اســت. 
supervision و شد  تبدیل    vision  به  videre

تلویحٱ به شاهداني اتلاق شد که توأم با بîنش، 
دانش و آăاهي باشند.

عملیاتــی  مجموعه  عمومی به  حقوق  در  نظارت 
عملکرد  تطابق  میزان  آن،  طی  که  می شود  گفته 
اشخاص با قوانین و مقŅرات سنجیده می شود تا از 

مهندسی ساختمان مهم ترين حرفه ها در جامعه است، مهم ترين از آن نظر که همه فعالیت های اجتماعی در بستر 
حاصل �ارهای مهندسان اعم از سدها، راه ها، راه آهن، انواع ساختمان ها و . . . شکل می گيرد.

۲۰ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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این طöŅق، به مطابقت نëایج عملکرد با هدفهاي 
مطلوب، اطمینان به دست آید. ( اخوان کاظمی، 
۱۳۹۱) همچنین نظارت را عمل ناظر و ناظر را در 
نظارت  دیگŅی  برکار  که  کسی  معنای  به  اصطلاح 
می کند تاعمل او به صورت صحیح صورت گیرد. 

گفته اند. (جعفŅی لنگŅودی، ۱۳۸۱)

در حوزه مهندسی ساختمان، در فرهنگ واژăان 
نظام فنی و اجرایی کشور تعöŅف نظارت چنین ذکر 
شده است: «مجموعه خدمات و اقداماتی که برای 
کنŅëل و حصول اطمینان از صحت اجرای کار طبق 
اسناد و مدارک قــرارداد انجام می شود. » در بند 
۱-۳۱ مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان، تعöŅف 
خدماتی  «مجموعه  اســت:  آمــده  چنین  نظارت 
که توسط ناظر ساختمان برای حصول اطمینان 
با  تأسیساتی  و  ساختمانی  عملیات  انطباق  از 
نقشه  ساختمان،  ــه  پŅوان در  مندńج  مشخصات 
ها، محاسبات و مشخصات فنی منضم به آن بر 
اساس مقŅرات ملی ساختمان و اصول مهندسی 
و رعایت ضوابط ایمنی و حفاظت کارگاه ساختمان 

انجام می پذیرد.» 

ــاņرســی  ب واژه  مــعــنــی  ــرای  ــ ب فـــارســـی  ــان  ــ ñņ در 
عمل  تفتیش،  چــون؛  کلماتی   (inspection)
باņرس، جستجو دñńاره کسی یا چیŇی، سرکشی، 
وارســی  و  ــازدیــد  ب باñņینی،  رســیــدگــی،  بŅرســـی، 
به  باņرسی   ۸۴۰۲ ایŇو  در  اســت.  شــده  استفاده 
فعالیت هایی شامل اندازه گیŅی، آزمایش، آزمون 
یا سنجش ویژăی های محصول، سازمان، خدمت 
یا شخص و مقایسه نëایج با الزامات مشخص شده 
برای  تأیîد انطباق هر یک از ویژăی ها یا عدم آن، 
بîــان شــده اســت. همچنین بــاņرســی به معنای 
اöņńابی انطباق از طöŅق مشاهده و قضاوت همراه 
با اندازه گیŅی، آزمایش یا مقایسه با شاخص، هر 

کدام که مقتضی باشد، نیز قید شده است. 

استفاده  معنا  یــک  در  بعضٱ  بــاņرســی  و  نــظــارت 

می شود، اما این دو در حوزه مهندسی و امور فنی، 
از حیث معنا و نحوه اجرا دو امر جدا و متفاوت از 
یکدیگر است. از این حیث، نظارت به معنای کنŅëل 
حسن انجام عملیات و اظهار نظر براي بهبود کار و 
در راستای حفاظت از منافع کارفرمای پŅوژه است. 
بنابراین ناظر نماینده کارفرمای پŅوژه و وابسته به 
کارفرما است، یعنی توسط او انëخاب می شود و با 
وی قرارداد منعقد می کند و حتی بر حسن جöŅان 
مالي کارگاه و تخصیص مناسب منابع نیز کنŅëل و 
نظارت دارد. اما باņرسی آزمون انطباق فرایند انجام 
پîش  از  الزامات  و  مشخصات  با  محصول  یا  کار 
تعیîن شده است و در راستای حفاظت از منافع 
عمومي  نهاد  نماینده  باņرس  عمومی  می باشد. 
و مستقل است و در حسن جöŅان مالي کارگاه و 
تخصیص مناسب منابع وظیفه اي ندارد. در حوزه 
مهندسی ساختمان در بسیاńی از کشورها نظارت 
توسط مهندسان ناظر شخص حقیقی یا حقوقی 
دارای صلاحیت با انëخاب کارفرما و طرف قرارداد 

با وی صورت می گیرد و باņرسی توسط مهندسان 
پŅوانه  صدور  مرجع  منëخب  باņرسی  صلاحیت  با 
صورت  می باشد،  شهرداńی  عمدتٱ  که  ساختمان 
می گیرد و مــقŅرات جدی و محکمی  برای اعطای 
مجوزها و بازدیدهای مرحله ای تعöŅف شده دارد. 
این شیوه تا حدودی در نظام فنی و اجرایی کشور 
نیز ملاحظه می شود، در این نظام «ناظر مقیم» که 
امور مهم حرفه ای وی نظارت بر همان پŅوژه است و 
«نظارت عالیه» توسط «مهندس مشاور» صورت 
است  نظارت»  «دستگاه  به  موسوم  و  می گیرد 
و شامل نظارت کاملی است که در چارچوب نهاد 
بر  مشاور»  همان «مهندس  یعنی  پŅوژه  طراحی 
اساس شŅح خدمات تعیîن شده و ضوابط مدون 
مفهوم  ایــن  در  می گیرد.  صــورت  پŅوژه  اجــرای  بر 

ناظر«امین کارفرمای پŅوژه» محسوب می شود. 

در نظام ساخت و ساز شهŅی و ńوستایی نیز از زمانی 
و  شهرداńی  قانون   ۱۰۰ مــاده  تصویب  از  پس  که 
در  شهرساņی  ضوابط  همچنین  آن،  های  تبصره 

یکی از اين چالش ها انتخاب و معرفی ناظر ساختمان توسط سازمان نظام مهندسی 
ساختمان استان در نظام ساخت و ساز شهری و روستايی است.

نظارت بر اجرای ساختمان یکی از خدمات مهندسی است که از سال ۱۳۸۳ در حوزه ساخت و ساز 
شهری و روستايی به دنبال تصویب آئين نامه اجرايی ماده ۳۳ قانون نظام مهندسی و کنترل 

ساختمان، به عنوان چالش برانگيزترين بحث در اين حوزه مطرح شده است.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۲۱
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چارچوب طŅح جامع و تفصیلی و سپس طŅح های 
هادی، لŇوم تهیه نقشه های ساختمانی و نظارت 
بر اجرای آن ها توسط اشخاص دارای صلاحیت که 
قب� توسط معماران تجñŅی و بدون احراز صلاحیت 
اجرا می شد، ضŅوńی نمود. با تصویب قانون نظام 
اعطای  و   ۱۳۵۲ ســال  در  ساختمانی  و  معماńی 
مهندسان،  برای  مهندسی  کار  به  اشتغال  پŅوانه 
ســاخــتــاńی بــرای ایــن امــر شکل گــرفــت. در ابتدا 
نقشه های ساختمانی توسط همان مهندس ناظر 
که مهندسان معمار یا مهندسان راه و ساختمان 
اجرا  در  سپس  و  می شد  تهیه  بودند،   ( عمران   )
مــقŅرات  فقدان  در  می شد.  نظارت  آنــان  توسط 
ملی ساختمان و استاندارد ۲۸۰۰ ایران ( آئین نامه 
طراحی ساختمان ها در برابر زلزله ) در آن سال ها، 
تنها مرجع مهم، استاندارد ۵۱۹ ایران برای بارگذاńی 
سازه ها از جمله باńزلزله و استفاده از آئین نامه های 
فولادی  های  ســازه  بــرای  دیگر  کشورهای  معتبر 
و بتنی بود. اכìر ساختمان ها کم ارتفاع و صورت 

یک  فقط  بعضٱ  و  می شدند  ساخته  اسکلت  نیم 
برگ ( شیت ) نقشه بــرای معماńی و ســازه آن ها 
تهیه می شد. با افزایش ساخت و سازها و طبقات 
ساختمان ها و پîچیدگی آن ها از یک سو و تصویب 
قانون نظام مهندسی ساختمان در سال ۱۳۷۱ و 
پس از آن قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان 
در سال ۱۳۷۴ و تدوین، تصویب و ابلاغ مقŅرات 
طراحی  جداشدن  با  تدöńج  به  ساختمان،  ملی 
سپس  و  ســازه  محاسبات  و  طراحی  از  معماńی 
تأسیسات  اجرای  و  طراحی  الزامات  شدن  اضافه 
مــقŅرات  مباحث  در  برقی  تأسیسات  و  مکانیکی 
ملی ساختمان، طراحی ساختمان در چهار رشته 
شکل گرفت، اما به موازات این تحولات در زمینه 
همچنین  بــاņرســی،  و  نظارت  وظیفه  دو  تفکیک 
اجرای ساختمان و تدوین و تببین صحیح وظایف 
و تکالیف هر یک، مطالعات، تحقیقات و اقدامات 
نگرفت.  ــورت  سیستمی  صـ تفکر  لــحــاظ  بــا  لازم 
ابلاغ  و  انëــشــار  بــا  خورشیدی   ۸۰ دهــه  اوایـــل  از 

تعدادی از مباحث مقŅرات ملی ساختمان، تدوین 
آئین نامه اجرایی ماده ۳۳ قانون نظام مهندسی 
مبحث  عنوان  تحت  بعدٱ  که  ساختمان  کــنŅëل  و 
دوم مقŅرات ملی ساختمان (نظامات اداńی) نیز 
از  پس  و  گرفت  قــرار  کار  دستور  در  یافت،  انëشار 
پîش نویس  تهیه  ــران،  öņو هیئت  در  آن  تصویب 
به  مñŅــوط،  شیوه نامه های  شامل  آن  پîوست 
شورای مرکŇی سازمان نظام مهندسی ساختمان 
محول شد و پîش نویس نخست آن توسط یکی 
از مهندسان معمار همکار سابق وزارت مسکن و 
شهرساņی وقت تهیه و در جلسات کمیته ای مرکب 
از ۱۳ نفر از اعضای هیئت مدیره های سازمان های 
نظام مهندسی ساختمان استان ها برای ارائه به 
و  تصویب  برای  وقت  شهرساņی  و  مسکن  وزارت 
ابلاغ، نهایی شد. به رغم فرصت کافی برای تدوین 
نگرش  آن،  پîــوســت  خصوص  بــه  و  مبحث  ایــن 
سیستمی  و مطالعات کافی دñńاره ان نیز صورت 
نگرفت. ذهنیت حاכم بر این بود که «فع� متنی 
تهیه و تصویب شود، بعدٱ می توان با تدبîر بîشتر 
آن را اصلاح کرد». ذهنیتی که پس از گذشت بîش 
از ۲۰ سال هنوز تحقق نیافته و تعجیل در تدوین 
و تصویب آن در کنار برخی مزایا، مضرات و تبعات 
و  مبحث  ایــن  در  اســت.  داشته  پی  در  نیز  منفی 
نحوه  و  باņرسی  موضوع  به  اســاسٱ  آن  پîوست 
اجرای آن پرداخته نشد و این مهم به بعد موکول 
شد. «بعدی» که تاכنون فرا نرسیده است. مفاد 
ماده ۲۴ این آئین نامه چنین تدوین شد: «ناظر 
به هنگام صدور پŅوانه ساختمان، توسط سازمان 
نظام مهندسی انëخاب شده و به مالک و مراجع 
ــه ساختمان معرفی مــی گــردد. ناظر  صــدور پŅوان
پŅوانه  صادرکننده  دستگاه  در  شاغل  نمی تواند 
در  ساختمان  که  باشد  ای  منطقه  در  ساختمان 
آن  تبصره های  و  مــی شــود.»  احــداث  منطقه  آن 
سازمان  کــه  زمــانــی  تــا   -۱ «تبصره  اســت:  چنین 

نظارت واژه ای است عربی، از ريشه «نظر»، به معنای «نkاه توأم با 
تأمل و اعتبار» و در معنای لغوی، نظر کردن و نگريستن به چيزی.

۲۲ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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و  شهرها  در  استان  ساختمان  نظام مهندسی 
آن صــادر مــی گــردد دفتر  مناطقی کــه پŅوانـــه در 
صدور  مراجع  باشد،  ننموده  تأسیس  نمایندگی 
سازمان،  آن  با  هماهنگی  با  ساختمانی  پŅوانــه 
وظیفه معرفی ناظر را انجام می دهند. تبصره ۲- 
دستورالعمل مñŅوط به نحوه ارجاع کار، نظارت، 
آن  پرداخت  و  دöńافت  نحوه  و  حق الزحمه  میزان 
مجŅی،  و  ناظر  بîن  نظر  اخــتلاف  رفع  همچنین  و 
ابلاغ  و  تهیه  شهرساņی  و  مسکن  وزارت  توسط 

خواهد شد.» 

آنچه که نگارنده از علل شکل گیŅی چنین ماده ای 
در این آئین نامه به خاطر دارد، چنین است:

ــی منبع مــالــی بـــرای ســازمــآن هــای  ــن îــش بî۱-پ
اعمال  با  استان ها،  ساختمان  نظام مهندسی 
سازمان  حساب  در  نــظــارت  حق الزحمه  تــودیــع 
استان و تخصیص ۵٪ آن به سازمان در شیوه نامه 
پîوست آن حق عضویت و کمک های مالی دولت، 
و  اســتــقــرار  محل  بــودن  استیجاńی  بــه  توجه  بــا 
هöŇنه های جاńی در آن زمان، کفاف لازم را نمی داد. 

ــرای ســازمــان استان در قبال  ۲-ایــجــاد اقــتــدار ب
مراجع صدوńפŅوانه ساختمان از یک سو و برقراńی 

ارتباط بîشتر اعضا با سازمان استان.

۴-تسهیل اجرای مفاد بند ۵ ماده ۱۵ قانون 
طريق  از  ساختمان  کنترل  و  نظام مهندسی 

انتخاب و معرفی مهندسان ناظر.

در ایــن نوشتار از ایــن ńو از واژه هـــای «مــالــک» و 
دو  هر  از  که  اســت  شــده  استفاده  کــار»  «صاحب 
واژه در واژه شناسی ساختمان استفاده می شود. 
مالک به معنای دارنده مالکیت ملک موضوع ماده 
۲۲ قانون ثبت اسناد و املاכ مصوب ۱۳۱۰ و واژه 
صاحب کار به معنای مالک یا نماینده یا قائم مقام 

وی می باشد.

آئيــن نــامــه  ــاده ۲۴  ۵- آسيــب شــنــاســی مـ
و  نظام مهندسی  قانون   ۳۳ ــاده  م اجــرايــی 

کنترل ساختمان

مفاد ماده ۲۴ آئین نامه اجرایی ماده ۳۳ قانون 
ــنŅëل ســاخــتــمــان مصوب  ــ نــظــام مــهــنــدســی و ک
مــقŅرات  دوم  مبحث  عــنــوان  بــه  عینٱ  کــه   ۱۳۸۳
منëشر  نیز  اداńی)  (نــظــامــات  ساختمان  ملی 
شده است و شیوه اجــرای آن در طول سال های 
گــذشــتــه، قــابــل نــقــد و آســیــب شــنــاســی اســت. 
توسعه  دفتر  در  آسیب شناسی  این  بار  نخستین 
در  شهرساņی  و  راه  وزارت  ساختمان  مهندسی 
سال های ۱۳۹۴ تا ۱۳۹۶ صورت گرفت که البته 
مدیران  مکŅر  تغیîرات  عمومی  نداشت.  انëشار 
و  ایــده  انسجام  تاכنون   ۱۳۹۷ سال  از  دفتر  این 
برنامه بازنگŅی و رفع این آسیب ها و بهبود امور را 
متوقف ساخته است. از سوی دیگر این امر که به 
ارجاع کار معŅوف شده و در واقع توöņع کار نظارت 
است، چنان با تعصب برخی افراد گره خورده که 
و  مقاومت  با  آن  درخلاف  نــظŅی  و  نقد  هرگونه 
مقابله خشمناכ و حتی حملات شخصی و توهین 
مواجه  مجاņی  فضای  در  خصوص  به  اهانت  و 
می شود؛ گرچه چنین رفتاńی از جامعه مهندسی 
ناشی  یا  برخوردها  ایــن  می نماید.  بعید  بسیار 
از  ناشی  یا  فعلی  ńونــد  از  بسیار  منافع  داشتن  از 
آăاهی از فرایندهای مهندسی و ńوند مهندسی  نا 
در دنیاست. در هر حال این برخوردهای نامطلوب، 
باعث شده تا بسیاńی از صاحب نظران و دلسوزان 
حرفه مهندسی ساختمان عطای اظهار نظر دñńاره 
این موضوع را به لقای آن ببخشند و این نیز موجب 
اندرکنش و افزایش آسیب ها و هر چندگاه موجب 
بŅوز بحرانی جدید شده است. در این بخش برخی 
این  می شود.  مــطŅح  اختصار  به  آسیب ها  این  از 
آسیب شناسی بر اساس مطالعات و بŅرسی های 
انëظامی،  شــورای  در  مــطŅح  شکایات  میدانی، 

اخــتلاف  حل  کمیته های  در  مــطŅح  ــده هــای  پŅون
گــزارش هــای  اســتــان،  ســازمــان  داوńی  کمیته  و 
ادارات کل راه و شهرساņی استان ها، گزارش های 
با  متعدد  جلسات  و  کشور  کل  باņرسی  سازمان 
دست اندرکاران امر در استان های مختلف صورت 

گرفته است.

۵-۱- فقدان مجوز قانونی

ــر ایــن  ــت ب ــاده ۳۳ قــانــون مــرقــوم دلالـ مــتــن مـ
ذیل  موضوع  سه  حــاوی  آئــیــن نــامــه ای  که  دارد 
توسط وزارتخانه های راه و شهرساņی (مسکن و 
شهرساņی وقت) و کشور برای این ماده تهیه شود. 

این سه موضوع عبارت اند از: 

۱- حوزه شمول مقŅرات ملی ساختمان

۲- ترتیب کنŅëل اجرای آن ها

۳- حـــدود اخــتــیــارات و وظــایــف ســازمــان هــای 
عهده دار کنŅëل و تŅویج آن در هر مبحث

ملاحظه می شود که انëخاب و معرفی ناظر توسط 
انطباق  آن  بند  سه  از  یک  هیچ  با  استان  سازمان 
ندارد. شاید گفته شود که این امر به استناد بند 
اختیارات  حــدود  در  و  فوق  گانه  سه  شقوق  از   ۳
ساختمان  نظام مهندسی  ســازمــان  وظــایــف  و 
استان گنجانده می شود. حال آنکه با تدقیق در 
کــنŅëل  و  نظام مهندسی  قانون   ۳۴ مــاده  مفاد 
که  می شود  ملاحظه   ۱۳۷۴ مصوب  ساختمان 
جزء  استان  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان 
اشخاص مکلف به رعایت مقŅرات ملی ساختمان 
احــصــا نــشــده اســت و ضــمــنٱ در بند ۴ مـــاده ۱۵
استان  سازمان  اختیار  و  وظیفه  مرقوم،  قانون 
کنŅëل  امر  در  مسئول  مراجع  با  صــرفٱ «همکاńی 
ساختمان» ذکر شده و چنین انشایی دلالت بر آن 
ساختمان  کــنŅëل  امر  در  مسئول  مراجع  که  دارد 
نهادهای دیگŅی است که سازمان استان موظف 
به «همکاńی» با آن هــا شــده اســت. ایــن نکëه را 

در حوزه مهندسی ساختمان، در فرهنگ واژگان نظام فنی و اجرايی کشور تعريف نظارت چنين ذکر شده است: 
«مجموعه خدمات و اقداماتی که برای کنترل و حصول اطمینان از صحت اجرای �ار طبق اسناد و مدارک قرارداد 

انجام می شود. »

 فصلنامه فنی و مهندسی ۲۳
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩
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نیز باید در نظر داشت که در پîوست مبحث دوم 
مقŅرات ملی ساختمان (نظامات اداńی) مقŅر شده 
است که قرارداد نظارت بîن صاحب کار با سازمان 
استان منعقد شود و در واقع طرف قرارداد نظارت 
عم�  که  امŅی  اســت.  شــده  قید  استان  سازمان 
اجرا نمی شود و نه تنها سازمان استان با مالک یا 
صاحب کار قراردادی منعقد نمی کند، بلکه ناظران 
مستقیمٱ به عقد قرارداد نظارت با مالکان سوق 
ــراردادی  ق کاñńرگ  حتی  بعضٱ  و  می شوند  داده 
موسوم به قرارداد همسان نیز برای این امر تهیه 
قانون   ۱۰ ماده  مفاد  خلاف  اساسٱ  که  نموده اند 
مدنی و خلاف اصل آزادی قراردادهاست و وضع 
قاعده آمره ای برای مهندسان و مالکان محسوب 
مقننه  قوه  تصویب  مستلزم  صــرفٱ  که  می شود 
است، öņرا وضع قاعده آمره موجد یا سالب حق و 
تکلیف فقط از اختیارات قوه مقننه یا مأذون از آن 

و از مصادیق باńز قانونگذاńی است.

۵-۲- تداخل وظایف نظارت و باņرسی

همانگونه که قب� ذکر شد، نظارت با باņرسی دو 
بîــان  نحوه  اســت.  متفاوت  و  جداăانه  مفهوم 
این ماده، عم� وظیفه نظارت را با باņرسی درهم 
آمیخته و نظارت را در وضعیتی دشوار و متعسر 
قــرار داده اســت. گرچه در صــدر و ذیــل تبصره ۷

وظیفه  حــدودی  تا  شــهــرداńی،  قانون   ۱۰۰ مــاده 
ماده  امــا  اســت،  شــده  تفکیک  باņرسی  از  نظارت 
یادشده  قانون   ۳۳ ماده  اجرایی  آئین نامه   ۲۴
و پîوست آن وضعیت عجیبی را در حوزه نظارت 
سازمانی  ساختار  هیچ  در  طبعٱ  که  آورده  پîــش 
مدیöŅتی در دنیا و نظöŅه های مدیöŅتی و اصول 
دانش مدیöŅت وجود ندارد. به این معنی که ناظر 
مجبور  مالک  می کند،  انëخاب  استان  سازمان  را 
است با نــاظŅی که دخالتی در انëخاب وی ندارد، 
قراردادی منعقد کند که متن آن را شخصی دیگر 
(سازمان استان) تنظیم کرده و وی مجاز به تغیîر 

قــرارداد  مبلغ  است  مجبور  همچنین  نیست،  آن 
نظارت را که آن هم توسط شخص چهارمی  (وزارت 
شخص  همان  نزد  شده،  اعلام  شهرساņی)  و  راه 
ثالث تودیع نماید. ناظر طرف قرارداد وی نیز باید 
حق الزحمه موضوع قرارداد را از آن شخص ثالث 
گزارش  ناظر  نهایتٱ  کند،  دöńافت  وی  نظر  طبق  و 
مرجع  نام  پنجمی به  شخص  به  را  خود  اقدامات 
صدور پŅوانه و کنŅëل ساختمان ارائه کند. قطع نظر 
از اینکه این ńوند با مغایرت های قانونی متعددی 
مــواجــه اســـت، در ذات خــود بــا تــداخــل وظایف 
نظارتی و باņرسی، قابلیت اجرای صحیح و بسامان 
را نــدارد و مشکلات متعددی را در پی مــی آورد و 
ارتقای  در  شایسته ای  مثبت  تأثیر  نیست  ممکن 
کیفیت ساخت و ساز داشته باشد. جایگاه ناظر به 
عنوان مدافع حقوق مالك در حوزه فنی به دلیل 
اخذ حق الزحمه از وي و طرف قرارداد بودن با وی یا 
باņرس به دلیل واăذاńي امر توسط سازمان استان 
و ارائــه گــزارش به مرجع صدور پŅوانــه ساختمان 
ــام� تــداخــل یافته و خــدشــه دار شــده اســت و  ک
این تداخل مانع از صحت جöŅان امر می شود. از 
سوی دیگر منطق لازم در دخالت دولت در قرارداد 
خصوصی صاحب کار با ناظر (در تعöŅفی که پîش تر 
گفته شد) و دخالت نهادی حرفه ای در این قرارداد 
تا حد تعیîن اجباńی متن قرارداد نظارت و تحمیل 
توجه  باید  نـــدارد.  وجــود  ــرارداد  قـ طرفین  به  آن 
صلاحیت  بر  اصل  خصوصی  حقوق  در  که  داشت 
آن  کــردن  محدود  یا  سلب  و  اســت  اراده  آزادی  و 
صرفٱ در چارچوب قانون مصوب قوه مقننه میسر 
است و چنین اختیار و وظیفه ای برای وزارت راه و 
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  و  شهرساņی 
استان پîش بîنی نشده است. گرته برداńی از نظام 
فنی و اجرایی کشور در نظام ساخت و ساز شهŅی و 
ńوستایی که بعضٱ مستند این ńوند قرار می گیرد، 

به غایت اشتباه و نادرست است. 

ــف  وظــای حــیــطــه  از  بـــــودن  خـــــاńج   -۳-۵
نهاد حرفه ای

دز  دنیا  در  ای  حرفه  نهاد  هیچ  قاطع  ضــرس  به 
فرایند ارائه خدمات حرفه ای توسط حرفه مندان 
ــدارد، وظــایــف نهاد  و اعــضــای آن نهاد دخــالــت نـ
به  محدود  صرفٱ  اعضا  حرفه ای  امور  در  حرفه ای 
طöŅق  از  نظم دهی  و  پایش  بازآموņی،  و  آمــوزش 
امور انëظامی  و انضباطی است. در همین کشور 
معرفی  و  انëخاب  بــرای  شخصی  هرگز  خودمان 
پزشک به سازمان نظام پزشکی مراجعه نمی کند و 
نسخه پزشک یا نëیجه آزمایش های پزشکی را برای 
کنŅëل به این سازمان نمی برد. اشخاص در تعیîن 
آزمایشگاه  به  مراجعه  و  خود  پزشک  انëخاب  و 
بر  اســاس  ــرا  öņ مختارند.  غیره  و  بîمارستان  و 
طبابت  پŅوانــه  دارای  اشخاص  داشتن  صلاحیت 
حرفه ای  اخلاق  رعایت  و  آزمایشگاهی  خدمات  و 
تعیîن  و  انëخاب  مورد  در  است  همچنین  است. 
که  وی  تنظیمی   لوایح  کنŅëل  و  دادگستŅی  وکیل 
کسی به کانون وکلا مراجعه نمی کند. (جز در موارد 

استìنا به عنوان وکیل معاضدتی یا تسخیŅی).

این موضوع باعث شده که سازمان استان از یک 
نهاد حرفه ای به یک نهاد اداńی و مالی و در نهایت 
آنکه  بــدون  دهــد،  شکل  تغیîر  اقتصادی  بنگاه 
ساختار آن برای چنین وائفی طراحی شده باشد. 
در قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان چنین 
برای  اداńی  امــور  و  مالی  گــردش  نظر  از  وضعیتی 
بنابراین  بــود،  نشده  پîش بîنی  سازمان ها  این 
ساختار فعلی این سازمان ها که صرفٱ در چارجوب 
وجه  هیچ  به  بــود،  شده  طراحی  حرفه ای  نهادی 
با امور تحمیلی ناشی از آئین نامه مرقوم سازگار 
نیست و به عبارتی سازه ای، آن ساختار، تحمل این 
بارگذاńی های ابداعی را ندارد. حجم فراوان گردش 
مالی، تعدد و تکŅر فراوان دöńافت و پرداخت ها با 
بŅوز  ــا،  پŅوژه هـ از  یک  هر  بــرای  وسیع  تفاوت های 

نظارت و بازرسی بعضr در یک معنا استفاده می شود، اما اين دو در حوزه مهندسی و امور فنی، 
از حیث معنا و نحوه اجرا دو امر جدا و متفاوت از یکدیگر است.

۲۴ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



اختلافات متعدد بîن ناظران و مالکان، بŅوز امور 
اداńی ńوزمره، استخدام اشخاص و مسائل مñŅوط 
به اداره نیŅوی انسانی، توسعه ناهنجار سازمان 
استان و دفاتر نمایندگی در کنار تغیîر سالانه رئیس 
و هیئت رئیسه آن و تغیîر سه ساله هیئت مدیره و 
دو ساله باņرسان وضعیتی دشوار و فاقد استمرار 
فراهم  را  منسجم  برنامه Ňöńی  و  اقدامات  عملی 
فراوانی  مسائل  و  مشکلات  خود  که  است  آورده 
را به دنبال دارد و عم� سازمان را از مسیر نهادی 
حرفه ای و اهداف اولیه تأسیس آن، خاńج ساخته، 
سازمان استان خواه ناخواه در مسیرکسب درآمد 
هرچه بîشتر قرار گرفته و ماهیت بنگاه اقتصادی 

را یافته است.

انگیزه  و  رقابتی  فضای  رفتن  بîــن  از   -۴-۵
تلاش و فعالیت بîن مهندسان

سازمان  توسط  ناظر  مهندس  معرفی  و  انëخاب 
نظام مهندسی ساختمان استان یا ارجاع نظارت 
برخی  شوñńختانه  که  کار  توöņع  بهتر  عبارت  به  یا 
نیز  نیافتنی «عــادلانــه»  وصلت  پسوند  با  اوقــات 
بîان می شود، در واقع از یک سو به از بîن رفتن 
ــرای ارائــه  شــایــســتــه ســالاńي و فــضــای رقــابــتــی بـ
هر  رعایت  ــرای  ب تلاش  و  قــوی تــر  و  بهتر  خدمات 
ńوزافŇون  افزایش  و  حــرفــه ای  اخلاق  بîشتر  چه 
دانش مهندسی و توانمندساņی خود با فناوńی 
تبدیل  دیگر  ســوی  از  و  شــده  منجر  ńوز  دانــش  و 
مهندسان به پîشه وران مستمŅي بگیر و وابسته 
این  در  است.  داشته  پی  در  را  استان  سازمان  به 
ńوند اכìر مهندسان یا منëظر ارجاع کار از سازمان 
هستند یا با ارجــاع کار آن را به عنوان باńی به هر 
جهت تلقی می کنند و انگیزه ای برای نشان دادن 
تدöńج  بــه  نــدارنــد.  خــود  خــاص  توانمندی های 
شŅق  بلوك  در  حاכم  فضاي  به  مهندسي  فضاي 
شباهت می یابد، فاńغ از هر نوع چالش حرفه ای، 
رقابت،  و  فعالیت  برای  انگیزه ای  اساسٱ  و  رقابت 

با  حقیقی  شخص  خصوص  در  نمی ماند.  باقی 
ارجاع سالانه یا دو سالانه کار به شخص و به عبارت 
دیگر هر از چندی، استمرار فعالیت حرفه ای شخص 
خدشه دار می شود و تمایل به بهره مندی مالی از 
پŅوژه، جای خود را به حرفه مندی و اصول حرفه ای 
می دهد. فŅوش یا اجاره و واăذاńی پŅوانه اشتغال 
به اشخاص حقوقی در مقابل مبلغی ناچیز بعضٱ 
تا آن حد که شخص واăذار کننده پŅوانه اشتغال 
نه تنها از پŅوژه هــای شرکت، بلکه حتی از نشانی 
هم  را  آن  مدیرعامل  و  نیست  مطلع  نیز  شرکت 
نمی شناسد، ńواج می یاید. شگفت آنکه برای این 
فرایند غیر قانونی و خلاف در مرجع قضایی طŅح 
دعوا می کنند و با استناد به ماده ای که  چند سال 
واăــذاńي  می گیرند.  رأی  اســت،  شده  ملغی  قبل 
شانس  اســاس  بر  اشخاص  به  نظارت  مهم  امــر 
دیگر  از  تــجñŅــه،  و  توانمندي  جــاي  به  تصادف  و 
اوصاف ناכارآمدي این جöŅان است، به طور مثال 
در ńوش هاي تصادفي، ای بسا کارهاي سنگین و 

پîچیده به مهندسان جوان و کم تجñŅه و کارهای 
ساده و پîش پا افتاده به مهندسان با تجñŅه و 
مسلط تعلق می گیرد که در هر دو سو نëیجه منفی 
سازمان  مــرکŇی  دفتر  به  مراجعه  در  گــاه  اســت. 
استان مشاهده می شود که مهندسانی منفردٱ یا 
مجتمعٱ برای اعتراض به نحوه ارجاع کار یا شکایت 
از ارجاع نشدن کار به آنان یا تبعیض بîن اشخاص 
مباحثات  گاه  شده اند،  جمع  حقوقی  با  حقیقی 
آنان رنگی خشن و ناهنجار به خود می گیرد و بعضٱ 
ساختمان های  مقابل  به  تجمعات  ایــن  دامنه 
نهادهای مختلف توسعه می یابد و در این جاست 
سازمان  آیــا  می پرسد  طرفی  بی  شخص  هر  که 
اهدافی  چنین  بــرای  ساختمان  نظام مهندسی 
به  مأمور  استان  سازمان  آیا  بود؟  شده  تأسیس 
است؟  مهندسان  برای  درآمــد  و  معیشت  تأمین 
آیا اعتراض به سبک و شیوه های تبعیض آمیز و نا 
عادلانه انëخاب و معرفی ناظر اعتراض تا چه حدی 

صحیح است و اصو� اصلاح پذیر می باشد؟

در پيوست مبحث دوم مقررات ملی ساختمان (نظامات اداری) مقرر شده است که قرارداد 
نظارت بين صاحب �ار با سازمان استان منعقد شود و در واقع طرف قرارداد نظارت سازمان 

استان قید شده است.

جايkاه ناظر به عنوان مدافع حقوق مالك در حوزه فنی به دليل اخذ حق الزحمه از وي و طرف 
قرارداد بودن با وی يا بازرس به دليل واگذاري امر توسط سازمان استان و ارائه گزارش به مرجع 

صدور پروانه ساختمان �ام} تداخل یافته است.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۲۵
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩
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۵-۵- تضعیف شرکت ها و دفاتر مهندسي

 بسیاńی از شرکت ها و دفاتر مهندسی که توسط 
ــراوان به  ــ مهندسان بــا شــور و شــوق و امــیــد ف
اشتغالی  برای  اńزشمند،  مهندسی  کارهای  ارائه 
وظیفه مدارانه و مسئولیت پذیر تأسیس می شود، 
به علت عدم توفیق در اخذ کار، انëظار در صف ارجاع 
و ده ها معضل دیگر و نهایتٱ ناتراņی درآمد و هöŇنه 
در کنار معضلات دیگر، یا به ورشکستگي و تعطیلي 
سوق داده می شود یا ناچار در ńوند نامطلوب و 
نامناسب جاńی حل می شود. تأسیس شرکت های 
زنجیره ای و متعدد توسط برخی اشخاص معدود 
دفاتر  و  شرکت ها  فعالیت  کاهش  دامنه  بر  نیز 
مهندسی که با بنیه مالی محدود و صرفٱ با اتکا 
می کنند،  فعالیت  خود  مهندسی  توانمندی  به 
می افزاید و در دراز مدت موضوع از اصول حرفه 
گردش  با  تجاńی  فرایندهای  به  شــده،  خــاńج  ای 
از  بسیاńی  در  تأثیرگذاńی  قــدرت  و  فــراوان  مالی 

ńوندهای حرفه ای و نهاد حرفه ای مانند انëخابات 
هیئت مدیره و باņرسان سازمان استان و تشکیل 
گŅوه هــایــی بــرای جنگ قــدرت و تقابل و بعضٱ با 
توسل به ńوش هــای غیر اخلاقی از جمله تخöŅب 

شخصیت رقیب تبدیل می شود.

اخذ  و  نظارتي  ņودهنگام  گــزارش هــاي   -۶-۵
مبالغ خاńج از ضوابط

از پدیده های عجیبی که در این ńوش ظهور کرده، 
قسط  دöńافت  برای  هنگام  ņود  گزارش های  ارائه 
بعدی حق الزحمه توسط برخی از ناظران است. به 
عنوان مثال گزارش مرحله پی ساņی قبل از اتمام 
اجرای پی داده می شود تا حق الزحمه آن توسط 
ســازمــان استان ņودتــر پــرداخــت شــود. سازمان 
گونه  این  راستی آزمایی  برای  است  ناچار  استان 
گزارش ها، واحد کنŅëل ایجاد کند تا صحت گزارش 
را در هر مرحله احراز کند و این امر نه تنها نظارتی 
بر نظارت ایجاد می کند، بلکه هöŇنه ای سنگین بر 

سازمان تحمیل می کند و تالی فاسد های دیگŅی 
نیز دارد، حال آنکه در رابطه مستقیم مالی بîن ناظر 
و مالک و نیز برقراńی وظیفه باņرسی طبعا این نوع 
امکان  اســاسٱ  ناصواب  جöŅان های  و  عملکردها 
به  اطمینان  با  ناظر  نیز  گاه  نمی یابد.  شکل گیŅی 
اینکه تغیîر و جایگöŇنی وی ممکن نیست به انحاء 
ممکن اقدام به مطالبه مبالغ یا خدمات یا مالی 
شکایات  öńشه یابی  می نماید.  ضوابط  از  خــاńج 
از  حاכی  خصوص،  این  در  متعدد  پŅونــده هــای  و 
آثار نامطلوب انëخاب و معرفی ناظر یا ارجاع کار 
توسط سازمان استان است، به نحوی که اساس 
آینده  در  را  ساختمان  مهندسی  و  حرفه مندی 

دگرگون خواهد ساخت.

۵-۷- ایجاد انحصاńو رانت

متمرکز و محدود کردن انëخاب و معرفی ناظر به 
داخلی  پایش  سیستم  تنها  که  حرفه ای  نهاد  یک 
آن، باņرسانی هستند که توسط هیئت مدیره به 
مجمع عمومی معرفی می شوند و خود از اعضای 
خدمات  ارائــه  در  منافع  تعارض  دارای  و  سازمان 
در  ــرآن  ب خــارجــی  نــظــارت  و  می باشند  مهندسی 
حالی بر عهده وزارت راه و شهرساņی قــراردارد که 
اختصاصی  و  لازم  ساختار  و  منابع  وزارتخانه  این 
طول  در  که  کارشناسانی  و  نــدارد  امر  این  برای  را 
نظام مهندسی  حوزه  در  فراوان  مرارت  با  سال ها 
کسب  نسبی  تسلط  و  دیــده  آمــوزش  ساختمان 
غیر  امــور  به  مدیران  پîوسته  تغیîر  با  می کنند، 
می شوند،  منëقل  دیگر  بخش های  یا  تخصصی 
بر  مسلط  تخصصی  واحــد  نیز  دیگر  نهادهای  در 
فرایندهای این حوزه وجود ندارد، در غیاب نظارت 
سایر  و  نظارت  ارجاع  مستمر،  و  مستقل  کنŅëل  و 
فرایندهای مهندسی مانند کنŅëل طراحی تبدیل 
به رانëی مهم برای دست اندرکاران می شود. از این 
ńو رقابت شدید با توجیه هدف توسط وسیله براي 
تصاحب کرسي هاي هیئت مدیره، باņرسي، شوراي 

گرته برداری از نظام فنی و اجرايی کشور در نظام ساخت و ساز شهری و روستايی که 
بعضr مستند اين روند قرار می گيرد، به غایت اشتباه و نادرست است.

منع تعارض منافع که به عنوان یکی از مترقی ترين اصول حرفه ای در کشورهای 
پیشرفته و در حال توسعه ملاک عمل است، در بند ۵ ماده ۲ مکرر اصلاحی آئين نامه 

اجرايی قانون نظام مهندسی و کنترل ساختمان در سال ۱۳۹۴ مطرح شد.

۲۶ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



در  استخدام  حتی  و  نمایندگی  دفاتر  انëظامي، 
موجب  نیز  این  و  می یابد  شکل  استان  سازمان 
دوńی سازمان استان از اهداف نخستین تأسیس 
آن شده و این دور و چرخه باطل تداوم می یابد و 
تکرار می شود و نëیجه آن دور شدن هرچه بîشتر 
این  از  مجرب  و  مــدار  اخلاق  توانمند،  مهندسان 

چرخه معیوب است.

۵-۸- نقض آشکار عدم تعارض منافع

با تعلق گرفتن برخی کارهای ارجاعی به دارندگان 
ذی  نهادهای  سایر  یا  استان  سازمان  در  سمت 
دخل در امر ارجــاع نظارت و اعتراض سایر اعضا، 
امر  این  از  پîش گیŅی  برای  تدبŅîی  اتخاذ  ضŅورت 
که  منافع  تعارض  منع  سرانجام  و  شد  احساس 
در  حرفه ای  اصول  مترقی تöŅن  از  یکی  عنوان  به 
کشورهای پîشرفته و در حال توسعه ملاכ عمل 
اســت، در بند ۵ مــاده ۲ مــکŅر اصلاحــی آئین نامه 
اجرایی قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان 
شیوه نامه  آن  متعاقب  و  مــطŅح   ۱۳۹۴ سال  در 
ذی نفعان  اعتراضات  و  مقابله  میان  در  مñŅــوط 
به  عمل  بعدها  گرچه  شد،  ابلاغ  منافع  تعارض 
آن و اجرای آن به نحوی صورت گرفت که با ایده 
و اهداف نخستین هم سوئی نداشت، مع الوصف 
به رغم این منع قانونی رفتار با تعارض منافع در 
مستقیم  غیر  طöŅق  از  و  نامحسوس  مسیرهائی 
انëظامی حتی  مجازات  که  آنجا  از  یافت.  جöŅــان 
از  دایــم  «محŅومیت  یعنی  حالت  شدیدتöŅن  در 
از  استفاده  و  استان ها  نظام مهندسی  عضویت 
پŅوانه اشتغال» در قیاس با منافع مالی عظیم به 
دست آمده قابل قیاس نیست، بازدارندگی خود 
را از دست داده است. öņرا محکوم انëظامی  درجه 
شش نیز می تواند با تأسیس شرکت و اجاره پŅوانه 
اعضای  و  مدیرعامل  عنوان  به  دیگران  اشتغال 
مقام  در  صــوńی  طور  به  شــاغلان  و  مدیره  هیئت 
رئیس هیئت مدیره، عنان اختیار شرکت را در دست 

گیرد و این بار فاńغ از هرگونه نگرانی از محکومیت 
انëظامی به تخلف بפردازد و در صورت محکومیت 
شرکت نیز تا طی دوران محکومیت شرکت دیگŅی 
تأسیس کند. نکاتی که به رغم وجود شهود فراوان 
تاכنون در آن بازاندیشی نشده و اصلاح ساختار 

صورت نگرفته است.

آمره  قواعد  و  ابداعی  های  ńوش  وضع   -۹-۵
توسط سازمان استان 

مــقŅرات  و  ضوابط  شامل  عمومی که  حقوق  در 
با  ــا  آن ه ــط  ńواب و  اجــرایــی  دستگاه های  بر  حاכم 
یکدیگر و با مــردم اســت، اصــل بر عــدم صلاحیت 
نظام مهندسی  ســازمــان  اســت.  اختیار  عــدم  و 
حقوقی  شخص  عنوان  به  نیز  استان  ساختمان 
خدمات  بخش  عمومی در  خدمات  ارائه دهنده 
عمومی  مشمول این قاعده است و مدیران این 
سازمان صرفٱ دارای وظایف یا اختیاراتی هستند 
آنان  ــرای  ب قانونگذار  از  مــأذون  یا  قانون  در  که 
برای  امــور  ایــن  در  نیستند  مجاز  و  شــده  تعیîن 
اعضا و به خصوص مالکان که شهŅوندان عادی 
هستند، قاعده آمره وضع نموده یا آنان را مجبور 
یا  نمایند  خــاص  شرایطی  و  ترتیبات  پذیرش  به 
تشöŅفات و مقŅرات دلخواه و سلیقه ای مانند کار 
انëخابی یا کار معاضدتی که از مجاńی قانونی دارای 
صلاحیت تعöŅف و تبیîن و ابلاغ نشده است، وضع 
کنند. چنین ńوش های خود ساخته گرچه حتی با 
رفع  و  مشکل  حــل  بــرای  ظاهر  در  و  نیت  حسن 
معضل مفید باشد، اما تبعاتی نامطلوب دارد که 
اساس کار را خدشه دار می سازد و انسجام امور را 
از هم می گسلد. از دیگر قواعد وضع شده در این 
خصوص می توان به قراردادهای همسان اشاره 
صورت  به  بود  قرار  ابتدا  در  که  قراردادهایی  کرد، 
راهنما و تŅویجی تدوین و منëشر شود، اما در عمل 
تبدیل به قراردادهای یکسان و اجباńی بîن مالک 
و ناظر شده است، قطع نظر از ایرادات حقوقی و 

نگارشی اغلب آن ها، این نوع متون اساسٱ مغایر 
ماده ۱۰ قانون مدنی و اصل آزادی قراردادهاست. 
بخشی از متن این قراردادها نیز به نوبه خود بسیار 
خصوص  در  عمل  نحوه  آن  و  اســت  توجه  قابل 
ńوش حل اخــتلاف اســت، در این مــورد «داوńی» 
استان  سازمان  داور  اما  است،  شده  پîش بîنی 
و  دنیا  در  داوńی  حقوق  تمام  در  آنکه  حال  است، 
نیز در قوانین مñŅوط به داوńی در ایــران، جزچند 
مورد استìنای مقŅر شده توسط قوه مقننه، اصل 
نیز  و  داوńی  به  اختلاف  ارجاع  در  طرفین  برتراضی 
اختیار کامل طرفین در انëخاب و تعیîن داور است.

اما در این مورد وضع چنین است: من (سازمان 
استان) ناظر را معرفی می کنم، متن قرارداد بîن 
صاحب کار و ناظر را تنظیم می کنم بدون آنکه ناظر 
و صاحب کار اختیاńی در تغیîر آن داشته باشند، 
خودم را داور قرار می دهم و اعضای هیئت داوńی 
صادر  خود  را  داوńی  رأی  می کنم،  انëخاب  خود  را 
بخش  یا  بخش  در  حداقل   - نیز  را  آن  و  می کنم 
هائی از رای - خود اجرا می کنم.  شگفت آنکه بعضٱ 
داوران منëخب در هیئت داوńی نه تنها شناخت و 
آشنایی با مقوله داوńی ندارند و در عمر خود یک 
مورد داوńی و صدور رأی داوńی نداشته اند، بلکه 
حتی از تعöŅف داوńی و بîان اینکه الزامات داوńی 
در کدام قانون است، بی اطلاعند. به راستی باید از 
واضعان چنین ترتیباتی و نیز از نهادهای نظارتی 
پرسید نظیرچنین وضعی را کجای دیگر می توان 

سراغ نمود.

های  حساب  در  انباشته  مبالغ  هöŇنه   -۱۰-۵
سازمان و کسب سود از آن

مبالغ حق الزحمه ناظران در حساب های سازمان 
استان تودیع می شود. تودیع به معنای آن است 
که به عنوان سپرده نزد سازمان استان می ماند. 
قطع نظر از منشاء این امر که شیوه نامه ابلاغی 
طبق  و  اســت  وقــت  شهرساņی  و  مسکن  وزارت 

اه «انتخاب و معرفی» شخصی توسط شخص دیگری صورت  عرف بر آن است که هر̂
گيرد، اين شخص مسئولیت عملکرد و رفتار شخص منتخب و معرفی شده خود را نيز 

دست کم از همان جنبه معرفی بپذيرد.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۲۷
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اخذ  اســاســی،  قانون  ــزام  ال و  حقوقی  عمومات 
در  تصویب  مستلزم  اشخاص  از  وجهی  هرگونه 
قوه مقننه است و از این حیث تودیع این مبالغ به 
استناد شیوه نامه یک وزارتخانه و نیز اخذ ۵٪ آن 
توسط سازمان استان اساسٱ öņر سوال است، در 
حال حاضر سازمان استان به عنوان مستودع یا 
امین مبالغ مذکور محسوب می شود. این مبالغ 
تا زمانی که به ناظر تعلق نگرفته متعلق به مالک 
و سود آن نیز متعلق به وی است و بعد از تعلق 
ناظر  به  متعلق  نیز  آن  سود  و  وی  آنِ  از  ناظر،  به 
است. بنابراین برداشت و هöŇنه این مبالغ توسط 
بعدی  جایگöŇنی  فرض  با  حتی  استان  سازمان 
حقوقی  اصول  و  قاعده  خلاف  دیگر،  منابع  از  آن 
و قانونی است و سود آن نیز متعلق به سازمان 
گذشته  سنوات  در  آنکه  حال  نمی باشد،  استان 
برای  مورد  دو  هر  از  استآن ها  سازمآن های  برخی 
هöŇنه های جاńی و بعضا خöŅد اموال غیر منقول 
جنبه  از  طبعٱ  که  کرده اند  استفاده  سازمان  برای 
شرعی و قانونی با ایراد مواجه است. نکëه جالب 
توجه دیگر آن است که انباشت این مبالغ در زمان 
ńونق ساخت و ساز، پîداכردن مخارجی برای هöŇنه 
آن را پîش مــی آورد و در زمان رکود ساخت و ساز 
سازمان استان را با بحران مالی مواجه می سازد. 
نحوه  و  مبالغ  این  هöŇنه  و  درآمد  نحوه  مطالعه 
اقدام دñńاره آن موضوع پŉوهشی جالبی است که 
فرصتی جداăانه را می طلبد. در تودیع حق الزحمه 
نکëه  استان،  سازمان  حساب  در  ناظر  مهندسان 
دیگŅی نیز نهفته است و آن الزام به واöńز یک جای 
اخذ  از  قبل  حتی  و  کار  ابتدای  در  حق الزحمه  کل 
پŅوانه ساختمان است که بعضٱ مبلغ قابل توجهی 
است، امŅی که بودجه بندی و نقدینگی پŅوژه را به 
پذیرفته  عرف  در  می دهد،  قرار  تأثیر  تحت  شدت 
شده، طرفین قرارداد می توانند با تراضی و توافق 
پرداخت  و  پــرداخــت  پîــش  عــنــوان  بــه  را  مبلغی 
مبالغی را در مراحل مختلف قرار دهند، اما این ńوند 

که در پîوست مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان 
مــقŅر شــده اســت و همان ایـــراد  قانونی وارد بر 
را  سازمان  حساب  در  نظارت  حق الزحمه  تودیع 
داراست، عم� چنین شرایطی را سلب کرده است. 
اخذ اقساطی حق الزحمه توسط سازمان استان 
نیز این سازمان ها را مواجه با ساختار حسابداńی 
مفصل برای هر پŅوژه و دیوان سالاńی وسیع اضافه 
می نماید  موجود  دیــوان ســالاńی  هــای  سایر  بر 
که مسائل و مشکلات متعددی را در پی دارد. از 
مشکلات دیگر اخذ حق الزحمه به صورت یک جا در 
بدو امر و پرداخت به ناظر طبق ńوشی که سازمان 
تغیîرات  با  که  است  چنین  می کند،  مقŅر  استان 
بعدیِ ناظر به هر علت، مبلغ پرداخت شده با ناظر 
قبلی امکان استرداد نمی یابد و مالک خلاف تمام 
اصول حقوقی مجبور به تودیع مجدد حق الزحمه 
در حساب سازمان استان می شود که این هم از 

شگفتی های این ńوش است.

۵-۱۱- بŅوز بحران عدالت

نظارت  ارجاع  عنوان  به  ناظر  معرفی  و  انëخاب  از 
نام  نیز  کار»  عادلانه  بعضٱ «توöņع  و  کار  توöņع  و 
ــای جــاńی در  بــرده مــی شــود، حــال آنکه ńوش هــ
نــدارد.  عــدالــت  بــا  سنخیتی  هیچ  خصوص  ایــن 
می توان  را  آن  ازعدالت،  متعدد  تعاöńف  رغم  به 
رساندن  و  دیگران  حقوق  «رعایت  معنی  دو  در 
هر حقی به صاحب حق» و «نهادن هر چــیŇی در 
در  کــار  توöņع  کــرد.  تعöŅف  آن»  مناسب  جایگاه 
متفاوت  تجñŅیات  و  سوابق  با  مهندسان  بîــن 
در پــایــه هــای ۴گــانــه بــا صلاحــیــت هــای مختلف، 
و  بسیار  نباشد،  امکان پذیر  اăــر  عدالت  لحاظ  با 
بسیار دشوار است. برابŅی در تعداد کار، برابŅی در 
اساس  بر  توöņع  متعلقه،  حق الزحمه های  مقدار 
اساس  بر  توöņع  تعدادکار،  اساس  بر  توöņع  نیاز، 
حتی  آخــر  ńوال  ایــن  مــی رســد  نظر  به  که  سهمیه 
وهن انگیز باشد و شیوه های مشابه را نمی توان 

برقراńی  بــرای  فراăیر  و  کلی  قاعده  یک  عنوان  به 
عدالت در توöņع کارهای نظارت بîن مهندسان و 
به خصوص اشخاص حقیقی و حقوقی محسوب 
نمود. از این ńو تبعیض درتوöņع کار اعم از ńوا یا ناńوا 
اجتناب ناپذیر است. این تبعیض به خصوص در 
زمان رکود و کم شدن تعداد پŅوانه های ساختمان 
و متقاضیان ساخت و ساز بîشتر چهره می نماید. 
این مورد نیز از عللی است که نقشی مهم در کاهش 
و حتی سقوط اخلاق حرفه ای دارد و به تضعیف 
منجر  مهندسی  اصــول  و  مهندسی  بنیان های 

می شود.

توسط  مسئولیت  ــذیــرش  پ عـــدم   -۱۲-۵
سازمان استان

معرفی»  و  «انëخاب  هرگاه  که  است  آن  بر  عرف 
گیرد،  صـــورت  ــگŅی  دیـ شخص  تــوســط  شخصی 
شخص  رفتار  و  عملکرد  مسئولیت  شخص  ایــن 
از  کم  دســت  نیز  را  خــود  شــده  معرفی  و  منëخب 
در  امŅی  چنین  اما  بפذیرد،  معرفی  جنبه  همان 
سازمان  توسط  ناظر  معرفی  و  انëخاب  خصوص 
از  کرات  به  جمله  این  نمی شود.  ملاحظه  استان 
مالکان شنیده می شود که «اăر من ناظر خود را 
شخصٱ انëخاب می کردم پŅوژه با چنین مشکلاتی 
مواجه نبود.» باید پذیرفت خلاف برخی گفته ها، 
همه مالکان در صدد تخلف ساختمانی و گöŅز از 
اجرای مقŅرات ملی ساختمان و ضوابط شهرساņی 
که  هستند  مالکان  از  بسیاńی  انصافٱ  و  نیستند 
نظارت  و  اجــرا  طراحی،  انëظار  خود  مهندسان  از 
با  منطبق  کــام�  و  نقص  و  عیب  بی  ساختمانی 
برای  حاضرند  و  ــد  رادارن ساختمان  ملی  مــقŅرات 
تخلف  با  وقتی  مالکانی  چنین  کنند.  هöŇنه  آن 
یا  ناظر  قانون  یا  عــرف  از  خــاńج  مطالبات  یا  ناظر 
اطلاعات اندک و فقدان تجñŅه کافی ناظر معرفی 
شده توسط سازمان استان مواجه می شوند، در 
مراجعه به سازمان انëظار دارند که سازمان استان 

اصل بر اين است که نظارت در نظام ساخت و ساز شهری و روستايی امری مستمر و 
پيوسته است که باید توسط هر چهار ناظر صورت گيرد.

۲۸ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



با توجه به نقش اساسی خود در انëخاب و معرفی 
ناظر، حداقل مسئولیت را در فعل یا ترک فعل ناظر 
بפذیرد، به خصوص اăر تجñŅه ساخت و ساز قبلی با 
ناظŅی مجرب و توانمند را داشته باشد. حال آنکه 

در عمل چنین وضعیتی ńخ نمی دهد.

۵-۱۳- طولانی شدن زمان معرفی ناظر

یکی از اشکالاتی که بعضٱ مراجع صدور پŅوانــه و 
و  انëخاب  به  مالکان  از  برخی  و  ساختمان  کــنŅëل 
معرفی ناظر توسط سازمان استان وارد می کنند، 
طولانی شدن زمان تقاضا تا معرفی ناظر و البته 
سایر اقداماتی است که به موجب آئین نامه مرقوم، 
باید در سازمان استان صورت گیرد. شکی نیست که 
مالک برای ساخت و ساز خود برنامه ای از حیث زمان 
و شرایط جوی درنظر می گیرد، حتی اăر این برنامه 
منطبق با اصول مدیöŅت پŅوژه نباشد که البته برخی 
پŅوژه هــای بŇرگ از چنین مدیöŅتی نیز برخوردارند، 
اضافی،  هöŇنه های  تحمیل  موجب  زمــان  اطاله 
تحمیل افزایش قیمت ها به پŅوژه و توقف کار به 
لحاظ تأثیر شرایط جوی و احیانٱ تغیîرات ضŅوńی در 
نقشه ها یا پرداخت عوارض و غیره به علت تغیîرات 
در ضوابط شهرساņی در ایــن مــدت مــی شــود. در 
پŅوژه های مشارکت در ساخت، طولانی شدن زمان 
منجر به تأخیر در احداث و تحویل واحدها توسط 
سازنده به پîش خöŅداران و در نëیجه متحمل شدن 
خسارت از این ناحیه نیز می گردد. اصو� اقداماتی 
استان  سازمان  برعهده  مرقوم،  درآئین نامه  که 
قرارداده شده است، عمدتٱ اقداماتی بوńوکراتیک 
است که در ذات خود نیازمند زمان است و این زمان 
و به ویژه اطاله آن به طور ناخواسته به پŅوژه تحمیل 
می شود. تأخیرات ناشی از تغیîر یا جایگöŇنی ناظر 
و موارد مشابه نیز از موارد دیگر اطاله زمان است 
که بعضٱ مدت مدیدی را دñńرمی گیرد. این امر را 
نیز می توان در کنار علل دیگر، یکی از علل کاهش 

سرمایه گذاńی در حوزه ساخت و ساز دانست.

۵-۱۴- هماهنگی ناظران چهارگانه

 در حال حاضر چهار ناظر در چهار رشته معماńی، 
برقی  تأسیسات  و  مکانیکی  تأسیسات  عمران، 
سازمان  توسط  ساختمان  اجرای  بر  نظارت  برای 
استان انëخاب و معرفی می شوند. این انëخاب یا 
به صورت انفرادی یا در چارچوب اشخاص حقوقی 
صورت می گیرد. در انëخاب انفرادی چهار ناظر، ناظر 
معماńی یا عمران به عنوان ناظر هماهنگ کننده 
تعیîن می شود و در اشخاص حقوقی این وظیفه 
موسسه  رئیس  یا  شرکت  مدیرعامل  عهده  به 
مñŅوط است. هر یک از این ńوندها اشکالات ویژه 
و  پŅوژه  متوجه  آن  منفی  پîامد  که  دارد  را  خود 
سن  با  مهندس  چهار  می شود.  آن  سرمایه گذار 
و سال و تجñŅه و سابقه متفاوت بدون آشنایی، 
قبلی  هماهنگی  و  آمــوزش  و  خواست  شناخت، 
دفعتٱ کارگŅوهی را تشکیل می دهند که یک یا چند 
اختلاف  بŅوز  کنند،  (نظارت)  کار  هم  با  باید  سال 

نظر و اختلاف سلیقه بîن آنان، از اختصاص وقت 
و هماهنگی تا تشخیص در امورفنی، برداشت از 
نقشه ها، تفسیر الزامات مقŅرات ملی ساختمان، 
تأثیر  و  مختلف  رشــتــه هــای  کــارهــای  انــدرکــنــش 
آن ها در یکدیگر همگی در زمان، هöŇنه و کیفیت 
پŅوژه تأثیرگذار است. از منظر مدیöŅت پŅوژه این 
رکن  سه  این  در  منفی  تأثیر  عم�  ناهماهنگی ها 
اشخاص  در  رشته  چهار  نظارت  بحث  دارد.  پŅوژه 
در  است.  تأمل  قابل  نیز  دیگر  جنبه ای  از  حقوقی 
این حالت ناظران چهار رشته با نام و سمت معرفی 
جمله  از  می آید  پîش  پرسش هایی  و  نمی شوند 
اینکه آیا در شخص حقوقی ناظران هر چهار رشته 
به طور مستمر نظارت می کنند، آیا افرادی که برای 
می کنند  مراجعه  ساختمانی  کارگاه  به  نظارت 
پشت  در  ــان  آن نــام  که  هستند  اشخاصی  همان 
است  شده  قید  حقوقی  شخص  اشتغال  پŅوانــه 

و ...

یکی از پسندیده ترين روش های نظارت بر اجرای ساختمان، نظارت توسط طراح پروژه است. 
در نظام فنی و اجرايی کشور، نظارت بر اجرای ساختمان در مجموعه مهندسان مشاور پروژه 

صورت می گيرد که در واقع طراح و ناظر یکی است.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۲۹
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نکëه دیگر در نحوه نظارت چهار ناظر است، اصل بر 
این است که نظارت در نظام ساخت و ساز شهŅی 
و ńوستایی امŅی مستمر و پîوسته است که باید 
توسط هر چهار ناظر صورت گیرد و هر چهار ناظر از 
زمان عقد قرارداد تا زمان صدور پŅوانه ساختمان، 
وظیفه قراردادی و از آن پس تا ارائه گزارش اتمام بنا 
یا خاتمه عملیات ساختمانی وظیفه قانونی نظارت 
را به اتفاق بر عهده دارند، معلوم نیست چه کسانی 
و با چه انگیزه ای شیوه ای غلط به صورت نظارت 
نوبتی را باب کرده اند که مث� ناظر معمار از فلان 
تا فلان مرحله و ناظر عمران از فلان مرحله تا فلان 
مرحله و به همان ترتیب ناظر تأسیسات مکانیکی 
که  دارنــد  نظارت  وظیفه  برقی  تأسیسات  ناظر  و 
این نوبت بندی از اساس خلاف و مغایر با اصول 
مهندسی و کار تیمی است و ای بسا که در موارد 
ساختمانی  عملیات  از  بخشی  اجــرای  متعددی 
مستلزم نظارت هر چهار نفر به صورت توأم است. 
عدم همراهی ناظران گاه موجب بŅوز اختلاف بîن 
آنان از یک سو و نیز اختلاف با مالک پŅوژه از سوی 
دیگر یا اجرای بخشی از کار ناقض کار از منظر رشته 
در  طŅح  مستلزم  که  می شود  دیگر  رشته های  یا 
و  اخــتلاف  حل  کمیته  تشکیل  و  استان  سازمان 
مدت  مشکل  رفع  بعضٱ  و  می گردد  اداńی  ńوندی 
ها به طول می انجامد و گاه نیز منëج به رفع و حل 
اختلاف نمی شود. این فرایندها همچنین موجب 
توسعه ساختار اداńی در سازمان استان و تحمیل 

هöŇنه های مالی به آن سازمان می شود. 

طــراح  توسط  نــظــارت  امــکــان  حــذف   -۱۵-۵
همان پŅوژه

یکی از پسندیده تöŅن ńوش های نظارت بر اجرای 
اســت.  پŅوژه  طـــراح  تــوســط  نــظــارت  ساختمان، 
اجــرای  بر  نظارت  کشور،  اجــرایــی  و  فنی  نظام  در 
پŅوژه  مشاور  مهندسان  مجموعه  در  ساختمان 
صورت می گیرد که در واقع طراح و ناظر یکی است. 

در شکل دیــگŅی از اجــرای ساختمان موسوم به 
طŅح و اجرا ( DB_ Design - built ) نظارت به 
چارچوب  در  و  نمی شود  تــعöŅــف  مستقل  طــور 
طŅح و اجرای توأم صورت می گیرد. این فرایندها 
و  اســت  جهانی  مهندسی  نظامات  چــارچــوب  در 
است.  عمل  ملاכ  دنیا  ــای  پŅوزه هـ از  بسیاńی  در 
مستندات فیدیک هم در مقام یکی از معتبرتöŅن 
مهندسی  وظایف  انجام  و  خدمات  ارائــه  اسناد 
دلالت بر همین ńوش ها دارد. نظارت پŅوژه در حین 
از  دارد  متعددی  امتیازات  آن  طــراح  توسط  اجــرا 
جمله اینکه طراح خود به دقائق و جزئیات طراحی 
بîش از هر شخص دیگر تسلط دارد، بنابراین بهتر 
از اشخاص غیر می تواند بر اجرای ان نظارت کند. 
در صورت نیاز به تغیîرات در حین اجرا این تغیîرات 
ممکن  شکل  مناسب تöŅن  و  زمــان  کمتöŅن  در 
قابل انجام است. و اما در ńوش انëخاب و معرفی 
ناظر توسط سازمان استان این ńوش های مقبول 

جهانی عملی نیست و جایی ندارد.

۶- درنگی درروال کنونی ساخت و ساز شهری 
و روستايی

مهندسی  کــنــونــی  ńوال  و  چــگــونــگــی  تــوصــیــف 
ńو  پîــش  را  شگفت انگیŇی  جöŅـــان  ساختمان، 
اندکاران  دست  از  بسیاńی  گرچه  که  می دهد  قرار 
این  امــا  باشند،  مطلع  آن  از  بخشی  از  شاید  امــر 
نشده  سیستمی  بŅرسی  صورت  به  تاכنون  ńوال 
و ایرادات و اشکالات آن که با بدیهی تöŅن اصول 
مهندسی مغایر است، مکëوم مانده است. نگاه 
شگفت انگیز  چهره  تنها  نه  ńوال  این  سیستمی به 
ńوال فعلی را می نمایاند، بلکه این سؤال را پîش 
ظاهرٱ  ńوال  ایــن  نëیجه  راســتــی  بــه  کــه  مــــی آورد 
مهندسی چیست و آیا اصو� می توان چنین ńوالی 
حتی  یــا  مهندسی  قــواعــد  و  اصــول  بــا  منطبق  را 

مهندسی دانست؟ 

از  عــمــده ای  بخش  کــه  حیث  ایــن  از  فعلی  ńوال 
فعالیت های دńون آن صوńی است، معیوب است. 
در حوزه طراحی، کار تیمی  به ندرت وجود دارد یا 
اساسٱ مشهود نیست. منظور از الزام به تأسیس 
طراحی  بــرای  حقوقی  اشخاص  یا  طراحی  دفاتر 
تیمی  کار  و  کارآمدی  و  هم افزایی  ساختمان ها، 
 مهندسان معمار، عمران، تأسیسات مکانیکی و 
تأسیسات برقی در کنار هم بود، اما در عمل منجر 
ــذاńی پŅوانــه اشتغال به  ăوشــی یا واŅوانــه فŅبه پ
دفاتر یا شرکت هایی شد که یک فرد آن را تأسیس 
و اداره می کند و اشخاص امتیاز آور اعم از شرکای 
دفتر یا مدیرعامل شرکت و اعضای هیئت مدیره و 
شاغلان، فقط در نام و بر ńوی کاغذ هستند و عم� 
خصوص  به  ندارند،  شرکت  و  دفتر  آن  در  نقشی 
و  طراحی  خــود،  رشته  در  مهندسی  و  فنی  نقش 
از  یا  که  می شود  تهیه  اشخاصی  توسط  نقشه ها 
مجموعه اسامی  مندńج در پشت پŅوانه اشتغال 
نیستند یا به ندرت از آنند و نام و امضای آنان در 
ذیل نقشه  ها قید نمی شود. بعضٱ حتی مهر آنان 
نیز در اختیار آن دفتر یا شرکت است و در صورت نیاز 
با تقلید امضا زحمت را کم می کنند. حتی اăر این 
و  طراحان  همان  توسط  نقشه ها  تهیه  و  طراحی 
با دقتی خاص تهیه شود، دراجرا مواجه با ńوالی 
به نام «دو نقشه ای» است، پدیده ای مذموم و 
خلاف قوانین و مقŅرات و مغایر با اصول مهندسی، 
اساس  بر  شده  تهیه  و  طراحی  نقشه های  یعنی 
که  ساختمان  ملی  مــقŅرات  و  شهرساņی  ضوابط 
ضمیمه پŅوانه ساختمان است، به کناńی گذارده 
قانونی  نــصــوص  خلاف  ساختمان  و  مــی شــود 
خلاف نقشه های منضم به پŅوانه ساختمان و با 
نقض بسیاńی از ضوابط شهرساņی از جمله سطح 
اشغال، تعداد طبقات، تعداد واحدها، پارکینگ ها 
و غیره و بدون رعایت مقŅرات ملی ساختمان، با 
یا  می شود  اجــرا  ساختمان،  پŅوانــه  مفاد  نقض 
نقشه هایی به این صورت تهیه می شود که مبنای 

ساختار �لی ارائه خدمات مهندسی و انجام وظایف مهندسی ساختمان در ساخت و ساز 
شهری به طور �امل با پوشش �لیه استان ها در چارچوب یک یا چند طرح پژوهشی، 

آسيب شناسی شود.

۳۰ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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به  شوñńختانه  و  می گیرد  قرار  ساختمان  اجــرای 
این نقشه های خلاف، به غلط نقشه های اجرایی 
اجرا  نحو  این  به  که  ساختمانی  می شود.  گفته 
می شود، نهایتٱ یا به مدد کمیسیون های مختلف 
کــنŅëل  و  پŅوانـــه  صــدور  مرجع  چشم پوشی  با  یا 
مهندسی  غیر  و  قانونی  غیر  اخذ  با  یا  ساختمان 
به  حال  هر  به  بنا»  استحکام  نام «تأیîد  به  برگی 
اتمام می رسد. اجرای ساختمان نیز که مقŅر بود 
توسط اشخاص دارای صلاحیت به نام «مجŅی» 
به انجام رسد و مجŅی در واقع به صورت «پîمانکار 
کل» عمل نماید، با انحراف کامل از اهداف الزام آن 
به حالت صوńی درآمد، به نحوی که در اכìر قöŅب 
به اتفاق پŅوژه هــا همان ńوال سابق یعنی اجرای 
ساختمان توسط اشخاص فاقد صلاحیت صورت 
می گیرد و مجŅی صرفٱ نامی  بîش نیست و حداכìر 
و  ساختمانی  کارگاه  در  وی  چند  از  هر  حضور  به 
بعضٱ ارائه گزارش! توسط وی ختم می شود. این 
امر آن چنان از اصل خود منحرف شده است که در 
کمال حیرت ملاحظه می شود برخی افراد وضعیت 
صوńی و غیر قانونی فعلی را مصداق کامل عملکرد 
نام  تغیîرات  اثر  بر  آنکه  جالب  می دانند.  مــجŅی 
«پîمانکار»  همان  ابتدا  از  کاش  که  شخص  این 
نامیده می شد، با پسوند اضافی به غلط «مجŅی 
ذیصلاح» یا «سازنده ذیصلاح» نامیده می شود، 
گویی تصدیقی برآن است که مجŅی غیر ذیصلاحی 
هم وجود دارد که کارها را اجرا می کند و در واقع نیز 
همین است. حال در این شرایط یعنی نقض پŅوانه 
ساختمان  پŅوانه  ضمیمه  نقشه های  ساختمان، 
ساختمان  ملی  مــقŅرات  و  شهرساņی  ضوابط  و 
که این دو مورد اخیر، اصل حاכم در صحت امور 
ńوابط  کلیه  بر  حاכم  اصل  و  ساختمان  مهندسی 
و فعالیت های اشخاص حقیقی و حقوقی مرتبط 
اجرای  و  می شود  محسوب  ساختمان  بخش  با 
آن توسط اشخاص فاقد صلاحیت و در جایی که 
ناظر موظف است به استناد پîوست مبحث دوم 

مقŅرات ملی ساختمان (نظامات اداńی) از اجرای 
دارای  شخص  یعنی  مــجŅی  توسط  ساختمان 
صلاحیت اجرا اطمینان حاصل کند، نظارت بر چه 
چیز و چگونه خواهد بود؟ در خصوص شرکت های 
مجŅی ساختمان و شرکت های نظارت ساختمان 
که  امتیازآور  اشخاص  صوńی  وضعیت  همان  نیز 
دñńاره اشخاص حقوقی طراحی گفته شد، برقرار 
است و اساسٱ مشخص نمی شود، وظیفه نظارت 
بر عهده کدام یک از افرادی است که اسامی آنان 
در ظهر پŅوانه اشتغال به کار شخص حقوقی قید 
شده است، جöŅان این شرکت ها که ńوņی با فرضیه 
«ارائه خدمات توسط اشخاص حقوقی با کیفیت، 
معتبر و مستمر خواهد بود.» مقŅر شد، چنان از 
اصل به دور افتاده که حتی عنوان آن ها به جای 
شخص حقوقی یا شرکت مهندسی، با غلط فاحش 

و آشکار «شرکت حقوقی» نامیده می شود. 

صــوńی  و  معیوب  ńوال  در  کــه  اینجاست  نــکëــه 

این  بــودن  ظــاهŅی  و  نظارت  و  اجــرا  تا  طراحی  از 
واژăان  با  حرفه،  حوزه  در  بعضٱ  حتی  که  عناوین 
ناظر  معرفی  و  انëخاب  می شود،  عنوان  نیز  غلط 
توسط سازمان نظام مهندسی ساختمان استان، 
کدامین تأثیر شگرف را در ساخت و ساز به همراه 
داشته است که برخی اشخاص مدعی آن هستند؟ 

۷- جمع بندی و پیشنهادات

ضمن تأכید بر ضŅورت و اهمیت رعایت قوانین و 
مقŅرات درامور مهندسی ساختمان، به خصوص 
ساختمان،  ملی  ــقŅرات  مـ و  شهرساņی  ضــوابــط 
و  مهندسی  رفیع  جایگاه  بر  تأכید  با  همچنین 
مهندسان ساختمان و نیز ضŅورت تŅویج و رعایت 
اخلاق حرفه ای در مهندسی ساختمان و ضŅورت 
و اهمیت فراوان بازگرداندن مهندسی ساختمان 
ــود، نــگــارنــده مـــوارد öņــر را  در مسیر واقــعــی خـ

پîشنهاد می نماید:

یکپارچگی لازم بين دو نظام فنی و اجرايی کشور- در حوزه ساختمان- و نظام ساخت و ساز 
شهری و روستايی و ساير نظام ها با همSاری نهادهای ذيربط به عمل آید و دو ^انگی و 

چند^انگی موجود برطرف شود.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۳۱
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انجام  و  مهندسی  خدمات  ارائــه  کلی  ۱-ساختار 
ســاخــت و ســاز  در  ساختمان  مهندسی  وظــایــف 
شهŅی به طور کامل با پوشش کلیه استان ها در 
چارچوب یک یا چند طŅح پŉوهشی، آسیب شناسی 
و  معایب  رفــع  بــرای  مناسب  راهکارهای  و  شــود 

ایرادات پîش بîنی و اجرا شود.

اجرایی  و  فنی  نظام  دو  بîــن  لازم  ۲-یکپارچگی 
کشور- در حوزه ساختمان- و نظام ساخت و ساز 
همکاńی  بــا  نظام ها  سایر  و  ńوستایی  و  شــهŅی 
ــگــی و  ــه عــمــل آیـــد و دو گــان ــــط ب ñŅنــهــادهــای ذی

چندگانگی موجود برطرف شود.

۳-وضعیت مذموم، غیرقانونی و غیر مهندسی 
«دونــقــشــه ای» درخــصــوص ســاخــتــمــان هــا با 
شهرساņی  و  راه  وزارت  کشور،  وزارت  هماهنگی 
(شــورای  ساختمان  نظام مهندسی  ســازمــان  و 
مراجع  و  شــود  برچیده  وقــت  اسŅع  در  ــرکŇی)  مـ
صدور پŅوانه و کنŅëل ساختمان به جد موظف به 
جلوگیŅی از این امر و رعایت دقیق و کامل ضوابط 

شهرساņی و مقŅرات ملی ساختمان شوند.  

به  مهندسان  به  صلاحیت  اعطای  در  ۴-بازنگŅی 
منظور  به  حقوقی  اشخاص  مــورد  در  خصوص 
جلوگیŅی از واăذاńی و اجاره پŅوانه اشتغال و دńج 
امتیازآور  اشخاص  زمــره  در  اسامی افراد  صــوńی 
وظایف  انجام  و  خدمات  ارائــه  نمودن  واقعی  و 

قانونی مهندسان ساختمان به عمل آید.

ńوال  همانند  ساختمان  اجــرای  بر  نظارت  ۵-امــر 
جهانی به عنوان امین صاحب کار و طرف قرارداد 
توسط  باņرسی  وظیفه  و  تفکیک  باņرسی  از  وی 
نهاد  توسط  منëخب  صلاحیت  دارای  مهندسان 
عمومی  (مراجع صدور پŅوانه و کنŅëل ساختمان) 

برقرار و عملیاتی شود.

و  وńود  از  ساختمان  نظام مهندسی  ۶-سازمان 
قرار گرفتن در ńوال صدور پŅوانه ساختمان و ارائه 
خدمات مهندسی و دöńافت و پرداخت وجه و امور 
مالی و اداńی آن خاńج شود و به وظایف اصلی و 
قانونی خود به عنوان نهاد حرفه ای همانند سایر 

نهادهای حرفه ای در دنیا و در مسیر اهداف اصلی 
تأسیس آن عمل نماید.

ــازآمــوņی  ــا بــازنــگŅی در شــیــوه آمـــوزش و ب ۷-بـ
نظام مهندسی  ســازمــان هــای  عضو  مهندسان 
ساختمان استان ها توسط وزارت راه و شهرساņی 
و سازمان نظام مهندسی ساختمان، آموزش های 
صحیح و دقیق در دو بخش امور حرفه ای و امور 
فنی رشته های هفت گانه توسط مدرسان مجرب 
و مسلط و نیز فضای مجاņی در دستور کارقرار گیرد. 

زمینه  در  صحیح  و  معتبر  مــنــابــع  ــار  ــشـ ۸-انëـ
«ارائــه  و  ساختمان»  مهندسی  وظایف  «انجام 
سازمان  توسط  ساختمان»  مهندسی  خدمات 
نظام مهندسی ساختمان در دستور کار قرار گیرد 
و از ارائه آموزه های نادرست به خصوص در فضای 
مجاņی و برخی کëاب های نامعتبر جلوگیŅی شود.

۹-موضوع «انجام وظایف مهندسی ساختمان» 
دو  که  ساختمان»  مهندسی  خدمات  «ارائـــه  و 
مقوله جدا از هم، اولی بر مبنای قانون و دومی  بر 
پایه قــرارداد است، در قانون و مقŅرات منبعث از 
آن تفکیک و به طور کامل تبیîن شود و از بîان دو 
موضوع تحت عنوان «شŅح خدمات مهندسی» 

خودداńی شود.

۱۰-منابع قانونی و پایدار تأمین مالی برای مراجع 
سازمان های  و  ساختمان  کــنŅëل  و  پŅوانــه  صدور 
از  یکی  که  استان ها  ساختمان  نظام مهندسی 
موانع و علل اصلی ارائه مطلوب خدمات و انجام 
و  قوانین  رعایت  و  ساختمان  مهندسی  وظایف 
این  آن  کنار  در  و  شود  پîش بîنی  است،  مــقŅرات 
خصوص  بــه  هöŇــنــه هــا  کاهش  بــه  ملزم  نهادها 

هöŇنه های زائد خود شوند. 

۸- مراجع

ساختمان  کـــنŅëل  و  نظام مهندسی  ــون  ــان [۱]ق
مصوب ۱۳۷۴

و  نظام مهندسی  قانون  اجــرایــی  [۲]آئین نامه 
اصلاحیه های  و   ۱۳۷۵ مصوب  ساختمان  کنŅëل 

بعدی آن

ــه اجـــرایـــی مــــاده ۳۳ قــانــون  ــامـ ــن نـ ــیـ [۳]آئـ
نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان مصوب ۱۳۸۳

[۴]مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان (نظامات 
شهرساņی -  و  راه  وزارت  آن -  پîوست  و  اداńی) 

تهران - ۱۳۸۳

سیستمی در  تفکر  منوچهر،  اصــل،  [۵]شیبانی 
بازآموņی  دńوس  مجموعه  ساختمان،  مهندسی 

مهندسی ساختمان، تهران، ۱۳۹۶

[۶]شیبانی اصل، منوچهر، مهندسي ساختمان و 
ساخت و ساز کنوني ما، مجله ساخت و ساز، تهران، 

۱۳۷۸

انجام  دشواńي هاي  منوچهر،  اصل،  [۷]شیبانی 
ســاخــت و ســاز  در  ساختمان  مهندسي  خــدمــات 

شهŅي، ńوزنامه اطلاعات، تهران، ۱۳۷۵

[۸]احــمــد آخــونــدی، عباس، دولــت، نقد مبحث 
در  داخــلــی  نشر  ساختمان،  ملی  مـــقŅرات  دوم 
سازمان نظام مهندسی ساختمان استان تهران، 

تهران، ۱۳۸۵

[۹]رضایی مفرد، مهدی، مفهوم نظارت در حقوق 
حقوق  تخصصی  علمی -  فصلنامه  عمومی، 
پردیس فارابی دانشگاه تهران- سال اول- شماره 

اول - تهران - بهار۱۴۰۰

[۱۰]جعفŅی لنگŅودی، محمد جعفر، دایره المعارف 
حقوق- انëشارات گنج دانش - تهران-۱۳۸۱

[۱۱]دهخدا، علی اכبر، لغت نامه دهخدا، انëشارات 
دانشگاه تهران - تهران - ۱۳۸۵

انëشارات  فارسی،  فرهنگ  محمد،  [۱۲]معین، 
امیرکبیر- تهران - ۱۳۷۱

انëــشــارات  عمید،  فرهنگ  حسن،  [۱۳]عــمــیــد، 
امیرکبیر، تهران - ۱۳۵۸

[۱۴]مجموعه استانداردهای ایŇو

امر نظارت بر اجرای ساختمان همانند روال جهانی به عنوان امين صاحب �ار و طرف 
قرارداد وی از بازرسی تفکیک شود.

۳۲ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



نظارت شهــــــــــــرسازی؛
حلقــــه مفقوده در نظام ساخــــــــت وساز

عباس صنیع زاده
دکëرای شهرساņی

 فصلنامه فنی و مهندسی ۳۳
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩

ʾ˫ŀɶ ŅĈńđĔįɴĿē



۱- چکیده

آمار رسمی کشور مؤید این نکëه است که سالیانه حدود ۴۰  درصد از درآمد 
حصول  راستای  در  می شود.  هöŇنه  ساخت وساز  بخش  در  کشورمان  ملی 
اطمینان از استحکام، ایمنی و .. . ساختمان ها و صیانت از سرمایه های ملی، 
اعمال نظارت در فرایند اجرای ساختمان ها امŅی کام� ضŅوńی است. از سوی 
تشکیل دهنده  کالبدی  عناصر  تعدادتöŅن  پر  و  مهم تöŅن  ساختمان ها  دیگر 
هماهنگی های  ایجاد  در  ساختمان  هر  تأثیر  و  هستند  öņستی  کانون های 

محیطی غیرقابل انکار است .

مقاله حاضر ضمن اشاره به موضوعات مهمی همچون نقش صنعت ساختمان 
در اقتصاد ملی، ویژăی های یک ساختمان خوب، نظارت ساختمانی و اهداف 
آن، حقوق عمومی و خصوصی در نظام ساخت وساز، وضعیت موجود نظارت 
نظارت  اهمیت  شهرساņی،  نظارت  مقوله  به  بی توجهی  دلایل  ساختمانی، 
شهرساņی در نظام ساخت وساز و چگونگی اعمال نظارت شهرساņی، نهایتٱ به 
این جمع بندی و نëیجه گیŅی رسیده که نظارت شهرساņی امŅی کام� مورد نیاز 
در نظام ساخت وساز کشور بوده و هست و متأسفانه تاכنون این ترک فعل 
آشکار موجب بŅوز خسارات öņادی در حوزه های سیمای کالبدی، محیط öņست 

و عملکرد مطلوب شهرها و دیگر کانون های öņستی کشورمان شده است.

۲- نقش صنعت ساختمان در اقتصاد ملی

آمار رسمی مؤید این نکëه مهم است که هرساله حدود ۴۰ درصد از سرمایه 
ملی کشور توسط بخش های دولتی، عمومی و خصوصی در صنعت ساخنمان 
هöŇنه می گردد که رقم بالایی است. حفظ و حراست از این سرمایه ملی مستلزم 
مراقبت همه جانبه از فرایند ساخت وساز در کشور است. از این میان، احداث 
احــداث  خصوصی  بخش  توسط  عمدتٱ  که  تجاńی  و  مسکونی  واحــدهــای 

می گردد به دلیل تعدد و گستردگی از اهمیت ویژه ای برخوردار است. 

از سوی دیگر و از منظر اقتصاد خرد، برای بسیاńی از اقشار مردم احداث مسکن 
و یا سŅפناه مهم تöŅن سرمایه گذاńی آن ها در تمام طول عمرشان محسوب 
می گردد و لذا باید اطمینان حاصل شود که اینگونه سرمایه ها که با زحمت 
از  öņــادی  جمع  تلاش  و  کار  سال ها  دسترنج  حاصل  و  می گردد  فراهم  öņــاد 
خانواده های متوسط و ضعیف جامعه است، در نëیجه عدم رعایت مقŅرات 

مñŅوطه تضیîع نگردد.

حوزه های  در  لازم  تمهیدات  گذشته  سالیان  طی  که  است  راستا  همین  در 
از  تا  شده  اندیشه  نظارتی  و  اداńی  متولی  دستگاه های  تعیîن  و  قانوگذاńی 

استحکام و ایمنی ساختمان ساņی در کشور اطمینان حاصل گردد.

۳- ویژăی های یک ساختمان خوب و کامل

یک ساختمان خوب و کامل باید به صورت همزمان از دو ویژăی متمایز برخوردار 
باشد. اول اینکه ایمنی و آسایش لازم را برای بهره برداران آن فراهم نموده و از 
کارکردهای مطلوب داخلی نیز برخوردار باشد. تأمین شایسته این ویژăی های 
تأسیسات  و  عمران  معمار،  مهندسان  تخصصی  حیطه  در  عمومٱ  دńونــی 
مکانیکی و الکöŅëکی قرار داشته و توسط آن ها طراحی و بر اجرای آن ها نظارت 
می گردد. ویژăی دوم یک ساختمان خوب این است که در جورچین (پاņل) بŇرگ 
یک شهر یا کانون öņستی،  قطعه ای هماهنگ با شهر و به خصوص با بافت 
پîرامونی بوده و دارای کارکرد های محیطی مطلوب و مناسب هم باشد. در 
ساختمان  محیطی  یا  خارجی  یا  بŅîونی  بعد  متوجه  بîشتر  ویژăی  این  واقع 
است و نظارت بر تحقق صحیح آن ها در حیطه تخصصی مهندسان شهرساز، 

ترافیک و تا حدودی نقشه برداńی قرار دارد.

در واقع می توان گفت علت حضور هفت تخصص مختلف معماńی، عمران، 
تأسیسات مکانیکی و الکöŅëکی، شهرساņی، ترافیک و نقشه برداńی در قانون 
نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان دقیقٱ جهت پوشش تخصصی هر دو بخش 

مورد نیاز ساختمان ها در ابعاد داخلی و خارجی آن ها می باشد.

۴- نظارت ساختمانی و اهداف آن 

توسط  ساختمان ها  اجــرای  بر  نظارت  گفت  مــی تــوان  ســاده  تعöŅف  یک  در 
مقŅرات  و  ضوابط  کلیه  رعایت  از  اطمینان  حصول  به منظور  ناظر  مهندسان 
مñŅوط به ساخت وساز صورت می پذیرد. اهداف اساسی نظارت ساختمانی را 

می توان در سه بخش مهم öņر دسته بندی نمود: 

۴-۱- تمرکز ویژه بر استحکام و ایمنی ساختمان ها

ایمنی  و  استحکام  کــه  اســت  ایــن  ساختمانی  نــظــارت  از  هــدف  مــهــم تöŅــن 
ساختمان ها تضمین گردد. کوچک تöŅن اشتباه در طراحی و اجرای ساختمان ها 
به خصوص در بخش سازه ای آن ها می تواند سلامت بهره برداران را به صورت 
جدی به مخاطره اندازد  و خدای ناכرده موجب خسارات مادی و جانی گردد. 
مراقبت بر تأمین ملاحظات بهداشتی از قبیل برخورداńی از نور کافی و تهویه 

مناسب ساختمان نیز در این بخش از اهداف نظارت مستëر می باشد.

۴-۲- صیانت از سرمایه های ملی

با توجه به سهم قابل توجه صنعت ساختمان از هöŇنه کرد درآمدهای ملی، 
صحیح،  اجــرای  و  دقیق  طراحی  با  که  است  این  نظارت  اهــداف  از  دیگر  یکی 

نظارت شهرسازی یک الزام قانونی است و عدم اجرای آن قطعr یک ترک فعل 
آشSار تلقی می گردد که باید مورد توجه نهادهای بازرسی قرار گيرد.

۳۴ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



ساختمان ها از پایداńی و طول عمر بîشتŅی بهره مند گردند و تخöŅب ņودهنگام 
آن ها به دلیل کیفیت نامناسب اجرا، باعث از بîن رفتن سرمایه های ملی نشود.

۴-۳- جلوگیŅی از تضیîع حقوق عمومی در عرصه ساختمان ساņی

ساختمان ها عمومٱ در بستر شهرها و ńوستاها ساخته می شوند و لذا باید 
گردد.  حفظ  پîرامونی  بافت  بالاخص  و  شهر  ساختار  کل  با  آن هــا  هماهنگی 
بی توجهی به بافت پîرامونی ساختمان ها دارای عوارض و تبعاتی است که 
عامه  حقوق  تضیîع  موجب  غیرمستقیم  یا  و  مستقیم  به صورت  می تواند 
شهŅوندان بشود. یکی دیگر از اهداف مهم نظارت در عرصه ساختمان ساņی 
این است که مراقبت نماید منافع و مصالح شخصی افراد و مالکین موجب 

نادیده گرفتن مصالح عمومی نشود.

۵- حقوق خصوصی و عمومی در نظام ساخت وساز

ساختمان ساņی مقوله ای است که همزمان هم حقوق خصوصی و هم حقوق 
داخلی  طراحی  چه  از  ساختمان  یک  اینکه  می باشد.  مترتب  آن  بر  عمومی 
و یا چه نمایی برخوردار باشد بستگی به سلیقه و تمایل و فرهنگ مالک و یا 
سازنده دارد و جزء حقوق خصوصی تلقی می گردد مشŅوط به آنکه سلیقه 
آن ها با ضوابط و مقŅرات موضوعه به خصوص درحوزه های بهداشتی، فنی و 

شهرساņی مغایرتی نداشته باشد.

آن ها  به  که  هستند  حقوقی  دارای  شهر  به  نسبت  شهŅوندان  دیگر  سوی  از 
اتلاق حقوق عامه می شود و لذا در ساختمان ساņی باید این حقوق محترم 

شمرده شود حتی اăر رعایت آن ها با سلیقه و یا تمایل شخصی افراد تطابق 
نداشته باشد. برای مثال اăر ساختمانی بر ساختمان یا ساختمان های مجاور 
مشرف گردد و حöŅم خصوصی آن ها را مخدوش سازد، قطعٱ موجب تضیîع 
حقوق همسایگان شده و یا اăر ساختمانی به هر دلیل منظر عمومی شهر را 
مخدوش سازد باعث تضعیف حقوق عامه شهŅوندان شده و باید از بŅوز آن ها 

جلوگیŅی شود.

کلیه آحاد شهŅوندان مجاز هستند در مواقعی که حقوق فردی یا جمعی آن ها 
توسط احداث یک ساختمان آسیب می بîند، در مراجع رسمی طŅح شکایت 

نمایند و نسبت به استیقای حقوق خود اقدام کنند.

۶- نظارت ساختمانی در وضعیت موجود

بعد از تصویب و ابلاغ قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان در سال ۱۳۷۴، 
نظارت برفرایند اجرای ساختمان ها از توجه و اهمیت ویژه ای برخوردار گردیده 
و انصافٱ نیز در ارتقاء کیفیت ساختمان ها بسیار موثر بوده است. این نظارت در 
حال حاضر بîشتر در رابطه با شاخصه ها و کارکرده های داخلی ساختمان ها از 
قبیل استحکام، ایمنی، آسایش، ارتباطات صحیح فضاهای داخلی و ... توسط 
مهندسان معمار، عمران و تأسیسات الکöŅëکی و مکانیکی صورت می پذیرد. 
در واقع در موقع صدور پŅوانه ساختمانی، چهار مهندس در تخصص های فوق 
نسبت به تهیه طŅح های مورد نیاز در بخش های معماńی، سازه ای و تأسیساتی 
اقدام می نمایند که معمو� اسامی همه آن ها در ظهر پŅوانه ساختمانی دńج 
می گردد. در موقع اجرای ساختمان نیز چهار مهندس دیگر در تخصص های 

تصاویر ۱ و ۲- احداث بلوک های آپارتمانی در جنوب شهر اصفهان، دیواńی صلب که چشم انداز öņبای شهر را بر ńوی شهŅوندان مسدود نموده و آن را صرفٱ در اختیار بهره برداران این بلوک ها قرار 
داده است! (تصویر از نگارنده)

متأسفانه مديران و مسئولان ذی ربط در نظام ساخت وساز کشور تاکنون پیگيری 
لازم را جهت تحقق نظارت شهرسازی اعمال ننموده اند.
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عهده  بر  را  ساختمان  داخلی  پارامترهای  اجــرای  بر  نظارت  مسئولیت  فوق 
می گیرند. در دو دهه اخیر مهندسان ناظر برای هر ساختمان در چهار تخصص 
مذکور (و مشخصٱ برای ساختمان های گŅوه ج و د) براساس معیارهایی توسط 
سازمان های نظام مهندسی استان ها انëخاب و به مالک معرفی می گردند و 
اسامی آن ها نیز برای هرگونه پاسخگویی احتمالی در پŅوانه ساختمانی دńج 
می گردد. در واقع می توان گفت با تمهیدات اندیشه شده، طراحی و نظارت 
بر اجرای شاخصه های داخلی ساختمان ها به ńوال نسبتٱ درست و صحیحی 

قرار گرفته و حاصل آن نیز طراحی و اجرای با کیفیت ساختمان ها بوده است.

آنچه که تاכنون به صورت جدی در نظام ساخت وساز مغفول مانده، نظارت 
مــورد  دارد  کــه  بسیاńی  اهمیت  علی رغم  متأسفانه  کــه  اســت  شهرساņی 
بی توجهی بوده است. همانگونه که قب� توضیح داده شد باید به موازات توجه 
به ابعاد داخلی ساختمان، کارکردهای محیطی آن ها نیز مورد توجه قرار گیرد 
و نظارت جدی بر رعایت ضوابط و مقŅرات مñŅوطه انجام شود. عدم وجود 
نظارت شهرساņی موجب گردیده که بعضٱ آسیب های جدی به سیمای کالبدی، 
محیط öņست و کارکردهای مطلوب شهرها و دیگر کانون های öņستی وارد گردد 

و حاصل همه آن ها تضیîع حقوق شهŅوندان در حوزه عمومی بوده است.

اینکه چرا تاכنون و علی رغم صراحت قانون هنوز این نظارت مهم در سطح 
کشور عملیاتی نشده است دلایلی دارد که در ادامه بدان پرداخته خواهد شد.

۷-دلایل بی توجهی به نظارت شهرساņی

نظارت شهرساņی به چند علت تاכنون در نظام ساخت وساز کشور عملیاتی 
نشده که ذی� به چند مورد از آن ها اشاره می گردد:

۷-۱- عدم تمایل شهرداńی ها به اعمال نظارت شهرساņی 

از  و  نیستند  برخوردار  پایدار  درآمدهای  از  شهرداńی ها  هنوز  که  شرایطی  در 
سوی دیگر هöŇنه های حفظ و نگهداńی از شهرها به نحو چشم گیŅی افزایش 
یافته، متأسفانه یکی از درآمدهای مطلوب برای شهرداńی ها اخذ جرایم ناشی 
از تخلفات ساختمانی است! ńواج سیستم دو پŅوانه ای، یکی رسمی و دیگŅی 
تخلفات  متأسفانه  شهرداńی ها  است.  موضوع  همین  از  ناشی  غیŅرسمی، 
ساختمانی در حین اجرا را نادیده می گیرند و حتی در پــاره ای مواقع مشوق 
به  لذا  نمایند.  درآمد  کسب  مñŅوطه  جرایم  اخذ  با  بتوانند  تا  هستند  تخلف 
همین دلیل شهرداńی ها عمومٱ تمایلی به موضوع نظارت شهرساņی نداشته 
درآمدهای  کسب  از  مانع  جدی  به صورت  شهرساņی  نظارت  هستند  نگران  و 
حاصله از جرایم مñŅوطه به تخلفات ساختمانی بشود. ذکر این نکëه ضŅوńی 

است که معمو� شهرداńی ها به دلایل ایمنی از تخلفات در حوزه های سازه ای 
چشم پوشی نمی کنند ولی نسبت به انجام تخلفات شهرساņی از قبیل افزایش 
ارتفاع، افزایش سطح اشغال، آسیب به منظر عمومی شهر و غیره حساسیتی 

نشان نمی دهند.

۷-۲- تمایل مالکین به انجام تخلفات ساختمانی 

از آنجا که مزایای مالی حاصل از انجام تخلفات ساختمانی برای مالکین بîشتر 
از ضŅر و öņان های ناشی از پرداخت جرایم مñŅوطه است، مالکین هم تمایلی به 
نظارت شهرساņی ندارند öņرا اăر نظارت شهرساņی به نحو صحیح انجام شود 
مانع بسیار جدی برای انجام تخلفات ساختمانی توسط مالکین یا سازندگان 
است. به عبارت دیگر می توان گفت در حال حاضر جرایم مñŅوط به تخلفات 

ساختمانی نه تنها عاملی بازدارنده نیست بلکه بعضٱ مشوق انجام آن است.

ــط دولــتــی از  ــ ñń ــران و مــســئــولان ذی ۷-۳- عــدم حمایت جــدی مــدی
نظارت شهرساņی 

ذیñŅط،  دولتی  نهادهای  سوی  از  جدی  پîگیŅی  و  حمایت  تاכنون  اăر  قطعٱ 
نظارت  بــود،  گرفته  صــورت  کشور،  وزارت  و  شهرساņی  و  راه  وزارت  مشخصٱ 
نقش  از  اطلاع  عدم  به دلیل  یا  متأسفانه  بود.  شده  عملیاتی  نیز  شهرساņی 
تحلیل های  به دلیل  یا  و  ساخت وساز  نظام  در  شهرساņی  نظارت  اهمیت  با 
وزارتخانه های  جدی  کار  دستور  در  هنوز  مهم  بسیار  موضوع  این  نادرست، 
فوق الاشعار قرار نگرفته است. مث� وزارت راه و شهرساņی معتقد است که چون 
برای هر شهر طŅح جامع و تفصیلی وجود دارد و در آن ها ضوابط و مقŅراتی 
جهت رعایت ملاحظات شهرساņی در نظام ساخت وساز ذکر گردیده، دیگر نیاņی 
به نظارت شهرساņی وجود ندارد و احیانٱ شهرداńی ها و یا مهندسان ناظر بر 
رعایت آن ملاحظات نظارت می نمایند. در پاسخ باید گفت طŅح های تفصیلی 
صورتی که  در  می شوند  تهیه  یک دو هزارم  مقیاس  در  حالت  مناسب تöŅن  در 
در  öņــاد  فاصله  این  و  است  یک صدم  حداכìر  ساختمان  طŅح هــای  مقیاس 
صورت فقدان نظارت شهرساņی زمینه ساز تخلفات ساختمانی است. ضوابط و 
مقŅرات مندńج در طŅح های جامع و تفصیلی اصو� بسیار کلی تدوین می شوند 

و لذا پاسخگوی مسائل موردی و محیطی مرتبط با ساختمان ها نیستند.

۷-۴- بی توجهی و بی عملی نهاد های نظارتی در رابطه با ترک فعل آشکار

در شرایطی که حداقل در چهار مورد از اهداف قانون نظام مهندسی و کنŅëل 
ساختمان ضŅورت اعمال نظارت شهرساņی مورد تأכید قرار گرفته، متأسفانه 
تاכنون دستگاهای نظارتی و از جمله سازمان باņرسی کشور به این  ترک فعل 
جامعه  طرف  از  هم  مــکńŅی  شکایات  اینکه  علی رغم  و  ننموده  وńود  آشکار 

ایمنی  و  استحSام  که  اســت  ايــن  ساختمانی  نظارت  از  هــدف  مهم ترين 
ساختمان ها تضمين گردد.
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نامه نگاńی های  جز  ولی  شده  منعکس  سازمان  این  به  شهرساز  مهندسان 
کم اثر یا بی اثر، اقدام مؤثŅی از طرف سازمان باņرسی صورت نپذیرفته است.

۷-۵- قلت تعداد مهندسان شهرساز در کشور

از آنجا که نظارت شهرساņی مشخصٱ باید توسط مهندسان شهرساز انجام 
گردد و در حال حاضر تعداد این مهندسان که از صلاحیت های لازم برخوردار 
کمتر  ساخت وساز  نظام  در  مسئول  مهندسان  دیگر  با  مقایسه  در  باشند 
می باشد، بعضٱ مسئولان ذی ñńط همین کمبود را توجیهی برای عدم تحقق 
نظارت شهرساņی دانسته و مانع از انجام آن می گردند. این در شرایطی است 
که تعداد مهندسان شهرساز به سرعت ńو به افزایش بوده و از سوی دیگر نیز با 
اتخاد تدابŅîی می توان تا تکمیل ظرفیت لازم از نظر تعداد مهندسان شهرساز از 
خدمات رشته های مرتبط با رعایت ملاحظات لازم و برگزاńی دوره های آموزشی 
مورد نیاز استفاده نمود. ضمن آنکه تأכید این مقاله عجالتٱ متمرکز بر انجام 
مشرف  ساختمان های  و  د  و  ج  گŅوه  ساختمان های  برای  شهرساņی  نظارت 
به گذرهای اصلی و ساختمان های مهم و اثرگذار اداńی و خدماتی در ساختار 

کالبدی شهرهای کشور است.

۸- اهمیت «نظارت شهرساņی» در نظام ساخت وساز

قانونی  الــزام  یک  حقوقی  لحاظ  به  شهرساņی  نظارت  موضوع  اینکه  از  فاńغ 
قانون  اهــداف  از  مــورد  چند  در  به خصوص  و  گــردد  عملیاتی  باید  که  اســت 

نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان به آن تأכید و تصöŅح شده است، اعمال 
«نظارت شهرساņی» از وجوه دیگŅی نیز حائز اهمیت است که می توان به چند 

مورد از آن ها اشاره نمود:

۸-۱- جلوگیŅی از تضیîع حقوق شهŅوندان 

نظارت شهرساņی به صورت کام� جدی از تضیîع حقوق عمومی شهŅوندان 
گردید  اشــاره  قب�  که  همانگونه  می نماید.  جلوگیŅی  ساخت وساز  نظام  در 
عامه شهŅوندان نسبت به شهر حقوقی دارند که باید محترم شمرده شود. 
ساختمان هایی که بدون رعایت ملاحظات شهرساņی ساخته می شود موجب 
ایجاد ناهماهنگی و اغتشاش بصŅی در شهر می شوند و به طور مستقیم و 

غیرمستقیم بر ادراכ شهŅوندان از محیط شهŅی تاثیر منفی می گذارند.

۸-۲- صیانت از سرمایه های ملی 

یکی دیگر از دلایلی که نظارت شهرساņی را الزامی می سازد ضŅورت صیانت از 
سرمایه های ملی در بخش ساخت وساز است. فاńغ از اینکه سرمایه گذاńی در 
بخش ساختمان ساņی در کدام یک از حوزه های دولتی، عمومی و یا خصوصی 
صورت می پذیرد، همه آن ها سرمایه های ملی هستند و لذا باید ساختمان ها 
به لحاظ شاخصه های داخلی و یا محیطی کام� استاندارد، دوام و هماهنگ 
تطابق  شــده  انجام  ســرمــایــه گــذاńی  با  آن هــا  از  بــهــره بــرداńی  دوره  و  باشند 

داشته باشد.

۸-۳- عامل جلوگیŅی از تخلفات ساختمانی

همانگونه که قب� به اختصار اشاره گردید، تخلفاتی ساختمانی در غیاب نظارت 
نظام  با  مرتبط  شهرساņی  ملاحظات  حوزه  در  مشخصٱ  و  عمدتٱ  شهرساņی 
ساخت وساز صورت می پذیرد. به همین دلیل سالیانه ده ها و صدها پŅونده 
تخلف ساختمانی در کمیسیون های موضوع ماده ۱۰۰ قانون شهرداńی ها و 
دیگر مراجع قضائی تشکیل می شود که بعضٱ رسیدگی به آن ها سال ها طول 
می کشد ضمن آنکه اăر رأی قلع و قم برای ساختمانی صادر و اجرا شود موجب 

حیف و میل سرمایه ملی خواهد گردیدو

۹- تخلفات ساختمانی در غیاب نظارت شهرساņی

نظام  در  شهرساņی  نظارت  فقدان  از  ناشی  آسیب های  مهم تöŅن  از  یکی 
دارای  که  است  ساختمانی  تخلفات  انــواع  ظهور  و  بŅوز  کشور،  ساخت وساز 
عوارض و تبعات öņادی برای شهرها و دیگر کانون های öņستی کشور است. 
قابل  منظر  دو  از  ساختمانی  تخلفات  از  حاصل  آسیب های  گردید  اشاره  قب� 
بŅرسی است. اول اینکه در بسیاńی از موارد تخلفات ساختمانی موجب آسیب 

تصویر ۳- ساختمان متŅوپل آبادان، ساختمانی که انواع و اقسام تخلفات شهرساņی در 
آن صورت گرفت و نهایتٱ öńزش آن موجب خسارات جانی و مالی فراوان و اندوه ملی گردید.

متأسفانه یکی از درآمدهای مطلوب برای شهرداری ها اخذ جرایم ناشی 
از تخلفات ساختمانی است!

ال ا ا أ آ ا ا ل ظا
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به سیما و منظر، محیط öņست و عملکردهای مفید شهرها می گردد و در این 
راستا مهم تöŅن خسران به لحاظ ńوحی و ادراכی متوجه شهŅوندان می گردد. 
به عبارت ساده تر اכìر تخلفات ساختمانی موجب تضیîع حقوق شهŅوندان در 

حوزه عمومی است.

از دیگر آسیب های جدی تخلفات ساختمان، قانون شکنی آشکاńی است که 
در منطر عمومی شکل می گیرد و به نوعی قبح قانون شکنی را می شکند. به 
موازات آن تخلفات ساختمانی به صورت  جدی دارای تبعات اداńی و حقوقی 
فراوانی است و همانطور که گفته شد هر ساله ده ها و صدها هزار پŅونده برای 
رسیدگی به کمیسیون های ماده ۱۰۰ شهرداńی ها در سراسر کشور و دیگر مراجع 
قضائی ارجاع می گردد که رسیدگی به آن ها بعضٱ بسیار زمان بر و طولانی بوده 

و همین موضوع زمینه ساز فساد های احتمالی خواهد بود.

مهم تöŅن تخلفات ساختمانی در حوزه شهرساņی را می توان به اختصار به شŅح 
öņر برشمرد:

• اضافه ساخت در سطح و در ارتفاع

• ایجاد سایه و اشراف بر ساختمان های پîرامونی

• مسدود نمودن کöŅدر هوایی شهر و ایجاد آلودگی های öņست محیطی

• مخدوش نمودن سیما و منظر شهŅی

• ایجاد ناهماهنگی های محیطی 

• اجرای نماها نامناسب و متضاد با ساختمان های مجاور

• تعرض به حرایم مختلف از قبیل شبکه های تأسیساتی، بناها و بافت های 
تاöńخی و غیره

• ایجاد وńودی ها یا خŅوجی های مخل تردد و ترافیک

• تجاوز به املاכ یا گذرهای مجاور

• مسدود نمودن چشم اندازهای المان های طبیعی یا تاöńخی شهرها

• و ...

بدون تردید در صورت اعمال نظارت شهرساņی بسیاńی از تخلفات فوق قبل 
از شŅوع ساختمان و یا حداכìر در مراحل ابتدایی شŅوع ساختمان به سهولت 

قابل پîشگیŅی خواهد بود.

۱۰- چگونگی اعمال «نظارت شهرساņی»

نظارت شهرساņی در درجه اول باید توسط مهندسان شهرساز اعمال گردد. در 
صورت عدم  حضور مهندسان شهرساز در محل به تعداد مورد نیاز می توان از 
خدمات مهندسان معمار آن هم پس از برگزاńی دوره های آموزشی برای آن ها 
استفاده نمود. پîشنهاد نگارنده این است که برای یک مقطع پنج ساله، نظارت 
شهرساņی صرفٱ برای ساختمان های گŅوه ج و د و در صورت وجود شرایط لازم 

برای ساختمان های گŅوه ب و همچنین کلیه ساختمان ها مشرف بر گذرهای 
اصلی شهرها و ساختمان های مهم اداńی/ خدماتی عملیاتی شود.

مصوبات  نیز  شهرساز  مهندسان  بــرای  شهرساņی  نظارت  حقوقی  مبنای 
هیئت  توسط  صادره  بخشنامه های  و  آئین نامه ها  اسلامی،  شورای  مجلس 
دولت، شورای عالی شهرساņی و معماńی، ضوابط و مقŅرات طŅح های جامع 
و  ساختمان  ملی  مــقŅرات  ذیل  ساختمان  شهŅی  انطباق  مبحث  تفصیلی،  و 
غیره است که همه آن ها باید در مقوله  نظارت شهرساņی مورد توجه و عنایت 

مهندسان شهرساز قرار داشته باشد.

همچون  که  است  مهمی  بسیار  موضوع  شهرساņی  ناظر  مهندس  انëخاب 
انëخاب سایر ناظöŅن باید کام� مورد توجه و مداقه قرار داشته باشد. تا حدود 
یک دهه قبل، ناظöŅن عمومٱ توسط مالکین یا سازندگان انëخاب می شدند 
و آن ها (مهندسان ناظر) موظف بودند مراتب مñŅوط به پذیرش مسئولیت 
جدید خود را به لحاظ کنŅëل صلاحیت و ظرفیت در سامانه های سازمان های 
نظام مهندسی ساختمان استان های کشور ثبت نمایند. با تصویب مبحث دوم 
مقŅرات ملی ساختمان تحت عنوان الزامات عمومی ساختمان، ارجاع نظارت 
به مهندسان ناظر در حیطه اختیارات سازمان های نظام مهندسی ساختمان 
تخصصی  نرم افراز های  از  بهره گیŅی  با  سازمان ها  این  و  گرفت  قرار  استان ها 
اقدام به معرفی ناظر به مالکین می نمایند و بدین ترتیب ارتباط مالی ناظر و 

مالک قطع و توسط سازمان های نظام مهندسی کنŅëل می گردد.

البته انëخاب مهندس ناظر توسط مالک و یا ارجاع نظارت توسط سازمان های 
نظام مهندسی پîوسته محل بحث و مناقشه بوده است. منëقدین انëخاب 
ناظر توسط مالک یا سازنده معتقدند که نظارت بر حسن اجرای ساختمان ها 
یک وظیفه حاכمیتی است و واăذاńی آن به مالک یا سازنده مخاطراتی دارد و 
ممکن است نظارت در چهارچوب مورد انëظار به خصوص در موضوع تأمین 
ایمنی برای بهره برداران آتی صورت نپذیرد و سازنده برای کسب سود بîشتر 
ملاحظات فنی لازم را در اجرای ساختمان نادیده بگیرد و مهندس ناظر منëخب 

او نیز نëواند وظیفه خود را به درستی انجام دهد.

این  که  عقیده اند  این  بر  نظارت  ارجــاع  با  مخالف  دیدگاه های  دیگر  سوی  از 
موضوع موجب سلب اختیار مالک در انëخاب مهندس ناظر مورد نظر خودش 
بشود. این منëقدین چنین ńوندی را حتی مغایر با اصول قانون اساسی کشور 
دانسته و آن را مجاز نمی دانند و برای مثال به اختیار بîمار برای انëخاب پزشک 

مورد نظر اشاره می نمایند.

محیطی  و  شهرساņی  ملاحظات  رعایت  عدم  اینکه  به  توجه  با  صورت  هر  در 
در اجرای ساختمان می تواند موجب تضیîع حقوق عامه شهŅوندان بشود، 
منافع  یافتن  اولویت  از  جلوگیŅی  بــرای  گفت  می توان  یقین  و  قطع  به طور 
شخصی و خصوصی و صیانت جدی از حقوق عامه، ارجــاع نظارت در حوزه 

اکثر تخلفات ساختمانی موجب تضييع حقوق شهروندان در حوزه عمومی است.

به سیما و منظر، محیط öņست و عملکردهای مفید شهرها می گردد و در این 
כدراכی متوجه شهŅوندان می گردد. راستا مهم تöŅن خسران به لحاظ ńوحی و ا

برای ساختمان های گŅوه ب و همچنین کلیه ساختمان ها مشرف بر گذرهای 
اصلی شهرها و ساختمان هایمهم اداńی/ خدماتی عملیاتی شود.

۳۸ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



نظارت شهرساņی باید از طöŅق ارجاع و انëخاب ناظران شایسته صورت پذیرد 
اجرای  در  عامه  حقوق  حافظ  بی طرفانه  کــام�  تخصصی  نظارت  با  آن هــا  تا 

ساختمان ها باشند.

بدیهی است که برای کنŅëل کیفیت کار مهندسان شهرساز در موضوع اعمال 
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان های  باید  قطعٱ  هم  شهرساņی  نظارت 
و  مختلف  ــای  ــ پŅوژه ه ــرای  ب شایسته  انëــخــاب هــای  جهت  را  لازم  تمهیدات 

کنŅëل های مñŅوط به عملکردهای آن ها بîندیشند.

و نهایتٱ اینکه فلوچارت و چک لیست های مñŅوط به مراحل مختلف نظارت 
و  ساختمانی  پŅوانــه  مفاد  کــنŅëل  تا  نقشه  تهیه  دستور  کــنŅëل  از  شهرساņی 
مراجع  توسط  باید  ساختمان  اجــرای  حین  در  مستمر  و  دقیق  نظارت های 
ذی صلاح تخصصی تهیه گردیده و پس از تصویب در مراجع ذی ñńط قانونی 

ملاכ انجام مسئولیت مهم نظارت شهرساņی قرار گیرد.

۱۱- جمع بندی 

دهه  سه  طی  متأسفانه  که  است  مهمی  بسیار  موضوع  شهرساņی  نظارت 
گذشته در نظام ساخت وساز کشور مورد غفلت قرار گرفته است. یک ساختمان 
ارتباطات  و  آسایش  ایمنی،  استحکام،  علاوه بــر  که  است  ساختمانی  خوب، 
مناسب فضاهای داخلی، ملاحظات محیطی و پîرامونی آن نیز در موقع طراحی 
و اجرا رعایت شده باشد. اăر نظارت، وظیفه ای در راستای حصول اطمینان از 

ویژه  تمرکز  شود،  تعöŅف  ساختمان  اجــرای  در  مــقŅرات  و  اصول  کلیه  رعایت 
نظارت شهرساņی کنŅëل بر رعایت ملاحظات محیطی و پîرامونی در طراحی و 

اجرای ساختمان ها است.

شهŅوندان در رابطه با مسائل عمومی شهرها دارای حقوقی هستند که باید 
محترم شمرده شود و هیچ ساختمانی نباید به گونه ای احداث گردد که موجب 
تضیîع حقوق عامه بشود. یکی از اهداف نظارت شهرساņی جلوگیŅی از تخلفات 
ساختمانی است. تخلفات ساختمانی در حوزه شهرساņی دارای انواع متنوعی 
است که همه آن ها بدون استìنا موجب آسیب به بافت پîرامونی و بعضٱ ایجاد 
شهŅوندان  حقوق  تضیîع  نهایتٱ  و  شهر  کالبدی  ساختار  در  بصŅی  اغتشاش 
می گردد. نکëه مهم این است که تخلفات در بخش داخلی ساختمان نهایتٱ 
ممکن است موجب آسیب به بهره برداران همان ساختمان گردد ولی تخلفات 
در حوزه پîرامونی شهر موجب آسیب به بافت های پîرامونی و یا حتی کل شهر 
می شود. چند سال قبل احداث یک ساختمان در حöŅم بلافصل یک اثر جهانی 
در یکی از شهرهای تاöńخی کشور انعکاس جهانی پîدا نمود و نهایتٱ هم با فشار 
سازمان یونسکو، سازندگان آن ساختمان مجبور به کاهش ارتفاع آن برای 

جلوگیŅی از اغتشاس بصŅی یک اثر تاöńخی ثبت جهانی شدند.

در آخر و اما از همه مهم تر اینکه نظارت شهرساņی به مثابه متولی حقوق عامه 
خاصی  متولی  کشور  موجود  قوانین  در  متأسفانه  که  آنجا  از  می کند.  عمل 
نشده  تعیîن  و  تعöŅف  عمومی  حــوزه  در  شــهŅونــدان  حقوق  از  دفــاع  بــرای 
است، شهŅوندان در مقابل تخلفاتی که حقوق آن ها را تضیîع می کند بلادفاع 
می تواند  کشور  ساخت وساز  نظام  در  شهرساņی  نظارت  اعمال  مانده اند. 
تا حدود öņادی این خلأ قانونی را برطرف نموده و اجازه ندهد که به آسانی 
به  و  می پذیرد  صــورت  خصوصی  منافع  راستای  در  که  ساختمانی  تخلفات 
سیمای کالبدی، محیط öņست و کارکرد مطلوب  شهرها و در نëیجه آن به حقوق 

حقه شهŅوندان آسیب می رساند ، انجام گردد.

۱۲- مراجع

 [۱]قانون اساسی جمهوńی اسلامی ایران 

 [۲]قانون تأسیس وزارت آبادانی و مسکن

 [۳]قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان

 [۴]مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان تحت عنوان الزامات عمومی ساختمان

 [۵]قانون شهرداńی ها و ماده صد آن

 [۶]ضوابط و مقŅرات طŅح های جامع و تفصیلی 

 [۷]مصوبات شورای عالی شهرساņی و معماńی

تصویر ۴- احداث ساختمان های ناهماهنگ در مجاورت یکدیگر که موجب آسیب جدی به 
ساختار کالبدی شهر می گردد. راستی چرا؟! 

شهروندان در مقابل تخلفاتی که حقوق آن ها را تضييع می کند بلادفاع مانده اند.

ویژه تمرکز  شود،  تعöŅف  ساختمان  اجــرای  در  مــقŅرات  و  اصول  کلیه  رعایت 
یتعایت ملاحظات محیطی و پîرامونی در طراحی و نظارت شهرساņی کنŅëل بر ر

 فصلنامه فنی و مهندسی ۳۹
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩
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۱- مقدمه

ــنŅëل  مــطــابــق بــا قــانــون نــظــام مــهــنــدســی و کـ
ساختمان و آئین نامه اجرایی آن، همچنین موارد 
مشخص و مصŅح در آئین نامه اجرایی ماده ۳۳
قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان مصوب 
هیئت محترم وöņران مثل ماده ۲۴ معرفی ناظر 
به مالک برای پŅوانه های ساختمانی که در مراجع 
صــدور پŅوانـــه صــادر مــی شــود بر عهده سازمان 
مــی بــاشــد.  اســتــان  ساختمان  نظام مهندسی 
علاوه بر این، سازمان طبق این ماده باید این ناظر 

را به مرجع صدور پŅوانه هم معرفی کند، لذا جواب 
اولیه ای که به پرسش بالا می توان داد این است 
به  شرایط  عمل  در  امــا  نیست  قانونی  خیر،  کــه: 
گونه ای دیگر است، علت اینکه چرا در عمل شرایط 
باید  آئین نامه  همین  از  را  است  دیگر  گونه ای  به 
شŅوع کرد، در اینجا مواردی وجود دارد که از ابتدا 
ایجاد فرایندهای مواņی می کند، وقتی در این ماده 
و ماده ۲۶ به تعدد مراجع صدور پŅوانه ساختمانی 
بدون نام بردن از آن ها اشاره شده است یعنی امر 
صدور پŅوانه ساختمانی خود به تنهایی دارای یک 

مرجع منحصر نمی باشد، به عبارتی شهرداńی ها 
پŅوانـــه  صـــدور  در  تصمیم گیرنده  مــرجــع  یگانه 
ساختمانی در قانون نیستند. سؤال پîش می آید 

چه مراجعی در این مورد وجود دارد؟

ń -۲ویه ارجاع ناظر

ــگŅی  دی مــراجــع  میدانی  تــجñŅــه هــای  بــا  مطابق 
استانداńی ها،  فنی  دفاتر  فرمانداńی ها،  مثل: 
بنیاد  شــهŅی  و  ńوستایی  مسکن  معاونت های 
استان ها،  صنعتی  شهرک های  سازمان  مسکن، 
سازمان جهاد کشاوņńی و سازمان مناطق آزاد هر 



یک به طöŅقی با توجه به شرایط و با تعاöńف خاصی 
می توانند در ردیف تعöŅف مراجع صدور پŅوانه قرار 
گیرند. به نظر می رسد اولین قدم در معرفی ناظر 
خاńج از سازمان در این مرحله شکل می گیرد، وقتی 
این مراجع صدور پŅوانه ساختمانی جهت صدور 
پŅوانه هیچ هماهنگی با سازمان نظام مهندسی 
خاńج  ناظر  معرفی  نمی کنند  استان  ساختمان 
از ســازمــان رقــم مــی خــورد که البته ســازمــان غیر 
رسمی هم نیستند و کام� رسمی اقدام به معرفی 
عدم  این  دلایل  به  پرداختن  البته  می کنند،  ناظر 
چه  نمی گنجد  نوشتار  این  حوصله  در  هماهنگی 
بسا هر کدام از این مراجع وقتی در مقام پاسخگویی 
به دلیل برآیند مستندات متقن و مسموعی ارائه 
ضŅوńی  مشکل  رفع  جهت  آن  به  توجه  که  دهند 
که  ساختمانی  پŅوانــه  صدور  مراجع  تعدد  است. 
پŅوانه  صدور  به  اقــدام  مستقل  صورت  به  گاهی 
ساختمانی می نمایند باعث می شود که معرفی 
مهندس ناظر خــاńج از ńویــه جــاńی «طŅح ارجــاع» 
استان  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان های 
صورت پذیرد، این سازمان ها در برخی مواقع اقدام 
به معرفی ناظر از اعضاء سازمان می کنند و همین 
نظام مهندسی  قانون  رعایت  به عنوان  را  نکëه 
که  حالی  در  می کنند  قلمداد  ساختمان  کنŅëل  و 
مهم تöŅن مشکل این فرایند عدم رعایت قانون و 
öņر دستی های مñŅوط به آن است که در مقŅرات 
ملی ساختمان به آن اشاره شده است. به نوعی 
است  حقوقی  مفهوم  یک  که  غرض  نقض  دچــار 
شده ایم، ظاهرٱ غرض قانونگذار از وضع مقŅرات 
ملی ساختمان و تعاöńف مñŅوط به آن محŅز است، 
به عنوان مثال در ماده ۲ قانون نظام مهندسی و 
کنŅëل ساختمان می توان به وضوح اهداف و خط 
مشی قانون را مورد بŅرسی و تدقیق قرار داد، اما 
دچار  را  قانون  اهــداف  به  نیل  ńویه ها  این  ادامــه 
مراجع  سایر  توسط  ناظر  معرفی  می کند.  چالش 
صدور پŅوانه ساختمانی کنŅëل صلاحیت و ظرفیت 
ناظر را دچار اشکال و ابهام می کند، اصو� یکی از 
اهدافی که قانونگذار ظرفیت را در جداول مبحث 
صلاحیت های  برای  ساختمان  ملی  مــقŅرات  دوم 
و  نظارت  (طراحی،  گوناăون  پایه های  در  مختلف 
اجرا) تعöŅف کرده این است که شخص حقیقی یا 
حقوقی دارای صلاحیت با تمرکز بîشتŅی بتواند به 

ارائه کیفی تر خدمات مهندسی اقدام کند. تعدد 
نمی شوند  ثبت  کارها  این  وقتی  خصوصٱ  کارها 
امــکــان خــاńج بــودن آنها از صلاحــیــت و ظرفیت 
شخص حقیقی یا حقوقی را میسور می کند. دقت 
کنیم که نوع مسئولیت در قانون نظام مهندسی و 
کنŅëل ساختمان با توجه به بند ۷ ماده ۲ قانون 
تعöŅف  مدنی  مسئولیت  نوع  از  نظام مهندسی 
شده است، یعنی رکن مهم مسئولیت مدنی که 
تعهد به نëیجه است در این بند قید شده است. 
تفاوت های  وسیله  به  تعهد  با  نëیجه  به  تعهد 
حقوق  در  را  آن  می توان  که  تفاوتی  دارد  öņــادی 
اساسی جستجو کرد. این تفاوت در مسئولیت ها 
متأسفانه در این ńویه ناثواب دیده نشده و عم� 

کار نظارت به حاشیه می ńود.

آسیب دیــگŅی که این ńویــه معرفی ناظر از سوی 
نظام مهندسی  سازمان های  از  غیر  سازمان هایی 
این  می کند  وارد  نــظــارت  بــه  اســتــان  ساختمان 
و  مرحله ای  گزارش های  دöńافت  فرایند  که  است 
احیانٱ تخلف را که بر اساس قانون نظام مهندسی 
و کنŅëل ساختمان توسط ناظر باید تهیه شده و 
به سازمان و مرجع صدور پŅوانه ارائه شود دچار 
اختلال می کند، تجñŅه نشان داده است که به جز 
در  بعضٱ  پŅوانــه  صدور  مراجع  سایر  شهرداńی ها 
اجرای مقŅرات ملی ساختمان عزم جدی ندارند، 
عزم  شاید  موضوع  این  در  هم  شهرداńی ها  البته 
جدی تŅی داشته باشند اما خŅوجی آن قابل توجه 
برای  داخلی  آئین نامه های  رعایت  بîشتر  هست. 
آنان اهمیت دارد و صرف حضور ناظر جهت رعایت 
در  البته  می کند،  کفایت  آن ها  برای  قانون  شکلی 
این میان انصافٱ باید مرجع صدور پŅوانه ای چون 
بنیاد مسکن را جــدا کــرد چــون ایــن نهاد اســاسٱ 
ارائه تسهیلات بانکی و آزادســاņی و بهره مندی از 
ناظر  توسط  ساخت  مراحل  تأیîد  به  منوط  را  ان 
کــرده است و در انëخاب ناظر و ارجــاع و ثبت کار 
نظارتی در برخی استان های کشور با سازمان های 
نظام مهندسی ساختمان استان هماهنگ است. 

رعــایــت  در  مهمی  نــقــش  ــد  ــوان مــی ت ńویـــه  ایـــن 
داشته  ساختمان  ملی  ــقŅرات  ــ م حــداقــل هــای 
که  هست  سالی  چند  بالا  موارد  از  گذشته  باشد. 
سازمان  عضو  ناظر  مهندس  ممنوعیت  از  پس 

بــرگــه ای  تــأیîــد  در  ساختمان  نظام مهندسی 
بخشنامه  اساس  بر  بنا»  به «استحکام  موسوم 
شهرساņی  و  راه  وزارت  مسکن  محترم  معاونت 
این برگه توسط کارشناس مñŅوطه به صورت های 
توجه  مــورد  شدت  به  که  می شود  تأیîد  دیــگŅی 
قرار  کم برخودار  مناطق  در  خصوصٱ  شهرداńی ها 
گرفته است. در برخی از شهرداńی ها بدون توجه 
کــنŅëل  و  نظام مهندسی  قــانــون  اصلی  ńوح  بــه 
ساختمان که اعمال نظارت در حین مراحل ساخت 
منطبق بر مباحث مقŅرات ملی ساختمان است و 
است  ساخت  دوره  طی  در  بــازدیــد  مستلزم  ایــن 
صرفٱ بر اساس تأیîد برگه توسط کارشناس اقدام 
به صدور پایان کار ساختمان می کند. بŅوز حوادث 
این  در  فŅوöńـــرش  یــا  آتــش ســوņی  مثل  طبیعی 
اشکالاتی  ńویه  این  می دهد  نشان  ساختمان ها 
می کند.  اسیب  دچــار  بîشتر  را  جامعه  که  دارد 
پîشنهاد می شود این ńویه تغیîر کند اما در صورت 
اصرار شهرداńی ها به حفظ آن در جهت پاسخگویی 
به مراجعات شهŅوندان با وجود اشکالات متعدد 
آن، دست کم پایان کارهایی که به این ńوش صادر 
می شود موقت باشد تا در معاملات بعدی یا در 
مطابق  مورد  ساختمان  مشخص  زمانی  فاصله 
با مبحث ۲۲ مــقŅرات ملی ساختمان مور بازدید 
باņرس های تعöŅف شده در این مبحث قرار گیرد 
تا در صورت احصا مشکلات در ساخت و عملکرد 
اقدامات  ساختمان  مختلف  سامانه های  ناقص 
ــه جــهــت بـــرقـــراńی آســایــش و ایمنی  اســاســی ب
بهره برداران آن که از اهداف قانون نظام مهندسی 

است صورت گیرد.

۳- جمع بندی

آنچه در این گفتار مطŅح شد فاńغ از دیدگاه های 
حفظ  راهــکــارهــای  معرفی  جهت  صــرفٱ  تخöŅبی 
قانون با نیت اصلاح شرایط موجود و ارائه راهکاńی 
برای بŅون رفت از فضایی است که مطابق با گزارش 
سازمان پŉوهش های مجلس نارضایتی هایی را در 
بر داشته است، بی شک تمام دستگاه های خدوم 
در چهارچوب قانون اساسی و سیاست های کلی 
نظام در جهت اعتلا و سñŅلندی ایران عöŇز تلاش 
خود را انجام می دهند و این سعی آن ها ذخیره ای 

برای دنیا و آخرت خدمتگذاران می باشد.

معرفی ناظر به مالک برای پروانه های ساختمانی که در مراجع صدور پروانه 
صادر می شود بر عهده سازمان نظام مهندسی ساختمان استان می باشد. 
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۱- چکیده 

دو نظام فنی در ساختار صنعت ساختمان کشور 
مورد  ــا  پŅوژه هـ تمام  در  تقöŅبٱ  که  شــده  تعöŅف 
استفاده و استناد می باشند. در بخش غیر دولتی، 
قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان و ضوابط 
منبعث از ماده ۳۳ آن، بر نحوه تعامل و ارتباط 

دست اندرکاران این بخش حاכم است.

خصوصی  بخش  سرمایه گذاران  حضور  به  نظر 
ــداث  ــعــدد عــوامــل ذی نـــفـــع در فــرایــنــد احـ و ت
ساختمان های این بخش، هر یک از آن ها از منظر 
خاص خود به مسائل موجود می نگرند. به دلیل 
تفاوت عمده در نوع مالکیت و بهره برداńی نهایی 
ساختمان های احداثی بخش دولتی و خصوصی، 
قــانــونــگــذار حفظ حــقــوق بــهــره بــرداران و آحــاد 
قانون  در  موجود  ضوابط  و  قوانین  در  را  جامعه 
لحاظ  ساختمان  ملی  مــقŅرات  و  نظام مهندسی 

نموده است.

در این مقاله پس از بîان مقدمه ای بر دیدگاه های 
بنیادی حقوقی در این حوزه برخی از مهم تöŅن و 
قانونی  ساختار  بر  وارده  انëقادهای  پرتکرارتöŅن 

موجود را مورد بŅرسی قرار خواهیم داد.

۲- مقدمه 

پîش از پرداختن به این بحث تخصصی، ضŅوńی به 
نظر می رسد، برخی مبانی حقوقی امر را به اختصار 

واכاوی نمایîم:

ــه میان  ــســان مـــوجـــودی اجــتــمــاعــی اســـت ک ان
مختلف  جــلــوه هــای  جامعه،  در  خــود،  همگنان 
حیات را تجñŅه می کند. به حکم طبیعت، شخص 
در عرصه خانواده زاده شده و در سایه مراقبت و 
تñŅیت والدین خویش، به تدöńج رشد و بالندگی 
وی  اجتماعی  ارتباط  دایــره  زمــان،  گذر  با  و  یافته 

دیگر  با  تعامل  و  همکاńی  با  و  می یابد  گسترش 
عناصر جامعه، خواسته ها و اهداف خود را محقق 
می نماید. از سویی دیگر؛ از آنجا که خواسته های 
آدمیان به حکم فطرت دارای تشابه بسیار است و 
کمابîش همه نیازها و آمال مشابهی دارند، نزاع 
بر سر کسب منافع افŇون تــر و تأمین زندگی بهتر 

در می گیرد.

انسان اندیشمند از آغاز خودشناسی و به موازات 
گسترش جوامع، دöńافت که بقا و دوام اجتماع با 
هŅج و مŅج و اعمال قدرت فردی امکان پذیر نبوده 
و به ناچار باید قواعدی بر ńوابط اشخاص از آن جهت 
که عضو جامعه هستند حاכمیت پîدا کند. امŅوزه 

ما مجموعه این قواعد را «حقوق» می نامیم.

هر چند انسان دارای برخی خصوصیات مستقل 
بوده و با خواسته ها و نیازهای ویژه خود، واجد 
شخصیتی خاص می باشد، ولی زندگی همین فرد 
چنان به سرنوشت دیگران آمیخته است که گویی 

وجود مستقلی در برابر اجتماع ندارد.

زندگی فردی و اجتماعی انسان دو چهره گوناăون 
از حقیقت زندگی اوست و مهم تöŅن مسئله در باره 
هدف حقوق، این است که چگونه باید ضŅورت های 
این دو زندگی را با هم جمع کرد و مقصود نهایی از 

قواعد حقوق تأمین کدام یک از آن ها است[۱]؟

۳- دو دیدگاه حقوقی در خصوص حق

با توجه به مقدمه بالا می توان این مدعا را مطŅح 
تمام  اصلی  مکëب  دو  مقوله،  ایــن  در  که  نمود 
قرار  تأثیر  تحت  را  اقتصادی  و  حقوقی  مسائل 
تأمین  و  فرد  اصالت  طرفدار  بعضی  اســت.  داده 
جامعه  منافع  دیگر،  بعضی  و  شده اند  او  آزادی 
و ضŅورت هــای زندگی مشترک را بر حقوق فردی 

برتŅی داده اند.

با نگاهی اجمالی به نظöŅه اصالت فرد در می یابîم 
به  آزاد  انسان  حقوقی،  مکëب  این  دیدگاه  از  که 
فعالیت های  ــه  آزادان دارد  حق  و  است  آمده  دنیا 
ثمره  از  و  دهد  گسترش  را  خود  معنوی  و  مــادی 
آن ها بهره مند شود. ولی برای حفظ حقوق همه 
هر  آزادی  برای  حدودی  باید  ناچار  به  شهŅوندان، 
فرد به وجود آید. یعنی آزادی هر شخص محدود 

به آزادی دیگران شود.

قواعد حقوق اشخاص را ناöŇăر می سازد که حق 
دیگران را محترم بشمارند و بدین ترتیب، در برابر هر 
حق برای سایöŅن ایجاد تکلیف می شود و مفهوم 
حق و تکلیف در ńوابط اشخاص به عنوان دو امر 
بدین ترتیب  مــی آیــد.  وجــود  به  متقابل  و  ملازم 

وظیفه حقوق، هماهنگ ساختن آزادی ها است.

کانت در تعöŅف مشهور خود از حقوق می گوید: 
آن،  نëیجه  در  که  است  شرایطی  مجموع  حقوق 

اختیار هرکس با اختیار دیگران جمع می شود.

دو نظام فنی در ساختار صنعت ساختمان کشور 
مورد  پروژه ها  تمام  در   rتقريب که  شده  تعريف 

استفاده و استناد می باشند.

برای حفظ حقوق همه شهروندان، به ناچار باید 
حدودی برای آزادی هر فرد به وجود آید.
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از جمله نëایج اقتصادی نظöŅه اخیر این است که 
رقابت در امور تجاńی پایه و اساس اقتصاد است 
و تلاشی که اشخاص برای حفظ منافع خصوصی 
عمومی  منافع  سود  به  نهایت  در  می کنند،  خود 
است و دولت نباید در این گونه امور دخالت کند، 
و از جنبه حقوقی ، حق مالکیت فردی محترم است 
در  است  مایل  که  را  تصرفی  هر  می تواند  مالک  و 

اموال خود انجام دهد.

این  در  است  وارد  نظöŅه  این  به  که  مهمی  ایــراد 
مطلب خلاصه می شود که:

مستقل  و  آزاد  اشخاص  گŅوهــی  از  لŇومٱ  اجتماع 
را  آن  ــای  ضŅورت هــ همه  و  اســت  نشده  تشکیل 
کرد.  حل  نمی توان  اجتماعی  قـــرارداد  مبنای  بر 
می کنند،  ادعــا  مکëب  این  پŅîوان  آنچه  بــرخلاف 
اصل حاכمیت اراده همیشه برابŅی و عدالت را در 
ńوابط میان مردم سبب نمی شود و فرد، هیچ حق 
مطلقی در برابر منافع عمومی ندارد و فقط زندگی 
او  بــرای  گوناăون  تکالیف  سلسله  یک  دیگران  با 
به وجود آورده است. آزادی فرد چه در زمینه های 
تاجایی  قراردادها،  در  چه  و  اقتصادی  و  سیاسی 

محترم است که منافع عمومی آن را ایجاب کند.

موارد  به  وńود  جهت  بحث  این  نëیجه  به عنوان 
مصداقی موضوع مقاله می توان اختلاف مبنایی 
این  در  را  اجتماعی  و  فــردی  حقوق  نــظöŅــه  دو 
با  حقوق  قواعد  نخست،  نظöŅه  در  که  دانست 
تأمین آزادی و تساوی اشخاص، تعیîن تکالیف و 
حقوق را به تراضی آن ها واăذار می کند و قرارداد 
را منشاء اصلی همه ńوابط قرار می دهد. ولی در 
نظöŅه حقوق اجتماعی، وضع اشخاص به وسیله 
قوانین و در مرتبه بعدی عرف، معین شده و جنبه 

امŅی و اجباńی دارد[۱].

۴- زمینه و الزام های 
قانونی موجود

چــنــان کــه مــی دانــیــم 
نظام مهندسی  قانون 
ساختمان  ــنŅëل  ــ ک و 
ــد  ــن (مــــصــــوب اســف
مــنــظــور  بـــه   (۱۳۷۴

صنعت  ارتــقــاء  و  تنسیق 
ساختمان در سطح کشور تدوین و ابلاغ گردیده 
است و به استناد ماده ۳۳ این قانون، مباحث 
گوناăون مقŅرات ملی ساختمان توسط وزارت راه 
و شهرساņی به صورت تدöńجی تهیه و تاכنون در 
قالب ۲۳ مجلد در دسترس جامعه مهندسی و 

دست اندرکاران قرار گرفته است.

بنا بــه نــص صöŅــح مــاده ۳۳ قــانــون یــادشــده؛ 
ویژăی اساسی و اهداف تهیه مقŅرات مñŇور تأمین 
و  مناسب  بهره دهی  بهداشت،  ایمنی،  آسایش، 
صرفه اقتصادی است که با رعایت مقŅرات یاد شده 
و  بهره برداńی  اجرا،  محاسبه،  طراحی،  مراحل  در 

نگهداńی ساختمان ها قابل دستیابی است.

توجه به این اهداف ، مبین دیدگاه اصولی و مترقی 
قانونگذار به تمامی مراحل طŅح و ساخت و حتی 
بهره برداńی از ساختمان های احداثی و حقوق هر 

یک از طرفین و دست اندرکاران امر است.

در سال های اخیر، بر مبنای مفاد ماده ۳۷ قانون 
نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان و بند ۴-۵-۲
سازمان  ساختمان،  ملی  مــقŅرات  دوم  مبحث  از 
و  راه  وزارت  نظارت  با  ساختمان  نظام مهندسی 
مبادرت  استانی)  مقیاس  در  (غالبٱ  شهرساņی 
آن  به کارگیŅی  و  نظارت  ارجاع  نظام نامه  تهیه  به 
تبصره  در  چند  هر  اســت.  نموده  کشور  سطح  در 
دوم ذیل بند ۲-۵-۴ یاد شده در بالا، به صراحت 

قــیــد گـــردیـــده که 
دســـتـــورالـــعـــمـــل 
نحوه  ــه  ب ــوط  ــ ñŅم
سایر  و  کـــار  ــاع  ــ ارج
ملŇومات آن می باید 
و  راه  وزارت  توسط 
و  تهیه  شــهــرســاņی 
ابلاغ شود. در نهایت 
طــی ســال هــای اخیر، 
هماهنگی  با  نظارت  ارجــاع  کشوńی  نظام نامه 
نظام مهندسی  سازمان  مرکŇی  شورای  در  وزارت 
پایانی  مراحل  در  اכنون  و  شده  تهیه  ساختمان 

ابلاغ و اجرا قرار گرفته است.

۵- نقد و بŅرسی ساختار ارجاع نظارت

همانند هر ساختار انسان ساخت دیگر، این مورد 
مورد  مختلف  تشکل های  و  افــراد  دیدگاه  از  نیز 
نقد و بŅرسی قرار گرفته و مزایا و معایبی برای آن 

برشمرده اند.

انëقادی  موارد  پرتکرارتöŅن  و  مهم تöŅن  از  برخی 
مطŅح شده از جانب مالکان عبارتند از:

۱. عدم توجه به اختیار و حقوق مالک

۲. عدم امکان رقابت برای امر نظارت 

۳. معرفی ناظران فاقد تجñŅه کافی

شدن  کند  و  نظارت  انجام  جهت  زمــان  اتلاف   .۴
ńوند پŅوژه

طرف  از  فراقانونی  خواسته های  برخی  وجود   .۵
معدودی از مهندسان ناظر

ــه تحلیل هــر یــک از مـــوارد  ــه اخــتــصــار ب ایــنــک ب
بالا می پرداöņم:

ــوان بــه مقدمه  در خــصــوص اولــیــن مـــورد مــی ت

از جنبه حقوقی ، حق مالکیت فردی محترم است 
و مالک می تواند هر تصرفی را که مایل است در 

اموال خود انجام دهد.

قانون نظام مهندسی و کنترل به منظور تنسيق و ارتقاء صنعت 
ساختمان در سطح کشور تدوين و ابلاغ گردیده است.

م های
ود

نــیــم 
دسی
تمان
ــد ــن ف

ظــور 
صنعتت عت 

گلاغ گردیدهلاغ گردیده ابلالاغ و ابتدوین و ابن و بین طح کشور 
د ماده ۳۳ این قانون، مباحث 
ملی ساختمان توسط وزارت راه 

ارجــاع کشوńییشوńیشوńی  کظام نامه  کظامنامه مه ن
س مرکŇی  شورای  در  وزارت 

ا شد ه ت ان اخت

۴۴ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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انتخاب �لیه نفرات تیم اجرايی پروژه جزء اختیارات 
و حقوق قانونی سرمایه گذاران می باشد.

سال ها  پی  در  مــوارد  غالب  در  که  است  نهايی  بهره بردار  ساختمان،  مالک 
انتظار و پس انداز و حتی اخذ تسهیلات بانکی نسبت به خريداری ساختمان از 

سرمایه گذار اقدام می نماید.

انتخ

حــقــوقــی مــتــن حــاضــر اشـــاره 
برداشت  از  ناشی  را  امــر  ایــن  و 

اشتباه و مطلق انگاńی منëقدان 
این  در  خویش  حق  خصوص  در 

عرصه به شمار آورد.

و  قــانــون  برمبنای  کــه  شرایطی  در 
صاحبان  و  مالکان  فعلی،  ضــوابــط 

جدیدالاحداث  ساختمانی  پŅوژه هــای 
محدودیت  بــدون  پŅوژه،  طراحی  بــرای 

پŅوژه  مشاور  و  طراح  انëخاب  به  نسبت 
ملاحــظــات  تمامی  و  می نمایند  ــدام  اقـ

و  اقــتــصــادی  شــرایــط  سلیقه،  ذوق،  بــر  مبتنی 
انëخاب مصالح و حتی سیستم سازه ای مطلوب از 
سوی آنان با تیم طراحی هماهنگ می گردد، سخن 
از عدم اختیار و ایجاد محدودیت برای سرمایه گذار 

نمی تواند منطقی و مستدل اöņńابی گردد.

باید در ادامــه به این نکëه اشــاره گــردد که بنا بر 
اجرایی  تیم  نفرات  کلیه  انëخاب  فعلی،  قوانین 
استادکاران  تا  پîمانکاران  و  مهندسان  (از  پŅوژه 
قانونی  حقوق  و  اختیارات  جــزء  نیز  کــارگــران)  و 
دارا  صــورت  در  حتی  و  می باشد  سرمایه گذاران 
بــودن صلاحــیــت قــانــونــی، ســرمــایــه گــذار امکان 
صدور  مرجع  به  سازنده  به عنوان  خود  معرفی 

پŅوانه ساختمان را دارا می باشد.

در  مالک  کاñńردکلمه  که  می رسد  به نظر  اســاسٱ 
ایجاد  و  تعبیر  سوء  موجب  نوعی  به  حــوزه،  این 
منëقدان  از  گŅوهــی  سوی  از  مطلق  و  خاص  حق 
سازمان در خصوص امر ارجاع نظارت شده است. 
به واقع می باید متقاضیان ساخت ساختمان ها 
را سرمایه گذار و یا مالک موقت نامید؛ چون غالب 
کالایی  به عنوان  ساختمان  ساخت  هدف  با  آنان 
ساخت  صنعت  به  وńود  به  مبادرت  سرمایه ای 

اند  نموده 
ــه صــد الــبــتــه هدفی  ک
است.  احترام  قابل  و  قانونی  مــشŅوع، 
باید توجه نمایîم که در حقیقت مالک ساختمان، 
پی  در  مــوارد  غالب  در  که  است  نهایی  بهره بردار 
تسهیلات  اخذ  حتی  و  پس انداز  و  انëظار  سال ها 
بانکی نسبت به خöŅداńی ساختمان از سرمایه گذار 

اقدام می نماید.

سلیمی  عقل  هیچ  منافع،  تعارض  اصل  دلیل  به 
ساختار  یک  در  اختیارات  تمامی  تجمیع  پذیرای 
دو  چنانچه  مقایسه،  مقام  در  نیست.  اجتماعی 
فرد (حقیقی یا حقوقی) دچار اختلاف شوند برای 
هر یک حق مشاوره و انëخاب وکیل، تأمین دلیل 
با همکاńی کارشناس رسمی جهت طŅح شکایت از 

طرف مقابل در محاכم قضایی متصور است.

اما این سیستم قضایی کشور است که به عنوان 
کارشناس  ــرا،  دادســ قاضی  حاכمیت  نماینده 
قضاوت  جهت  را  بعدی  مراحل  قضات  و  رسمی 
انëخاب می نماید و نه طرفین ادعا. با همین منطق 
است که سیستم استاندارد و بهداشت کشور امور 
خدمات  و  محصولات  بهداشتی  و  کیفی  کــنŅëل 
تولید کننده  به  را  جامعه  آحــاد  مصرفی  مختلف 
نسپرده بلکه خود رأسٱ امور باņرسی و کنŅëل نهایی 

کیفیت و سلامت محصولات را بر عهده می گیرد.

بدیهی است که ساختمان ها با وجود مالکیت 
نیز  مــلــی  ســرمــایــه هــای  نــوعــی  ــه  ب شخصی 
نگاه  با  دیگر،  سوی  از  می شوند؛  محسوب 
انــســان گــرایــانــه و اخلاقـــی شـــهŅونـــدان و 
هموطنان ما، والاتöŅن سرمایه های کشور 
بوده و حفظ سلامتی، امنیت و رفاه آنان 
در این حوزه، همانگونه که در بالا به عنوان 
اهداف عالیه قانون نظام مهندسی و مقŅرات 
ملی ساختمان قید گردید، جزء وظایف مسئولان 

مñŅوط می باشد.

حقوق  از  صیانت  ــرای  ب قانونگذار  که  آن  نهایتٱ 
حقوق  مقابل  در  ساختمان ها،  ــرداران  ــره ب ــه ب
به  را  نظارت  خطیر  امــر  سرمایه گذاران،  قانونی 
نمایندگی از حاכمیت و جامعه به مهندسان واجد 
با  آنــان  مالی  ارتباط  و  انëخاب  سپرده،  صلاحیت 
سرمایه گذاران را قطع و چهارچوب مشخصی تحت 
عنوان سیستم ارجاع نظارت را با مدیöŅت سازمان 
نظام مهندسی ساختمان و نظارت عالیه وزارت راه 
و شهرساņی سازمان داده است. به واقع، در برابر 
حق انëخاب طراح و تیم اجرایی و سرمایه گذاńی با 
هدف کسب سود «تکلیف» اقدام در چهارچوب 
ضوابط و اخذ تأیîدیه از سیستم نظارت مستقل 

را برای آنان وضع نموده است.

از   ۲-۱۳ بــنــد  ــدا  ــت اب دوم،  مـــورد  خــصــوص  در 
مبحث دوم مــقŅرات ملی ساختمان را عینٱ مŅور 

می نمایîم:

ساختمانی  عملیات  مکلفند  ساختمان  ناظران 
را که توسط مــجŅی و تحت نظارت آن هــا احداث 
می شود در حیطه صلاحیت مندńج در پŅوانه خود 
مندńج  مشخصات  با  ساختمان  انطباق  لحاظ  از 
در پŅوانه، نقشه ها، محاسبات و مشخصات فنی 
منضم به آن و مقŅرات ملی ساختمان بر اساس 

 فصلنامه فنی و مهندسی ۴۵
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شŅح خدمات مصوب مهندسان رشته ساختمان 
نظارت کرده و در پایان کار مطابقت عملیات اجرایی 

ساختمان را با مدارک فوق، گواهی نمایند[۲]. 

چنان که ملاحظه می شود، مهندسان ناظر اساسا 
وظیفه کنŅëل کمی و کیفی پŅوژه تحت نظارت خود 
را بر عهده دارند که به هیچ عنوان نمی تواند جنبه 
رقابتی داشته باشد مگر با عدول و چشم پوشی از 
وظایف محوله که منطقٱ در حالت انëخاب از سوی 
باره  ایــن  در  بîشتŅی  نگرانی  جــای  سرمایه گذار، 
وجــود خواهد داشــت. (ضمن پــوزش از اכöŅìــت 
تعرفه  با  که  شöŅــف  مهندسان  اتفاق  به  قöŅــب 
قانونی خود ارائه خدمات مهندسی شایسته و به 

موقع را به انجام می رسانند).

اما در خصوص سومین ایراد مطŅح شده، باید به 
دو نکëه اشاره نمایîم:

و  نظام مهندسی  قانون  ساختار  بر  بنا  آنکه ،  اول 
کنŅëل ساختمان، هر مهندس ضمن این که با دارا 
بودن مدرک معتبر مهندسی به عضویت سازمان 
پذیرفته شده پس از اخذ مدرک حداقل سه سال 
دوره انëظار و کاńوņńی را طی کرده و پس از آن، اجازه 
حضور در آزمون وńود به حرفه را پîدا کرده و با عبور 
از آزمونی جامع، جدی و نسبتٱ سخت؛ موفق به 

اخذ پŅوانه مهندسی در پایه سه خواهد شد.

مهندسان،  صلاحــیــت  و  پــایــه  ارتــقــاء  فرایند  در 
پایه ها،  بîــن  ساله  چند  زمانی  فاصله  ــر  علاوه بـ
شرکت در دوره هــای علمی و آموزشی نیز الزامی 
می باشد. علاوه بر این، به صورت معمول و با هدف 
سازمان های  اعضا  دانش افزایی  و  علمی  ارتقاأ 
ــداوم  م صـــورت  بــه  ساختمان  نظام مهندسی 
نشست ها و همایش های تخصصی را برای اعضاء 

خود برگزار می کنند.

استìنایی  مـــوارد  جــز  بــه  بــالا،  توضیحات  بــه  بنا 
نــمــی تــوان بـــرای پــذیــرش ایــن مـــورد ادلـــه کافی 
یافت و چنان که می دانیم، استìنا هرگز با قاعده 

برابŅی نمی یابد.

نیز  پŅوژه  زمانی  عقب افتادگی  بحث  با  رابطه  در 
پŅوژه هـــای  اجــرای  واقعی  شرایط  به  می توانیم 

ــی  ــ ــان ــ ــم ــ ــت ــ ــاخ ســ
خصوصی  بــخــش 
نــگــاهــی دقــیــق تــر 

داشته باشیم.

بنا  کـــه  ــی  حــال در 
از   ۲-۱-۷ بند  بــر 

مبحث دوم مقŅرات 
کلی  زمان بندی  برنامه  ارائه  ساختمان،  ملی 

مجŅی  وظایف  جــزء  اجــرایــی  کــارهــای  تفصیلی  و 
ساختمان است، به دلایل متعدد از جمله فقدان 
فŅوش  از  مالی  منابع  تأمین  پŅوژه،  مالی  برنامه 
شرکا،  بîن  اخــتلاف  املاכ،  و  دارایی ها  سایر  آتی 
وجود پŅونــده حقوقی و یا قضایی با مجاوران یا 
دستگاه های اداńی و ...، اساسٱ پŅوژه ها در بîشتر 
موارد فاقد زمان بندی مشخص بوده و یا دارای 
دوره های تعلیق مکŅر و طولانی می باشند.هر چند 
عدم وجود برنامه زمان بندی، امکان تنظیم دقیق 
ارتباط کاńی را از طرفین سلب می نماید، اما بنا به 
عرف و به استناد ضوابط موجود، تهیه و حرکت بر 
مبنای برنامه جزء وظایف تیم اجرایی و در عمل 
در زمره تعهدات کارفرمایان بوده و نسبت دادن 
فرافکنی  جنبه  عمدتٱ  ناظر  مهندسان  به  تأخیر 

خواهد داشت.

و  انëــظــامــی  سیستم  بـــالا،  توضیحات  وجـــود  بــا 
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان های  نظارتی 
ــوارد تعلل و اتلاف وقت  در صــورت بــرخــورد با م
دöńافت  یا  و  مñŅوط  مهندسان  سوی  از  غیرمجاز 
شکایت با هدف صیانت از حقوق کارفرمایان، پس 
از بŅرسی کارشناسی در چهارچوب قانون مبادرت 
رفع  جهت  لازم  هشدار  صــدور  و  مؤثر  مداخله  به 

مشکل می نمایند.

مطŅح  اشکال های  از  مورد  آخöŅــن  با  ارتباط  در  و 
از  برخی  چنانچه  می شودکه  یـــادآوńی  نیز  شــده 
همکاران فراتر از حدود اختیارات و وظایف قانونی 
و  نابه جا  خواسته ای  یا  و  نموده  عمل  خویش 
غیرقانونی از سرمایه گذار داشته باشند، در موارد 
اختلاف فنی می توان به استناد بند ۱۶-۴ از مبحث 
دوم اقدام نموده و در حالت کلی، تمهیدات لازم در 

قانون اندیشیده شده 
ظرفیت  از  استفاده  و 
۹۴ تا   ۹۰ مواد  قانونی 
آئین نامه اجرایی قانون 
کنŅëل  و  نظام مهندسی 
خصوص  ساختمان (در 
رافع  انëظامی)  شــورای 
اخــتلاف هــای  و  مشکلات 

احتمالی خواهد بود.

۶- جمع بندی

شاید بتوان به جز عوامل مورد بŅرسی در متن بالا 
متغیرها و عوامل متعددی را در تجöŇه و تحلیل 
سیستم ارجاع نظارت دخیل دانست. اما باید به 
این نکëه توجه داشته باشیم که تجñŅه به کار گیŅی 
صورت  به  کشور  ساختمان  صنعت  در  ńوش  این 
سال  ده  حدود  مختلف  استان های  در  میانگین 
سازمان  سطح  در  آن  آموخته های  هنوز  و  بــوده 
تجمیع  شهرساņی  و  راه  وزارت  و  نظام مهندسی 

نشده و به ńوشی واحد دست یافته نشده است.

کاستی ها و اصول معطل مانده قانونی مرتبط با 
فرایند اجرای ساختمان ها نیز از سوی دیگر تأثیر 
خواهند  نهایی  محصول  کیفیت  بر  توجهی  قابل 
ــران و  ــارگ داشـــت. مـــواردی همچون آمـــوزش ک
استادکاران و دöńافت پŅوانه مهارت فنی و صدور 
تضامین بîمه کیفیت و ضمانëنامه های بانکی به 

نفع خöŅدار و بهره بردار نهایی.

و در خاتمه می باید یادآوńی شود که قوانین مدنی 
ایجاد  تغیîرات  و  نیازها  همپای  حوزه  این  فنی  و 
به ńوņرسانی  و  رشد  ساختمان  صنعت  در  شده 
توسط  بخش  ایــن  در  بــازنــگŅی  و  نــداشــتــه انــد 
به  ضŅوńی  مñŅـــوط  اندیشمندان  و  مسئولان 

نظر می رسد.

۷- مراجع

 [۱]مقدمه علم حقوق از دکëر ناصر کاتوöņان

 [۲]مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان

ساختمان ها با وجود مالکیت شخصی به نوعی 
سرمایه های ملی نيز محسوب می شوند.

ــی  ــ ــان
صوصی 
یــق تــر 

م.

بنا  ه 
از  ۲-

مقŅرات 
کل کلی بندی زمانانببنبندی  نارنامه  ب ارائه  ن، 

مجŅی  وظایف  جــزء  اجــرایــی  ارهــای 
ست، به دلایل متعدد از جمله فقدان 

احتمالی خواهد بود.

۴۶ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



ارائه الگوی بهینه برایتعییـــــن ناظر ساختمان؛ 
تلفیــــق نظر مالک با تأییدیه نهادهای تخصصـی
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۱- مقدمه

فنی  مــقŅرات  و  ضوابط  می دانیم  که  همانگونه 
شامل:  ńوستایی  و  شهŅی  ساخت و ساز  نظام  در 
همراه  بــه   ۱۳۳۴ مصوب  شــهــرداńی هــا  قــانــون 
اصلاحات و الحاقات بعدی آن، ضوابط طŅح های 
جامع و تفصیلی شهرها و یا طŅح هــای هادی در 
و  شهرساņی  عالی  شــورای  مصوبات  ńوستاها، 
قانون  ایران،  ملی  استانداردهای  ایران،  معماńی 
نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان مصوب ۱۳۷۴

و ۲۳ مبحث مقŅرات ملی ساختمان می باشد، از 
طرفی مطابق  ماده ۳۳ قانون نظام مهندسی و 
رعایت  که  فنی  قواعد  و  اصول  ساختمان  کــنŅëل 
آن هــا در طراحی، محاسبه، اجــرا، بــهــره بــرداńی و 
نگهداńی ساختمان ها به منظور اطمینان از ایمنی، 
وصرفه  آسایش  مناسب،  بهره دهی  بهداشت،  
و  راه  وزارت  وسیله  به  اســت،  ضŅوńی  اقتصادی 

شهرساņی تدوین می گردد.

 همچنین مطابق ماده ۳۴ قانون نظام مهندسی و 
کنŅëل ساختمان، شهرداńی ها و سایر مراجع صدور 
پŅوانه و کنŅëل و نظارت بر اجرای ساختمان و امور 
تأسیسات  و  ساختمان ها  مجöŅان  شهرساņی، 
مهندسی  حرفه های  صاحبان  عمومی،  دولتی  و 
کارفرمایان  و  مالکان  و  شهرساņی  و  ساختمان 
در شهرها، شهرک ها و شهرستان ها و سایر نقاط 
و  ساختمان  ملی  مــقŅرات  حوزه  شمول  در  واقع 
مــقŅرات  مکلف اند  شهرساņی  مــقŅرات  و  ضوابط 
مقŅرات  که  چرا  نمایند.  رعایت  را  ساختمان  ملی 
لازم الاجــرایــی  قوانین  مجموعه  ساختمان  ملی 
به  می تواند  ساخت و ساز  در  آن  رعایت  که  است 
تأمین ایمنی و آسایش ساכنان آن ها منجر شود. 
مــقŅرات ملی که با توجه به سطح فناوńی کشور 
تدوین شده است، امŅوزه میثاق جامعه مهندسی 
کشور است و توانسته است قابلیت های خود را در 
عرصه های مرتبط نشان دهد. در حقیقت مقŅرات 
ی ساختمان، مجموعه ای از حداقل های مورد 

ّ
مل

نیاز و بایدها و نبایدهای ساخت وساز است که با 
مهندسی  توان  و  اجرائی  و  فنی  شرایط  به  توجه 
ńوز  دستاوردهای  آخöŅــن  از  بهره گیŅی  با  و  کشور 
ی و بîن المللی و برای آحاد جامعه کشور، تهیه 

ّ
مل

و تدوین شده است. 

ملی  مــقŅرات  دوم  بند۲-۲-۱مبحث  مطابق  لذا 
مجموعه  ساختمان،  ملی  ــقŅرات  «م ساختمان 
اصول و قواعد فنی و ترتیب کــنŅëل اجــرای آن ها 
است که باید در طراحی، محاسبه، اجرا، بهره برداńی 
ایمنی،  تأمین  جهت  در  ساختمان ها  نگهداńی  و 
صرفه  آســایــش،  مناسب،  بهره دهی  بهداشت، 
صرفه جویی  و  öņست  محیط  حفاظت  اقتصادی، 
در مصرف انňŅی و حفظ سرمایه های ملی رعایت 
شود» همچنین مطابق بند ۲-۳-۴ مبحث دوم 
مقŅرات ملی ساختمان: «سازمان نظام مهندسی 
استان موظف به نظارت بر حسن انجام خدمات 
طراحی  مهندسی  دفــاتــر  و  حقوقی  اشــخــاص 
ساختمان می باشد و در صورت مشاهده تخلف 
باید مراتب را حسب مورد برای رسیدگی و اتخاذ 
تصمیم به شورای انëظامی استان، اداره کل راه 
و شهرساņی استان و سایر مراجع قانونی ذیñŅط 
تخلف،  هرگونه  احــراز  صــورت  در  نمایند.  اعلام 
اشتغال  پŅوانــه  ابطال  حد  تا  انضباطی  برخورد 
صورت خواهد پذیرفت» لازم به ذکر است در بند 
دیگŅی از مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان (بند 
شهرداńی ها  که:  نموده  اشــاره  مبحث)   ۲-۶-۲
موظفند  ساختمان  پŅوانــه  صدور  مراجع  سایر  و 
سازمان  یا  شهرساņی  و  راه  وزارت  کëبی  اعلام  با 
در  ناظران،  یا  استان  ساختمان  نظام مهندسی 
خصوص وقوع تخلف ساختمانی، در اسŅع وقت با 
اطلاع ناظر، دستور اصلاح را صادر نمایند و تا زمان 

رفع تخلف از ادامه کار جلوگیŅی نمایند.

با توجه به این بندهای قانونی و مقŅراتی اشاره 
شده به این نëیجه می رسیم که ناظر ساختمان 
امین  یک  یا  و  کــنŅëل گــر  یک  بر  مضاعف  فعالیتی 
می باشد.  مالک  حــرفــه ایــی  مــشــاور  و  حــرفــه ایــی 
بلکه وظیفه ایی نظیر یک باņرس و پلیس را هم بر 
 عهده دارد، بنابراین برای اینکه بتوانیم به درستی 
الگوی بهینه ایی را برای تعیîن ناظر ساختمان با 
تلفیق نمودن نظر مالک در کنار تأیîدیه نهادهای 
تخصصی را داشته باشیم، نیاز است تا به بŅرسی 
دقیق تر مفهوم کلمه های باņرسی، نظارت و غیره 
داشته باشیم. چرا که در حوزه نظارت ساختمان 
می باشد،  مسئولیت پذیر  و  حرفه ایی  امر  یک  که 
تخصصی،  نهادهای  تأیîدیه  با  مالک  نظر  تلفیق 

مراجع  ساختمان،  نظام مهندسی  سازمان  نظیر 
صدور پŅوانه، راه و شهرساņی به عنوان ناظر عالیه 
و ... برای انëخاب ناظر نیازمند الگویی است که هم 
استقلال حرفه ایی ناظر حفظ شود و هم اعتماد و 
رضایت مالک تأمین گردد، لذا ابتدا به بŅرسی چند 
مقŅرات  مباحث  مطابق  ناظر  و  نظارت  از  تعöŅف 

ملی ساختمان می پرداöņم.

۲- نظارت یا باņرسی

با توجه به مفاهیم مطŅح شده در مباحث مقŅرات 
ملی ساختمان بالاخص مبحث دوم مقŅرات ملی 
ساختمان، نظارت، به عنوان یکی از ارکان اساسی 
اطمینان  در  حیاتی  نقشی  ساخت وساز،  نظام  در 
ملی  مــقŅرات  با  اجرایی  عملیات  انطباق  از  یافتن 
ساخت و ساز  بر  حاכم  ضوابط  سایر  و  ساختمان 
ایمنی  و  کیفیت  حفظ  به  نه تنها  فرایند  این  دارد. 
پŅوژه هــــــای ســاخــتــمــانــی کــمــک مــی کــنــد، بلکه 
تضمین کننده رعایت اصول حرفه ای و اخلاقی در 

این صنعت نیز می باشد.

انجام  حسن  کــنŅëل  یعنی  نظارت  کلمه  مفهوم 
شخص  و  کــار،  بهبود  بــرای  نظر  اظهار  و  عملیات 
حفاظت  وظیفه  کارفرما  نماینده  به عنوان  ناظر 
نمودن از منافع کارفرما را داشته، بنابراین با این 
مفهوم و استدلال ناظر نمایندگی از طرف کارفرما 
و یا همان مالک ساختمان دارد تا وظیفه کنëرلی 
بر حسن انجام عملیات ساختی را انجام دهد که 
مطابق مقŅرات ملی یک مجŅی دارای صلاحیت و 
پŅوانه ساخت نسبت به ساخت و اجرا وظیفه دارد، 
باņرس  عنوان  تحت  دیگر  مفهومی  دیگر  طرف  از 
باņرسی  فرایند  در  که  می گردد  مــطŅح  باņرسی  و 
شخص باņرس به عنوان نماینده یک نهاد عمومی 
وظیفه آزمون، انطباق فرایند انجام کار یا محصول 
و  تعیîن شده  پîــش  از  الــزامــات  و  مشخصات  با 
قابل  نکëه  می باشد،  عمومی  منافع  از  حفاظت 
تأمل این است که بــاņرس و گــزارش آن مستقل 
دخالت  پŅوژه  مالی  فرایند  در  نمی تواند  و  بــوده 
جöŅان  حسن  بر  می تواند  ناظر  ولی  کند  وńود  و 
مالی کارگاه و تخصیص مناسب منابع بنا بر اینکه 
ولیکن  کند.  نظارت  می باشد،  کارفرما  نماینده 
مطابق  که  دارد  وجــود  مشکل  یک  جا  همین  در 

در  آن  رعایت  که  است  لازم الاجرايی  قوانين  مجموعه  ساختمان  ملی  مقررات 
ساخت و ساز می تواند به تأمين ایمنی و آسایش ساکنان آن ها منجر شود.

۴۸ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان ناظر علاوه بر 
حفاظت  وظیفه  کارفرما  نماینده  به عنوان  اینکه 
و  تعöŅف  چند  طرفی  از  دارد،  را  کارفرما  منافع  از 
مطابق  که  شده  تعیîن  وی  بــرای  دیگر  اصــطلاح 

موارد öņر می باشد:

پŅوانــه   دارای   حقوقی   یا  حقیقی   شخص   ناظر   -
موضوع  رشــتــه هــای   از  یــکــی   در  بــه کــار  اشتغال 
است   ساختمان  کــنŅëل  و  نظام مهندسی   قانون 
که  بر اجرای  صحیح  عملیات ساختمانی  در حیطه  
نظارت  خود  اشتغال  پŅوانــه   در  مندńج  صلاحیت  
می نماید. عملیات اجرایی  تمامی  ساختمان های  
مشمول ماده (٤) قانون نظام مهندسی  و کنŅëل 
پذیرد.  انجام  ناظر  نظارت  تحت   باید  ساختمان 

(بند٢-٥-١ مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان)

ساختمانی   اجرایی   عملیات  بر  مکلفند  ناظران   -
لحاظ  از  می گردد  احــداث  آن هــا  نظارت  تحت   که  
انطباق ساختمان با مشخصات مندńج در پŅوانه  و 
نقشه ها و محاسبات فنی  ضمیمه  آن نظارت کرده 
و در پایان کار مطابقت  عملیات اجرایی  ساختمان 
۲-٢-٥ (بند  نمایند.  گواهی   فــوق،  مــدارك  با  را 

مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان)

-تعöŅف دیگر مهندس ناظر مطابق بند ۳-۱-۱۲-
۸ مبحث دوازدهم مقŅرات ملی ساختمان عبارت 
پŅوانه  دارای  حقوقی  یا  حقیقی  شخصی  از  است 
اشتغال به کار در یکی از رشته های موضوع قانون 
اجرای  بر  که  ساختمان  کــنŅëل  و  نظام مهندسی 
صلاحیت  حیطه  در  ساختمانی  عملیات  صحیح 

مندńج در پŅوانه اشتغال خود نظارت می نماید.

مراحل  از  یک  هر  پایان کار  گــزارش  باید  ناظران   -
اصلی کار خود را به مرجع صدور پŅوانه ساختمان 
پی ساņی،  شامل:  مراحل  ایــن  که  نمایند،  ــه  ارائ
اجرای اسکلت، سفت کاńی، نازك کاńی، پایان  کار از 

مراحل اصلی کار می باشند. 

قانون   ۱۰۰ ماده   ۷ تبصره  با  مطابق  همچنین   -
مکلفند  ساختمانی  ناظر  مهندسان  شهرداńی ها 
به  کــه  ساختمانی  ــرای  اجــ عملیات  بــه  نسبت 
مسئولیت آن ها احداث می شود از لحاظ انطباق 
ساختمان با مشخصات مندńج در پŅوانه و نقشه ها 
و محاسبات فنی ضمیمه آن مستمرٱ نظارت کرده 
و در پایان کار مطابقت ساختمان با پŅوانه و نقشه 

و محاسبات فنی را گواهی نماید. هرگاه مهندس 
ناظر بر خلاف واقع گواهی نماید و یا تخلف را به 
موقع به شهرداńی اعلام نکند و موضوع منëهی 
به طŅح کمیسیون مندńج در تبصره یک ماده صد 
قانون شهرداńی و صدور رأی بر جöŅمه یا تخöŅب 
ساختمان گردد، شهرداńی مکلف است مراتب را 
ساختمان  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  به 

منعکس نماید.

مطابق تعاöńف فوق ناظر علاوه بر حفاظت از منافع 
کــنŅëل،  با  مرتبط  وظایف  مجموعه  یک  کارفرما، 
انطباق، گواهی نمودن و گزارش نمودن برای یک 
تعاöńف  با  مورد  این  که  دارد  نیز  را  عمومی  نهاد 
دوگانه  نگاه  لذا  اســت.  متفاوت  ناظر  بــرای  اولیه 
که  دارد  وجود  دوم  مبحث  مطابق  حتی  ناظر  به 
ارائه  جهت  در  مالک  کنار  در  که  نظارتی  نگاه  یک 
پîشنهادات و نگاه کنëرلی رعایت مباحث مقŅرات 
ملی و استانداردها و عملکرد مجŅی ساختمان را 
کنŅëل می کند، ولی از طرفی یک وظیفه باņرسی نیز 
دارد چرا که برای یک نهاد عمومی گزارش و گواهی 
صöŅح  به طور  باید  ابتدا  بنابراین  می کند،  ارائــه 
وظیفه کلی یک ناظر مشخص گردد تا بتوان نحوه 
انëخاب و عملکرد آن را بهتر تبیîن نمود. در ادامه 
عملکردی  نحوه  و  نظارت  انــواع  بŅرســی  به  ابتدا 

آن می پرداöņم.

مــطــابــق بـــنـــد۱-۳۱ مـــاده یــک پîــوســت مبحث 
اداńی)  (نظامات  ساختمان  ملی  مـــقŅرات  دوم 
توسط  کــه  اســت  خــدمــاتــی  مجموعه  ــظــارت،  ن
انطباق  از  اطمینان  حصول  برای  ساختمان  ناظر 
مشخصات  با  تأسیساتی  و  ساختمانی  عملیات 
مندńج در پŅوانه ساختمان، نقشه ها، محاسبات 
و مشخصات فنی منضم به آن بر اساس مقŅرات 
ملی ساختمان و اصول مهندسی و رعایت ضوابط 
ایمنی و حفاظت کارگاه ساختمان انجام می پذیرد، 

تعöŅف شده است.

۳- انواع نظارت

به طور کلی نظارت شامل سه حالت، الف- نظارت 
مستمر یعنی آنکه مهندس ناظر باید ساختمانی 
و  باشد  داشته  نظر  öņر  دارد،  نظارت  تحت  که  را 
البته این به این معنی نیست که ناظر ۲۴ ساعته 

ناظر  وی  öņــرا  باشد  حاضر  ساختمان  محل  در 
مقیم نیست، در کل نظارت مستمر ساعت کاńی 
مشخصی ندارد، ولی مرحله کاńی دارد، (مث� زمان 
بتن Ňöńی، خاכ برداńی و ...) و هر موقع از سال و 
می تواند  باشد  داشته  تمایل  ناظر  که  شبانه ńوز 
از کار بازدید نماید. و در مبحث دوم مقŅرات ملی 
مراحل  طی  شده اند  موظف  ناظران  ساختمان 
مشخصی از شŅوع به کار فونداسیون و اسکلت 
اجرای  عدم  یا  و  صحت  گــزارش  عملیات  اتمام  تا 
درست این مراحل را گــزارش نمایند. و دارای دو 
است.  زمانی  استمرار  و  مرحله ای  استمرار  جنبه 
ب- نظارت مقیم به طور کلی یعنی حضور مداوم 
در پŅوژه و ناظر مقیم فردی است که در پŅوژه های 
عمرانی و برای مشاور کار می کند، که از ساعت ۸
عصر   ۵ ساعت  در  و  می نماید  به کار  شŅوع  صبح 
کار وی به اتمام می رسد. و ساده تöŅن تعöŅف از 
کارگاه  در  کــاńی  ńوزهــای  در  حضور  مقیم،  نظارت 
امور  انجام  هنگام  و  کــاńی  مشخص  ساعات  در 
فنی  نظام  در  عالیه  نــظــارت  ج-  اســت.  اجــرایــی 
بŅق،  ســازه،  رشته های  ناظöŅن  علاوه بـــر  اجرایی 
مکانیک و غیره، نظارت عالیه نیز بر عملکرد بقیه 
ناظöŅن نظارت می کند، ولی در نظام ساخت و ساز 
شهŅی و ńوستایی، نظارت عالیه بر اجرای ضوابط 
و مقŅرات شهرساņی و مقŅرات ملی ساختمان در 
و  طŅح های  ساختمان ها  تمامی  اجرای  و  طراحی 
و  ضوابط  اجــرای  که  شهŅی  عمرانی  و  شهرساņی 
مقŅرات مñŇور در مورد آن ها الزامی است، بر عهده 
وزارت راه وشهرساņی خواهد بود. بنابراین مطابق 
تعاöńف فوق ناظر در هر سه حالت وظیفه کنëرلی 
داشته هر چند که در نظام فنی و اجرایی وظیفه 
مشورتی و ارشادی نیز دارد، ولی در هر سه مورد 
همانطور که ملاحظه گردید وظایفی که باņرس در 
زمان باņرسی دارد، همانند استقلال، نماینده نهاد 
عمومی و یا دولتی بودن و ... را دارد ناظر نداشته 
و یک وابستگی کامل به کارفرما دارد. ولی در کنار 
همه مــوارد ذکــر شــده ایــن مطلب که در مبحث 
اشاره شده «هرگاه ناظران در حین اجرا با تخلفی 
برخورد نمایند باید مورد را به مرجع صدور پŅوانه 
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  و  ساختمان 
استان و یا دفاتر نمایندگی آن (حسب مورد) اعلام 

سازمان نظام مهندسی استان موظف به نظارت 
و  حقوقی  اشخاص  خدمات  انجام  حسن  بر 

دفاتر مهندسی طراحی ساختمان می باشد.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۴۹
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩

ʾ˫ŀɶ ŅĈńđĔįɴĿē



نمایند» کمی نشان دهنده تداخل وظایفی ناظر با 
وظایف یک باņرس است.

ولی یک نکëه مهم که در مبحث دوم مقŅرات ملی 
ذکر شده است این نکëه هست که «ناظر نمی تواند 
نظارت  تحت  ساختمان  از  بخشی  یا  تمام  مجŅی 
توسط  ساختمان  نظارت  انجام  اما  باشد،  خود 
همچنین  ناظر  اســت.  بلامــانــع  ساختمان  طــراح 
ایجاد  مالك  با  مالی  رابطه  هیچگونه  نمی تواند 
نماید یا به نحوی عمل نماید که دارای منافعی 
در پŅوژه گردد.» و همین امر موجبات این مورد را 
فراهم نموده که مالک به شکلی حق انëخاب ناظر 
را ندارد و باید یک سیستم و نظامی جهت معرفی 
ناظر به مالک باشد، چرا که متأسفانه این دیدگاه 
هم وجود دارد که مالک خود سازنده ساختمان 
هست و ناظر بîشتر از آنکه مشاور و نماینده مالک 
عملیات  و  هست  مالک  بر  ناظر  شکلی  به  باشد 
باņرسی ساختمان را انجام می دهد در صورتی که 
اتفاق  واقعی  و  کامل  شکل  به  دوم  مبحث  اăــر 
می افتاد و در پŅوژه های ساختمانی مجŅی ساخت 
انجام  را  ساخت  عملیات  ذی صلاح  مــجŅی  یــا  و 
می داد، در آن صورت حضور ناظر به عنوان نماینده 
جهت  مالک  فنی  مشاور  و  فنی  دستیار  و  مالک 
انطباق عملیات ساختمانی با نقشه ها و مقŅرات 
انëخاب  و  می شد  معنادار  کیفیت  بŅرســی  و  ملی 

توسط مالک نیز معنای بهتŅی پîدا می کرد.

۴- فرایند انëخاب مهندس ناظر

ــوســت- فــصــل چــهــارم  îمــطــابــق بــنــد ۱۶-۱-۱ پ
مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان، نحوه ارجاع 
شده  تعöŅف  بدین شکل  ساختمان  نظارت  کار 
است که سازمان استان به منظور تعیîن ناظران 
راه  وزارت  از  صلاحیت  دارای  حقوقی  و  حقیقی 
نظارت  کارهای  زمینه  در  مایلند  که  شهرساņی  و 
اطلاعیه های  طبق  نمایند،  فعالیت  ساختمان 
مناسب موضوع نامنویسی از آنان را آăهی نموده 
رشـته  تفکیك  بـه  را  ناظران  فهرست  متعاقبٱ  و 
کاñńرگ  امضای  به  نسبت  و  تهیه  اشتغال  پŅوانـه 
می نماید،  اقـــدام  اســتــان  ســازمــان  بــا  همکاńی 
چهارم  فصل  پîوست-   ۲-۱-۱۶ بند  در  همچنین 
است  آمــده  ساختمان  ملی  مــقŅرات  دوم  مبحث 

به  ساختمان  نظارت  کــار  ــاع  ارج «اولــویــت بــنــدی 
آن  اجـــرای  نــحــوه  و  حقوقی  و  حقیقی  ــاظــران  ن
شورای  توسط  که  می باشد  نظام نامه ای  طبق 
به  ساختمان  نظام مهندسی  ســازمــان  مـــرکŇی 
ابلاغ  اســتــان هــا  نظام مهندسی  ســازمــان هــای 
خواهد شد. «لذا در این راستا طی چند سال اخیر 
الکŅëونیکی  سیستم  یک  و  نظام نامه  یک  تهیه  با 
فرایند  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان های 
ارجاع نظارت به اعضا را مطابق سیستم و نرم افزار 
انجام می دهند، و همه مــوارد فوق شاید از این 
قسمت قانون و مقŅرات استخراج شده که عنوان 
ساختمان  نظام مهندسی   ســازمــان  ــی دارد،  ــ م
استان در زمینه  رعایت  مقŅرات ملی  ساختمان و 
وظایفی  دارای   ساختمانی   عملیات  اجرای   حسن  
خدمات  انجام  حسن   بر  نظارت  الــف -  همچون: 
مهندسی  کــه  تــوســط  اعــضــاء  آن ســازمــان ارائــه  
می گردد و انجام کنŅëل های  لازم به  صورت کامل  و 
یا موردی  برای  انجام وظایف  قانونی  سازمان. ب- 
تعقیب  اعضاء متخلف  از طöŅق  شورای  انëظامی  و 
مراجع  قانونی  ذی صلاح، ولی می توان به وضوح 
مهندسی  خدمات  انجام  حسن  بر  نظارت  گفت 
نمی تواند ارجاع کار خدمات مهندسی باشد، بلکه 

نظارت بر عملکرد هست.

منفی  مصادیق  از  برخی  است  لازم  بخش  این  در 
و مثبت سیستم ارجاع نظارت را به شکل خلاصه 
بŅرسی کنیم، متأسفانه وقتی ارجاع نظارت به شکل 
تصادفی و براساس امتیاز باشد، بعضٱ مشاهده 
لازم  حرفه مندی  و  تخصص  یا  ناظöŅن  می شود، 
ضŅورت  به دلیل  یا  و  ندارند  را  خاص  پŅوژه  بــرای 
حضور اجباńی آن ها در پŅوژه تقاضاهای بی مورد از 
مالک داشته باشند، و یا از دیدگاه دیگŅی مالک و یا 
سازنده به دلیل دقت و حرفه مندی ناظر و به دلیل 
اینکه بعضٱ اăاهانه و یا ناآăاهانه قصد عدم رعایت 
مقŅرات و استانداردها را دارد به بهانه های واهی 
بهتöŅن  لــذا  نیست،  مناسب  ناظر  نماید،  اعلام 
را  عملکرد  بهتöŅن  ناظر  اینکه  جهت  در  شیوه 
داشته باشد ابتدا تبیîن نقش و جایگاه ناظر در 
مقŅرات ملی هست و اینکه ناظر از جایگاه باņرسی 
به جایگاه نظارت و نماینده کارفرما تغیîر عملکرد 
دهد و باņرسی ساختمان توسط شخص ذی صلاح 

دیگŅی انجام شود و مهمتر از همه موارد ساخت 
ساختمان توسط سازنده ذی صلاح است.

چرا که مطابق قانون و مــقŅرات، ناظران حقیقی  
در بخش  نظارت بر ساختمان هایی  که  به  موجب  
استفاده  ساختمان،  ملی  مــقŅرات  دوم  مبحث 
مــجŅی  در آن هــا الزامی  اســت ، مکلفند نسبت  به  
حاصل   اطمینان  مجŅی   توسط   ساختمان  اجرای  
که   ساختمانی   عملیات  هرگونه   شـŅوع  و  نمایند 
مشمول شیوه نامه  مجöŅان می شود، منوط به  
حقیقی   ناظران  به   وی   معرفی   و  مــجŅی   داشتن  
 باشد. »پŅوانه  ساختمان و مجوز شŅوع عملیات 
ساختمانی  باید دارای  امضاء  همه  ناظران و ناظر 
هماهنگ کننده پŅوژه ساختمان و مجŅی  باشد.« 
فصل  پîــوســت   ١٤-٤-٣ و   ۷-١٥-٤ (بندهای 
چهارم مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان) لازم به 
ذکر است با توجه به اینکه در کëابی تحت عنوان 
مخاطرات  و  مسئولیت ها  ساختمان-  نظارت 
سعی شده تمام مسائل مرتبط با نظارت و وظایف 
ناظöŅن در پŅوژه ها و نحوه تعامل و برخورد آن ها 
با مجöŅان و نهادهای تخصصی ارائه شود، در این 
نوشتار به این نکات نمی پردازم و سعی می کنیم 
در بخش بعدی به ارائه یک راهکار و یک مدل میانه 

جهت انëخاب و معرفی ناظر بפرداöņم.

۵- جمع بندی 

با توجه به تناقضات اشاره شده همچون تداخل 
ناظöŅن،  عملکرد  در  نظارت  و  بــاņرســی  وظایف 
در  ناظر  وجــود  فلسفه  اینکه  به  نظر  همچنین  و 
پŅوژه های ساختمانی، به عنوان نماینده کارفرما و 
یا مالک انطباق نقشه ها با ساخت، کنŅëل مقŅرات 
ملی و استانداردها و در کل مشاور و نماینده مالک 
بر عملکرد سازنده ذی صلاح می باشد، لذا در این 
تعیîن  بــرای  بهینه  الگوی  یک  ارائــه  به  نیاز  میان 
همچنین  و  مالک  نظر  تلفیق  با  ساختمان  ناظر 
مراجع  همچون  تخصصی  نهادهای  تأیîدیه  با 
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  پŅوانه،  صدور 
این صورت  در  می باشد،  شهرساņی  و  راه  وزارت  و 
باید الگویی میانه ارائه شود تا استقلال حرفه ایی 
حرفه ایی  وظایف  رعایت  جهت  در  ناظر  مهندس 
حفظ  ساختمان  ملی  مــقŅرات  به  عمل  همچون 

انتخاب ناظر نیازمند الگويی است که هم استقلال 
حرفه ايی ناظر حفظ شود و هم اعتماد و رضایت 

مالک تأمين گردد.

۵۰ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



و  سرمایه گذار  به عنوان  مالک  طرفی  از  و  گــردد، 
سازنده اصلی این حق انëخاب را داشته باشد تا 
ناظŅی را در پŅوژه خود داشته باشد که به معنای 
و  سیستم ها  کـــنŅëل  ــرای  ب وی  نماینده  واقــعــی 
انطباق دهی آن ها با مقŅرات و استانداردها هست 
و از منافع کارفرما یا مالک به درستی دفاع می کند، 
و دیدگاه باņرسی و نظارتی بر مالک ندارد، لذا در 
این  صحیح  شدن  عملیاتی  پîش نیاز  راستا  این 
مجŅی  صحیح  و  واقعی  شــدن  اجــرایــی  موضوع 
این  در  است.  صلاحیت دار  سازنده  یا  و  ذی صلاح 
حالت با بŅرسی کشورهای پîشرفته که به سمت 
صنعتی ساņی ساختمان حرکت نموده اند، تعیîن 
هم  که  شده  طراحی  گونه ایی  به  ساختمان  ناظر 
استقلال حرفه ایی ناظر حفظ شده و هم مالک حق 
مشارکت در انëخاب دارد و این امر موجب افزایش 
کاهش  و  مالک  رضایت  همچنین  نظارت،  کیفیت 

فساد احتمالی گردیده است. 

پîشنهاد می گردد جهت رسیدن به یک حد میانه 
که همه مــوارد فوق را بتواند به شکل درســت و 
صحیحی عملیاتی کند و به شکلی مفاد مصŅح در 
ماده ۱۵ قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان 
را نیز عملیاتی کند به شکلی است که سازمان های 
مطابق  اســتــان هــا  ساختمان  نظام مهندسی 
گردیده  تشöŅح  آن ها  برای  قانون  در  که  وظایفی 
ناظر،  مهندسان  عملکرد  کــنŅëل  علاوه بــر  اســت، 
نسبت بر اöņńابی عملکرد حرفه ایی و تخصص آن ها 
نیز اقدام نماید و لیستی از ناظران دارای صلاحیت 
و با ارائه تخصص های حرفه ایی آن ها تهیه نماید، 
و مالک بîن این لیست سه تا چهار نفر ناظر مورد 
نظر را با توجه به شرایط خاص پŅوژه انëخاب کند 
و سپس ناظر باید توسط سازمان نظام مهندسی 
سازمان  نهایت  در  و  باشد  شده  تأیîد  ساختمان 
ظرفیت،  ــنŅëل  کـ بــا  ساختمان  نظام مهندسی 
عملکردهای  کنŅëل  منافع،  تعارض  عدم  بŅرسی 
تخصصی شخص ناظر را انëخاب و معرفی و ناظر 
نظارت  ــرارداد  قـ و  کند  فعالیت  آن  نظارت  تحت 
سازمان  و  ناظر  مالک،  یعنی  طــرف  سه  بîــن  نیز 
نظام مهندسی ساختمان استان منعقد می شود 
و سازمان نظام مهندسی ساختمان استان نقش 
مالک  و  است  ناظر  عملکرد  بر  ناظر  و  دارد  را  داور 

در انëخاب ناظر مشارکت دارد ولی تأیîد نهایی با 
شاید  است  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان 
و  کند  ایجاد  بــاز  میانه  حد  یک  که  ــگŅی  دی گöŇنه 
نظöŅه ایی تلفیقی باشد بدین شکل باشد که ناظر 
توسط سازمان نظام مهندسی ساختمان استان 
معرفی گردد، ولی مالک حق این را داشته باشد تا 
چند گöŇنه را به دلایل فنی همان ابتدای معرفی 
به صورت  نهایی  ناظر  رد  چند  از  پس  ولی  کند  رد 
قطعی تعیîن می شود و در این میان کنŅëل موارد 
تعارض منافع، کنŅëل ظرفیت و صلاحیت حرفه ایی 
به عهده سازمان نظام مهندسی ساختمان استان 
بوده و می توان گفت، این مدل از فساد احتمالی 
حق  مالک  به  حــال  عین  در  و  می کند  جلوگیŅی 

انëخاب نسبی می دهد. 

ولی نکëه مهم دیگŅی که در هر شرایط اعم از ارجاع 
شکل  هر  و  مالک  توسط  ناظر  انëــخــاب  نــظــارت، 
دیگŅی باید اتفاق بîافتد، این است که ناظران بر 
اساس عملکرد و رضایت مشتŅی یا همان کارفرما 
و سوابق حرفه ایی رتبه بندی شوند و مالکین در 
نظام مهندسی  سازمان  کنار  در  پŅوژه  هر  انëهای 
ساختمان بتوانند ناظöŅن را امتیازدهی کنند، و از 
طرفی ناظöŅن هم سازندها را امتیاز دهی کنند در 
این صورت ناظرانی که به دلایل واهی و بی ñńط در 
پŅوژه ها مداوم مشکل ساņی می کنند و یا انصراف 
بی دلیل  که  ســازنــده ایــی  و  مالک  یا  و  می دهند، 
شناسایی  می دهند  ناظر  تغیîر  به  اقــدام  مــداوم 
می شوند و نحوه برخورد با آن ها در پŅوژه های آتی 
متفاوت خواهد بود. لذا با ایجاد سیستم رتبه بندی 
حرفه ای، تخصصی و عملکردی، مالک می تواند از 
بîن ناظران رتبه بالا یک ناظر حرفه ایی تر را انëخاب 
استان  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  و  کند 

نیز بر رتبه بندی و اöņńابی ناظران نظارت دارند.

لذا به طور کلی می توان گفت، ایجاد یک سامانه 
انëخاب ناظر تحت نظارت سازمان نظام مهندسی 
شده  تأیîد  ناظران  از  لیستی  درآن  که  ساختمان 
با رتبه بندی تخصص، سوابق و امتیاز کارفرمایان 
قبلی وجود داشته باشد و امکان جستجو و فیلتر 
براساس موقعیت، نوع پŅوژه، تخصص مورد نیاز، 
سابقه عملکردی، صلاحیت و ... برای مالک وجود 
ناظران  بîن  از  مالک  حالت  این  در  باشد.  داشته 

و  می کند  انëــخــاب  را  نفر  سه  لیست  در  موجود 
یکی  استان  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان 
انëخاب  این  و  می کند  نهایی  تأیîد  را  گöŇنه ها  از 
براساس ظرفیت، عدم تعارض منافع و صلاحیت 
بîن  سه جانبه  قـــرارداد  یک  و  می پذیرد.  صــورت 
مالک و ناظر و سازمان نظام مهندسی ساختمان 
استان منعقد می شود و سازمان نظام مهندسی 
ساختمان استان وظیفه نظارت بر عملکرد ناظر را 
دارد و در صورت تخلف، حق تعلیق یا جایگöŇنی 
می تواند  مالک  پŅوژه  پایان  از  پس  و  دارد  را  ناظر 
در  امتیاز ها  ایــن  و  دهــد  امتیاز  ناظر  عملکرد  به 
رتبه بندی ناظران تأثیرگذار خواهد بود و ناظران 
با امتیاز پایîن مشمول بازآموņی یا محدودیت در 

پذیرش پŅوژه می شوند.

ــن منظور نــیــاز اســت تــا در کنار  بـــرای حــصــول ای
سیستم های  یــا  و  نــظــارت  ــاع  ارجـ سیستم های 
انëخاب ناظر که هرکدام عملیاتی بود، یک سیستم 
پایش هوشمند با بهره گیŅی از هوش مصنوعی و 
استفاده از ابزارهای دیجیتال مانند اپلیکیشن های 
کنëرلی، نسبت به کنŅëل و پایش عملکرد ناظر و 
سازنده اقدام نموده و براساس منابع اطلاعاتی 
و اطلاعــات ذخیره شده در حافظه، ضمن کنŅëل 
اولیه  پایش  ــانــداردی،  اســت و  مــقŅراتــی  مباحث 
انجام  ناظر  و  سازنده  مالک،  عملکرد  به  نسبت 
سازمان  موثق  اطلاعاتی  منابع  به عنوان  و  داده 
نظام منهدسی ساختمان استان عمل می نماید. 
و از طرفی برای ثبت گزارش های ناظر به عنوان یک 
می نماید،  عمل  کنŅëل کننده  و  آنلایــن  سیستم 
تا  می نماید  فراهم  مالک  برای  نیز  را  امکان  این  و 
گزارش نماینده خود که همان ناظر هست را بتواند 
نیز  مالک  توسط  نظارت  ńوند  و  نموده  مشاهده 

مورد اöņńابی و اطلاع رسانی قرار گیرد.

۶- مراجع

 - ساختمان  کــنŅëل  و  نظام مهندسی  قانون   [۱]
مصوب ۱۳۷۴

و  نظام مهندسی  قانون  اجرایی  آئین نامه   [۲]
کنŅëل ساختمان - مصوب ۱۳۷۵

 [۳]مبحث دوم مقŅرات ملی ساختمان

 [۴]نظارت ساختمان- مسئولیت ها و مخاطرات

فوق ناظر علاوه بر حفاظت از منافع �ارفرما، یک مجموعه وظایف مرتبط با کنترل، 
انطباق، گواهی نمودن و گزارش نمودن برای یک نهاد عمومی را نيز دارد.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۵۱
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۱- مقدمه

نظارت مهندسی ، رکن  حیاتی  ایمنی  و کیفیت  در 
است   این   امŅوز  واقعیت   اما  اســت ؛  ساخت وساز 
که  جایگاه اقتصادی و حرفه ای مهندسان ناظر، با 
مسئولیت  سنگینی  که  بر دوش دارند، همخوانی  
غیرمنطقی  وابستگی   پایîن ،  تعرفه های  نــدارد. 
بــی ńویــه   ــزایــش   اف یکدیگر،  بــه  رشــتــه هــا  تعرفه 
اöņńابی   نظام  نبود  و  فاńغ التحصیل   مهندسان 
آینده  که   اســت   چالش هایی   از  ترکیبی   عملکرد، 

نظارت در کشور را تهدید می کند.

۲- شکاف عمیق  میان حق الزحمه  نظارت 
و هöŇنه  ساخت 

در دهه  اخیر، هöŇنه  ساخت وساز در کشور چندین  
رشد  نظارت  خدمات  نŅخ  امــا  اســت،  شــده  برابر 
از  ناظر  مهندس  سهم   اســت .  نداشته   متناسبی  
کل  هöŇنه  پŅوژه، در برخی  موارد کمتر از نیم  درصد 
است ؛ عددی که  در مقایسه  با حجم  مسئولیت  و 
öńسک  حقوقی  و فنی  مهندس، بسیار ناچیز است . 
این  ناهماهنگی ، انگیزه مهندسان را کاهش  داده 
و موجب  شده در بسیاńی از پŅوژه ها، فرایند نظارت 
و  تشöŅفاتی   امŅی  به   عمیق   و  تخصصی   حالت   از 
ناظر،  مهندس  که   درحالی  شود.  تبدیل   کم رمق  
ضامن  ایمنی  و کیفیت  ساختمان است  و کاهش  
اńزش اقتصادی خدمات او، تهدیدی برای جان و 

مال مردم است .

ــا  ام بŇرگ،  ــیــتــی   مــســئــول ــارت؛  ــظــ ــ ن  -۱-٢
شغلی  ناپایدار

از  ناشی   پرداخت ها  در  تأخیر  و  پایîن   حق الزحمه  
است   شده  سبب   عوامل   سایر  و  قانونی   موانع  
نظارت دیگر برای بسیاńی از مهندسان، ممر درآمد 
پایدار نباشد. امŅوز تعداد öņادی از مهندسان ناظر، 
به  اجبار در کنار کار نظارتی ، مشاغل  دیگŅی دارند 

تا معیشت  خود را تأمین  کنند. این  مسئله  تمرکز 
حرفه ای را کاهش  داده و سطح  دقت  در پŅوژه ها 
را پایîن  آورده است . نظارت، نیازمند ذهن  آرام و 

تمرکز کامل  است ، نه  دغدغه  معیشتی .

۲-۲- افزایش  فاńغ التحصیلان؛ رقابت  ناسالم  
و افت  نŅخ خدمات

در سال های اخیر، رشد چشمگیر فاńغ التحصیلان 
نظام  با  مرتبط   مهندسی   هفت گانه   رشته های 
نŅخ  افـــت   در  جــدی  عــوامــل   از  یــکــی   ساختمان، 
مهندسان  تعداد  اســت .  بــوده  نظارت  خدمات 
دارای پŅوانه  اشتغال، در بسیاńی از استان ها چند 
است .  ساختمانی   پŅوژه های  واقعی   ظرفیت   برابر 
شکل   کار  دöńافت   برای  ناسالم   رقابتی   نëیجه ،  در 
گرفته  است که  در برخی  موارد، مهندسان را وادار 
می کند با نŅخ های پایîن تر از تعرفه  رسمی  وارد بازار 
شوند. وقتی  عرضه  خدمات بîش  از تقاضا است ، 
ظرفیت پذیŅی  اăــر  می کند.  سقوط  حرفه   اńزش 
مدیöŅت   جدید  پŅوانــه هــای  صدور  و  دانشگاه ها 

نشود، شأن حرفه  مهندسی  در خطر است .

و  تــعــرفــه هــا  غیرمنطقی   وابــســتــگــی    -۳-۲
تعارض منافع  میان رشته ها

رشته های  حق الزحمه   فعلی ،  تعرفه   نظام  در 
و...)  مکانیک   بŅق،  معماńی،  (عــمــران،  مختلف  
رشته ،  یک   تعرفه   افزایش   اســت .  وابسته   هم   به  
دیگر  رشــتــه   ســهــم   کــاهــش   ــه   ب منجر  مستقیمٱ 
می شود؛ این  موضوع نوعی  تعارض منافع  پنهان 
حالی   در  این   اســت .  کرده  ایجاد  مهندسان  میان 
است  که  هر رشته  ماهیت  و öńسک  متفاوتی  دارد و 
باید به صورت مستقل  تعرفه گذاńی شود، ساختار 
فعلی ، هم افزایی  بîن  رشته ها را از بîن  برده و رقابت  
منفی  را جایگöŇن  همکاńی کرده است . برای اصلاح 
این  مسیر گŇöŅی از تفکیک  تعرفه ها بر اساس شŅح 
خدمات واقعی  هر رشته  و حذف وابستگی  متقابل  

در »جدول ساختار شکست « نیست .

و  ــکــرد  عــمــل اöņńــــابــــی   نـــظـــام  نـــبـــود   -۴-۲
کیفیت  نظارت

علمی   و  منسجم   کار  و  ساز  هیچ   حاضر،  حال  در 
برای اöņńابی  کیفیت  عملکرد مهندسان ناظر وجود 
ندارد. بîشتر اöņńابی ها صرفٱ اداńی و شکلی  است  
ناظران  و  متعهد  دقیق ،  ناظران  میان  تفاوتی   و 
غیرفعال قائل  نمی شود. ایجاد نظام امتیازدهی  
بر پایه  شاخص های کیفی ، فنی  و اخلاقی ، می تواند 
میان  در  را  مسئولیت پذیŅی  و  حــرفــه ای  انگیزه 

مهندسان ناظر افزایش  دهد.

و  ناظر  مهندسان  اجتماعی  مسئولیت   -۵-۲
ضŅورت حمایت حاכمیتی

نیستند،  حرفه  یک  مجöŅان  تنها  ناظر  مهندسان 
ساختمان  هر  جامعه اند.  ایمنی  حافظان  بلکه 
مهندسی  کــاńی  وجـــدان  و  دقــت  حاصل  ایــمــن، 
کرده  درک  را  خود  اجتماعی  مسئولیت  که  است 
و  اقتصادی  جایگاه  به  توجه  منظر،  این  از  است. 
و  ملی  امنیت  بر  سرمایه گذاńی  ناظران،  حمایتی 
ایمنی شهŅی است، نه امتیاز صنفی. همان گونه 
که جامعه به پزشک برای سلامت جسم نیاز دارد، 
برای سلامت کالبد شهر نیز به مهندس توانمند و 

مستقل نیازمند است.

۳- جمع بندی

برای اصلاح وضعیت موجود، سه محور اساسی 
باید دنبال شود.

ــعــرفــه هــا بـــر پــایــه  • الــــف) بـــازنـــگŅی واقـــعـــی ت
میزان  و  ســاخــت وســاز  اقتصادی  شــاخــص هــای 

مسئولیت حرفه ای.

به  دادن  پایان  و  رشته ها  تعرفه  استقلال  ب)   •
وابستگی در جدول ساختار شکست.

• پ) هوشمندساņی فرایند نظارت با استفاده از 
سامانه های الکŅëونیک و ...

نظارت مهندسی ، رکن  حیاتی  ایمنی  و کیفیت  در ساخت وساز است 

در نظام تعرفه  فعلی ، حق الزحمه  رشته های مختلف  به  هم  وابسته  است .
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۱- چکیده

مهمی  نقش  نوظهور  تکنولوňی های  و  فناورانه  تحولات  اخیر،  سال های  در 
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  جمله  از  سازمانی  عملکردهای  بهبود  در 
قانون   ۳۳ مــاده  اجرایی  آئین نامه   ۲۹ مــاده  استناد  به  اســت.  نموده  ایفا 
ساختمان  نظام مهندسی  ســازمــان  ساختمان،  کــنŅëل  و  نظام مهندسی 
می بایست بر رعایت مقŅرات ملی، حسن اجرای عملیات ساختمانی و ارجاع 

مناسب کارها به افراد صلاحیت دار حرفه ای نظارت نماید.

هنگام  به  ناظر،  مهندس  موصوف  آئین نامه   ۲۴ ماده  مطابق  دیگر  سوی  از 
صدور پŅوانه ساختمان، می بایست توسط سازمان نظام مهندسی ساختمان 
گردد.  معرفی  ساختمان  پŅوانــه  صــدور  مراجع  و  مالک  به  و  انëخاب  استان 
ساختمان (شورای  نظام مهندسی  سازمان  اخیر  سال های  طی  بدین منظور 
مرکŇی) نظام نامه ای با عنوان ارجاع نظارت تصویب و ابلاغ نموده که ملاכ 
اهمیت  به  توجه  با  لیکن  می باشد.  ناظر  مهندس  انëخاب  منظور  به  عمل 
موضوع نظارت و انëخاب ناظر، به نظر می رسد استفاده از فناوńی های نوین 
و  مصنوعی  هــوش  بلاכ چــیــن،  یکپارچه،  جامع  سامانه  داشتن  همچون 
اتوماسیون اداńی می تواند نقش مؤثŅی در ارتقاء شفافیت فرایندها، کاهش 

خطاهای انسانی و بهبود دقت در این امر خطیر را ایفا نماید.

ńوش تحقیق از نوع توصیفی-تحلیلی بوده و جامعه آماńی شامل پŅونده های 
نظارت، کارشناسان سازمان و مهندسان ناظر ... می باشد.

مانند  فناوńی هایی  از  استفاده  که  می گردد  مشخص  آمده  بدست  نëایج  با 
سیستم های مالی یکپارچه (ERP)، سامانه های برخط محاسبه، نرم افزارهای 
و  ثبت  بــرای   (Block chain) بلاכ چین  فناوńی  همچنین  و  ــا  داده ه تحلیل 
نگهداńی اطلاعات پŅونده، راه انداņی سامانه هوشمند تنظیم شناسنامه ملی 
ساختمان (شمس) منجر به افزایش شفافیت، ردیابی پذیŅی و دقت در فرایند 
کاهش  مالی،  گــزارش هــای  شفاف ساņی  همچنین  می گردند.  ناظر  انëخاب 
مثبت  پîامدهای  دیگر  از  مهندسان  و  کارفرمایان  اعتماد  افزایش  و  تخلفات 

به کارگیŅی این فناوńی ها می باشد.

از طرف دیگر یافته ها نشان می دهد که عواملی چون آموزش ناכافی کاñńران و 
کارشناسان، دقت پایîن داده های دöńافتی، ضعف در öņرساخت های فناوńی 
اطلاعات، عدم تسلط مهندسان به شیوه نامه های ابلاغی، مقاومت سازمانی 
نسبت به تغیîر و کمبود بودجه فناوńی از موانع مؤثر در بهره گیŅی کامل از این 

فناوńی ها است.

در پایان راهکارهایی نظیر توسعه öņرساخت های نرم افزاńی و سخت افزاńی، 
و  بومی  استانداردهای  تدوین  انسانی،  ــیŅوی  ن توانمندساņی  و  آمــوزش 

پشتیبانی از توسعه این فناوńی توسط نهادهای بالا دست ارائه گردیده که 
مورد انëظار است.

۲- مقدمه

و  سازمان ها  ساختارهای  و  فرایندها  تحول  در  فناوńی  نقش  حاضر  عصر  در 
نهادهای عمومی و دولتی بîش از هر زمان دیگŅی نمایان شده است[۱]. سازمان 
نظام مهندسی ساختمان مطابق ماده ۲۹ آئین نامه اجرایی ماده ۳۳ قانون 
نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان مسئولیت نظارت بر حسن اجرای خدمات 
و ارجاع کار به افراد صلاحیت دار عهده دار می باشد. لیکن در حال حاضر نحوه 
نظام مهندسی  سازمان  دغدغه های  و  چالش ها  مهم تöŅن  از  یکی  کار  ارجاع 
ساختمان استان ها می باشد. از این ńو به نظر می رسد با استفاده از فناوńی های 
نوین می توان با عواملی که زمینه ساز فساد، سوء مدیöŅت و کاهش اعتماد 

عمومی کارفرمایان و مهندسان را شامل می شوند، مقابله کرد.

از سوی دیگر سازمان نظام مهندسی ساختمان (شورای مرکŇی) در راستای 
بند «ب» ماده ۱۱۴ آئین نامه اجرایی قانون فوق الذکر طی سال های اخیر با 
ابلاغ نظام نامه هایی با عنوان ارجاع نظارت، کلیه سازمان استان ها را مکلف به 
رعایت و اجرای این نظام نامه ها نموده تا با در نظر گرفتن پارامترهای مشخص 
شده در نظام نامه و رعایت سایر مفاد آن بتوانند گامی در اصلاح مسیر انëخاب 

ناظر و ارجاع عادلانه کار بردارند.

مطابق مفاد قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان و مبحث دوم مقŅرات 
و  محوńی  کــام�  نقش  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  ساختمان،  ملی 
مستقیم در انëخاب مهندس ناظر نداشته و صرفٱ با ایجاد چهارچوب قانونی و 

نظارتی، این انëخاب را مدیöŅت، تسهیل و نظارت می نماید. 

هدف از انجام این تحقیق شناسایی و تحلیل نقش فناوńی های نوین در ارتقاء 
شفافیت و دقت در فرایند انëخاب مهندس ناظر می باشد. در این مقاله تلاش 
فناوńی های  کــاŅñńی  نقش  میدانی،  داده هــای  از  بهره گیŅی  با  تا  است  شده 
نوین در بهبود فرایندهای سازمان نظام مهندسی ساختمان از جمله انëخاب 

مهندس ناظر را مورد بŅرسی قرار گیرد.

۳- مŅوńی بر وضعیت پŅونده های سامانه ارجاع نظارت 

جامعه آماńی در این تحقیق، مجموعه اطلاعات سامانه ارجاع نظارت سازمان 
استان  در  سامانه  انداņی  راه  ابتدای  از  یزد  استان  ساختمان  نظام مهندسی 

(اوایل سال ۱۳۹۹) تا کنون می باشد.

با بŅرسی وضعیت پŅونده های سامانه ارجاع نظارت، عواملی از جمله مدت 

تحولات فناورانه و تکنولوژی های نوظهور نقش مهمی در بهبود عملکردهای 
سازمانی از جمله سازمان نظام مهندسی ساختمان ایفا نموده است.
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برخی از پارامترها با گذشت زمان �اهش، برخی افزایش و تعدادی هم در طول 
زمان ثابت بوده اند.

فناوری های نوين در بهبود فرایندهای داخلی از جمله دريافت حق الزحمه 
نظارت و پرداخت آن به مهندسان ناظر نقش اساسی دارد.

نمودار شماره ۴: مشکلات فنی و کاŅñńی سامانه۱نمودار شماره ۱: میزان رضایت کارفرمایان از نحوه ارجاع

نمودار شماره ۲: میزان رضایت از عملکرد سامانه ارجاع

نمودار شماره ۳: مدت زمان انëخاب ناظر در پŅونده های یک گŅوه ساختمانی

به عنوان   ... و  سامانه  فنی  مشکلات  مالکین،  رضایت  ناظر،  انëخاب  زمان 
بŅرسی های  سپس  و  گرفته  نظر  در  تحلیل ها  در  تصمیم گیŅی  شاخص های 

کمی بر ńوی آن ها صورت پذیرفته است.

نکëه قابل تأمل این تحقیق این است که مشخص گردیده برخی از پارامترها 
ثابت  زمان  طول  در  هم  تعدادی  و  افزایش  برخی  کاهش،  زمان  گذشت  با 

بوده اند، به طوńی که نمودار های ذیل گویای این موضوع می باشند.

۴- تحلیل

تحلیل داده هــا در این تحقیق نشان می دهد که در بسیاńی از پارامترها که 
استفاده از سامانه ارجاع تأثیر قابل توجه و مثبتی بر افزایش شفافیت و دقت 
و رضایت مهندسان و کارفرمایان داشته است، با گذشت زمان ثابت و بعضٱ 

افزایش نیز یافته است.

و  ساخت ها  öņر  ارتقاء  نبودن  فراهم  دلیل  به  پارامترها  از  برخی  همچنین 
زمان  گذشت  با  بخشنامه ها  و  قوانین  سایر  و  نظام نامه ها  مکŅر  تغیîرات 
دستخوش تغیîر شده اند. لیکن در مجموع براساس نëایج به دست آمده از 
تحلیل های آماńی به ویژه مدل یابی معادلات ساختاńی (SEM) رابطه مثبت و 
معناداńی بîن استفاده از فناوńی های نوین و متغیîرهای شفافیت وجو دارد.

کرده اند،  بîــان  که  دارد  هم خوانی  نظیر  پîشین  مطالعات  با  یافته ها  این 
فناوńی های نوین با اتوماسیون فرایندها و کاهش خطاهای انسانی، باعث 

بهبود کیفیت و افزایش شفافیت اطلاعات می گردند[۵]. 

در حوزه شفافیت، فناوńی مانند داشتن سامانه یکپارچه ملی، پلتفرم های 

۵۶ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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موفقیت  در  کننده ای  تعیين  نقش  فناوری  کنار  در  ساختاری  و  انسانی  عوامل 
نرم افزارها ایفا می نمایند.

راه اندازی سامانه هوشمند تنظیم شناسنامه فنی و ملکی ساختمان (شمس) می تواند به 
ارتقاء كیفیت ساخت و بهره وری انرژی در ساختمان ها کمک قابل توجهی نماید.

نمودار شماره ۷: اطلاع رسانی مناسب فرآیندها در سامانه

نمودار شماره ۸: بایگانی الکŅëونیکنمودار شماره ۵: شفافیت مباحث مالی در سامانه ارجاع

نمودار شماره ۹: شفافیت فرآیندهای سامانه ارجاعنمودار شماره ۶: ابهام در قوانین و دستورالعمل ها

۰نمودار شماره ۱۰: امکان پایش مستمر اطلاعات در سامانه ارجاع

 فصلنامه فنی و مهندسی ۵۷
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فناوری های نوين نه تنها یک ابزار فنی بلکه یک عامل تحول سازمانی محسوب می شود 
بلکه می تواند بهبود ساختاری و فرایندی مهمی در انتخاب ناظر ایجاد نماید.

گزارش دهی هوشمند علاوه بر ارتقاء سلامت سامانه ارجاع، زمینه را برای ارائه 
Al- گزارش های دقیق و به موقع و قابل فهم فراهم می نمایند[۱]. به گفته

Htaybat چنین شفافیتی برای افزایش اعتماد عمومی و جلوگیŅی از سوء 
استفاده های مالی حیاتی است. یافته های این تحقیق نشان می دهد استفاده 
گزارش  را  گزارش گیŅی  خطاهای  کاهش  است  توانسته  نوین،  فناوńی های  از 

دهد به معنای افزایش قابلیت اطمینان داده ها می باشد[۷و۴].

نشان  پرسش نامه ها  و  مصاحبه ها  کیفی،  داده هـــای  تحلیل  این  علاوه بــر 
نوین،  فناوńی های  از  مدیöŅت  حمایت  مانند  سازمانی  عوامل  که  می دهد 
آموزش های تخصصی و فراهم نمودن öņرساخت های مناسب نقش مهمی در 
موفقیت و پîاده ساņی این فناوńی ها ایفا می نماید. این موضوع با یافته های 
مطالعات گذشته همسو است که بîان می کند ضعف در öņرساخت فناوńی و 
مقاومت های سازمانی از موانع اصلی در اجرای فناوńی های نوین در نهادهای 

عمومی است[۲و۳].

همچنین یافته ها حاכی از این است که فناوńی های نوین در بهبود فرایندهای 
داخلی از جمله دöńافت حق الزحمه نظارت و پرداخت آن به مهندسان ناظر 
نقش اساسی دارد. این ابزارها علاوه بر تسهیل کنŅëل ها، توانسته است سرعت 
نهایت  در  که  دهد  افزایش  را  ذی نفعان  به  پاسخگویی  و  اطلاعــات  پــردازش 

موجب بهبود رضایت عمومی و کاهش شکایت شده است.

از نظر نظŅی، نëایج این تحقیق تأכید می کند که فناوńی های نوین نه تنها یک 
می تواند  بلکه  می شود  محسوب  سازمانی  تحول  عامل  یک  بلکه  فنی  ابزار 
تحول  این  نماید.  ایجاد  ناظر  انëخاب  در  مهمی  فرایندی  و  ساختاńی  بهبود 
می تواند با فراهم نمودن ارتقاء شفافیت و پاسخگویی، ردیابی پذیŅی پŅونده، 
افزایش سرعت و کارایی، افزایش دقت و کاهش خطای انسانی، بهبود نظارت 
و کنŅëل مدیöŅتی، امکان گزارش گیŅی دقیق، عدالت در ارجاع کار، صرفه جویی 
در هöŇنه و منابع، رضایتمندی ذی نفعان به همراه توجه به آموزش مداوم 
امکان  سازمانی  فرهنگ  و  اطلاعــات  فناوńی  öņرساخت های  بهبود  کارکنان، 

موفقیت در به کارگیŅی این فناوńی ها را میسور می سازد.

۵- جمع بندی

به طور کلی استقرار یک سامانه ارجاع نظارت نوین منجر به تحول دیجیتال 
برای  دقــت  و  سرعت  شفافیت،  افــزایــش  با  و  شــده  نظارتی  فرایندهای  در 
توجهی  قابل  منافع  آن  دöńافت کنندگان  برای  هم  و  خدمات  ارائه دهندگان 
به ارمغان می آورد. در این تحقیق با هدف بŅرسی نقش فناوńی های نوین در 
افزایش شفافیت و دقت، نëایج حاכی از آن است که به کارگیŅی فناوńی ها تأثیر 

معناداńی در بهبود فرایند انëخاب ناظر و گزارش گیŅی دارد[۶]. 

فناوńی هایی نظیر سامانه Erp))، سیستم های مدیöŅت مالی و فناوńی های 
مبتنی بر داده های بŇرگ و بلاכ چین و همچنین داشتن سامانه یکپارچه باعث 

افزایش دقت و صحت اطلاعات و ارتقاء شفافیت می گردد[۸]. 

یکی از دستاوردهای مهم این تحقیق، تأیîد نقش حیاتی فناوńی های نوین در 
کاهش خطاهای انسانی و تسöŅع در پردازش داده است که در نهایت این امر 

سبب افزایش اعتماد میان مالکان و جامعه مهندسان می گردد.

با این حال تحقیق نشان می دهد که صرفٱ استفاده از فناوńی ها کافی نبوده 
و موفقیت در پîاده ساņی آن نیازمند وجود öņرساخت های مناسب و ارتقاء 
مهارت نیŅوی انسانی دارد، به عبارت دیگر عوامل انسانی و ساختاńی در کنار 

فناوńی نقش تعیîن کننده ای در موفقیت نرم افزارها ایفا می نمایند.

تحقیق حاضر پîشنهاد می کند که سازمان ها به طور مستمر فناوńی های نوین 
را اöņńابی کرده و متناسب با شرایط و نیازهای بومی خود فناوńی های متناسب 

را انëخاب و پîاده ساņی نمایند.

همچنین می توان علاوه بر فرایند انëخاب ناظر در سایر فرایندهای ساخت و 
ساز نیز از این فناوńی های نوین استفاده نمود، در این راستا راه انداņی سامانه 
به  می تواند  (شمس)  ساختمان  ملکی  و  فنی  شناسنامه  تنظیم  هوشمند 
ارتقاء کیفیت ساخت و بهره وńی انňŅی در ساختمان ها کمک قابل توجهی نماید 
و امکان درجه و رتبه بندی ساختمان ها بر حسب رده انňŅی، اجرای کامل مبحث 
۱۹ مقŅرات ملی ساختمان و بهره گیŅی از نیŅوهای کار ماهر و صلاحیت دار را 

تضمین نماید.

۶- مراجع

افزایش  در  مالی  نوین  فناوńی های  نقش  امــیــر(۱۴۰۴)،"بŅرســی  چراغی،   [۱]
هفتمین  و  بîست  شــهــرداńی"،  درآمــدهــای  تشخیص  در  دقــت  و  شفافیت 

کنفرانس ملی ńویکردهای نوین در مدیرت، اقتصاد و حسابداńی

[۲] اسدی، مهدی و حسین پور، علی اصغر (۱۳۹۸)، " تأثیر فناوńی اطلاعات 
بر بهبود شفافیت مالی در شهردار ی ها "، فصلنامه مدیöŅت شهŅی، دوره ۱۲، 

شماره ۳

بهبود  بر    ERP سیستم های  تأثیر  اöņńــابــی   " مــحــمــد(۱۳۹۶)،  اכـــبŅی،   [۳]
فرآیندهای مالی در شهرداńی ها"، مجله مدیöŅت دولتی، شماره ۳۸

[۴] موسوی، رضا(۱۳۹۹)، "تحلیل موانع فرهنگی در پذیرش فناوńی های مالی 
در بخش عمومی"، مجله مدیöŅت و فناوńی اطلاعات، شماره ۲۲

The Impact of Digital Financial" .(۲۰۲۰) .Chen, H., & Zhao, X [۵]
Technologies on Public Sector Transparency: A Case Study of
Municipalities." Journal of Public Budgeting, Accounting &

.۶۶-۴۵ ,(۱)۳۲ ,Financial Management

E-Governance and Financial" .(۲۰۱۹) .Gupta, S., & Sharma, R [۶]
Transparency: The Role of IT inMunicipal Revenue Collection."
.۶۹۳-۶۸۱ ,(۸)۴۲ ,International Journal of Public Administration

Big"  .(۲۰۱۷)  .Al-Htaybat, K., & Von Alberti-Alhtaybat, L  [۷]
Data and Transparency in the PublicSector: Challenges and

 ,(۲)۳۴  ,Opportunities." Government Information Quarterly
Smart City"  .(۲۰۱۹)  .Parycek, P., & Sachs, M  [۸].۳۳۹-۳۲۹
Governance and Financial Technology: Case Studies and

۳۳۲-۳۱۷ ,(۳)۲۴ ,Lessons Learned." Information Polity

۵۸ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



ĈńĒـــــــļɘʌĿē

مطالعه تطبیقی سازوaار نظارت 
و بازرسی بر  ساخت وساز 

در کشورهای موفق؛  
درس آموزه هايی برای ايران

۷۶
الگوی نهايی پیشنهادی  فرمول 
بهینه توزيع ناظران ساختمانی   

با رویکرد افزایش کیفیت و 
عدالت

۸۰

آسيب شناسی جامع فرمول 
ارجاع نظارت فعلی؛  شناسايی 

نقاط ضعف در توزيع عادلانه 
پروژه ها بين ناظران، 

تحلیل نظام مند aاستی های سيستم موجود

۶۰
چالش های فرمول ارجاع 

نظارت فعلی

۶۳
نقدی بر نظام نامه ارجاع 

نظارت  سازمان نظام مهندسی 
ساختمان

۶۷
معیارهای aلیدی در تدوين 

فرمول ارجاع نظارت

۷۱

       
     



آسيب شناسی جامع فرمول ارجاع نظارت فعـلی؛ 
شناســـايی نقاط ضعف در تــــوزيع 

عادلانه پروژه ها بين ناظران
تحلیل نظام مند aاستی های سيستم موجود

مسعود مصفا
کارشناسی ارشد عمران-ژئوتکنیک، دانشگاه آزاد اسلامی واحد بندرعباس، رئیس سازمان نظام مهندسی ساختمان استان هرمزگان

masood_mosaffa@yahoo.com

۶۰ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



۱- چکیده 

هدف  با  امتیاز،  بر  مبتنی  نظارت،  ارجــاع  فرمول 
توöņع عادلانه پŅوژه ها میان ناظران طراحی شده 
متغیرهایی  گرفتن  نظر  در  با  فرمول  ایــن  اســت. 
مانند تعداد، متراژ و زمان ارجــاع، با هدف ایجاد 
دقیق  تحلیل  امـــا  اســـت  شـــده  تــدویــن  ــعــادل  ت
نشان دهنده کاستی هایی از جمله نادیده گرفتن 
ضرایب،  نــادرســت  تنظیم  پŅوژه هــــا،  واقــعــی  ــار  ب
است.  ــا  پŅوژه ه مکان  و  پîچیدگی  به  توجه  عدم 
افزایش  نامتواņن،  توöņع  به  منجر  مشکلات  این 
شده  نظارت  کیفیت  کاهش  و  ناظران  اعتراضات 
است.این مقاله با شناسایی این نقاط ضعف، راه را 
برای اصلاحات سیستمی هموار می کند تا عدالت 

و کارایی بهبود یابد.

۲- مقدمه

سازمان نظام مهندسی ساختمان به عنوان نهاد 
ناظر بر صنعت ساخت وساز، وظیفه ارجاع نظارت 
را بر اساس مقŅرات ملی ساختمان بر عهده دارد. 
فرمول فعلی ارجاع با استفاده از امتیاز به توöņع 
ــردازد. هــدف ایــن سیستم، ایجاد  ــا مــی پ پŅوژه هـ
ــار کــاńی و درآمـــد نــاظــران اســت، اما  تــعــادل در ب
هدف  این  که  می دهد  نشان  گسترده  اعتراضات 
محقق نشده است. این ناعدالتی ها نه تنها انگیزه 
ناظران را کاهش داده، بلکه کیفیت نظارت را نیز 

تحت تأثیر قرار داده است.

ــزای آن،  ــی فــرمــول و اجــ ــا بŅرســ مــقــالــه حــاضــر ب
نظام مند  ــورت  صـ بــه  را  مــوجــود  کــاســتــی هــای 
تحلیل می کند. این تحلیل بر پایه اسناد رسمی و 
مبنایی  می تواند  و  است  استوار  عملی  تجñŅیات 
بــرای ســیــاســت گــذاńی هــای آیــنــده بــاشــد. هدف 
شناسایی مشکلات ساختاńی و پîشنهاد ضمنی 
راهکارهایی برای بهبود است، هرچند تمرکز اصلی 

بر آسیب شناسی است.

۳- بŅرسی کاستی های فرمول ارجاع نظارت

فــرمــول فعلی بــر اســاس وņن دهـــی بــه تــعــداد و 
متراژ پŅوژه هــای نظارت و طراحی با عامل زمان و 
اما  نماید  ایجاد  تعادل  تا  شده  طراحی   αبöŅض
چندین آسیب ساختاńی و عملی دارد که منجر به 
اعتراض ناظران شده است. این آسیب ها به صورت 

نظام مند دسته بندی و توضیح داده می شود. 

و  زمانی  عوامل  وņن دهــی  در  دقت  عدم   -۱-۳
کاهش بار کاńی با زمان 

در  اشتغال  ظرفیت  (کل    T iبر تقسیم  با  فرمول 
بازه زمانیY) فرض می کند که بار کاńی پŅوژه های 
قــدیــمــی تــر کــاهــش مــی یــابــد و تأثیر کــمــتŅی در 
پŅوژه هــای  از  بسیاńی  واقعیت  در  اما  دارد  امتیاز 
ساختمانی طولانی مدت هستند و اغلب سال ها 
در  کــارهــای  در  همچنان  و  می انجامد  طــول  بــه 
دست اقدام ناظران می باشد. این موضوع باعث 
می شود ناظرانی با پŅوژه های قدیمی تر، به دلیل 
کاهش وņن زمانی امتیاز بîشتŅی دöńافت کنند و 
پŅوژه های جدید به آن ها ارجاع شود، در حالی که 
مثال،  بــرای  اســت.  محدود  واقعی شان  ظرفیت 
ناظŅی با Ti = ۴ ممکن است بار فعال ۵ پŅوژه را 
داشته باشد و ظرفیت اشتغال وی در بازه زمانی ۴
سال محاسبه می گردد به عبارتی Y = ۴ می باشد 
اما سیستم آن را نادیده می گیرد و مجاز به دöńافت 
اخیر  کوتاه مدت  پŅوژه هـــای  با  ناظران  باشد.  کار 
امتیاز نامتعادل می گیرند و ممکن است از چرخه 
ارجاع خاńج شوند در حالی که ناظران با پŅوژه های 
طولانی مدت کار بîشتŅی می گیرند.  لذا محاسبه 
ظرفیت اشتغال در بازه زمانی Y فرمول را از توöņع 

عادلانه دور می نماید.

(P) ب اشتغال حرفه ایöŅ۳-۲- حذف ض

حــذف ضöŅـــب مــذکــور و اعــمــال مــیــزان ظرفیت 
اشتغال افراد تمام وقت در مخŅج فرمول (T) باعث 
اشخاص  نظارت  ارجــاع  شاخص  در  مثبت  تأثیر 

حقیقی می گردد ولی برای اشخاص حقوقی قرار 
گرفتن ظرفیت اشتغال کل در مخŅج کسر، حاصل 
آن عدد کوچکŅëی می باشد و جایگاه پایîن تŅی را 
ایجاد می نماید. در حالی که چنانچه ضöŅب مذکور 
به عنوان پارامتر جانبی تأثیر گذار باشد تأثیر مثبتی 

در شاخص ارجاع نظارت خواهد داشت.

نــاظــران  بîــن  ســاخــتــاńی  تمایز  عــدم   -۳-۳
حقیقی و حقوقی در محاسبه امتیاز

فرمول مذکور ظرفیت بالقوه شرکت های حقوقی 
(که اغلب چندین پŅوانه دارند و T بالاتŅی محاسبه 
حالی  در  می کند  تقویت  حد  از  بîش  را  می شود) 
کمتŅی  امتیاز  محدودتر،   T با  حقیقی  ناظران  که 
مــی گــیــرنــد. ضöŅـــب α بـــرای شــرکــت هــای دارای 
چندین پŅوانه فعال تأثیر مثبت داشته ولی باعث 
محŅومیت افراد حقیقی از چرخه عادلانه می شود.

 (α) ب تبدیلöŅ۳-۴- تنظیم نامناسب ض

ضöŅب α که برای تعادل بîن تعداد و متراژ استفاده 
می شود معمو� مقدار کوچکی است. این مقدار 
ممکن است برای پŅوژه های بŇرگ با متراژ بالا کافی 
نباشد و اńزش واقعی آن ها را کاهش دهد. نëیجه 
که  ناظرانی  اســت،  درآمدها  توöņع  در  ناعدالتی 
پŅوژه هــای بŇرگ اما کم تعداد دارند ممکن است 
امتیاز کمتŅی بگیرند و کار بîشتŅی دöńافت کنند 
در حالی که ناظران با پŅوژه های کوچک متعدد بار 

کمتŅی دöńافت  کنند.

۳-۵- نادیده گرفتن عوامل کیفی پŅوژه ها

ساختمان های  (مثل  فنی  پîچیدگی  به  فرمول 
ــاص) یــا مــکــان جــغــرافــیــایــی (مــثــل مناطق  خــ
دورافتاده) توجهی ندارد. این امر باعث می شود 
ساده تر  پŅوژه هـــای  با  شــهŅی  مناطق  در  ناظرانی 
کار بîشتŅی بگیرند در حالی که ناظران در مناطق 
گرفته  نــادیــده  پîچیده تر  ــای  ــ پŅوژه ه بــا  مـــحŅوم 
شــونــد. ایــن عــدم تــعــادل کیفیت کلی نــظــارت را 
کاهش می دهد. ناظران در مناطق پر پŅوژه ممکن 

فرمول ارجاع نظارت، مبتنی بر امتیاز، با هدف توزيع عادلانه پروژه ها میان ناظران 
طراحی شده است.

ضريب α برای شرکت های دارای چندين پروانه فعال تأثير مثبت داشته ولی 
باعث محرومیت افراد حقیقی از چرخه عادلانه می شود.

۶۱ĈńĒـــــــļɘʌĿē فصلنـامه فنی و مهندسی 
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سختی  با  اما  نمایند  دöńافت  بîشتŅی  کار  است 
کمتر، در حالی که ناظران در مناطق دورافتاده بار 

سنگین تŅی تحمل نمایند.

۳-۶- عدم توجه به ظرفیت فردی و تازه واردان 

تجñŅه  (مانند  ناظران  شخصی  ظرفیت  فرمول 
باعث  امــر  ایــن  نمی گیرد.  نظر  در  را  مرخصی)  یا 
حد  از  بîش  پایîن  امتیاز  با  ــازه واردان  تـ می شود 
بار کاńی دöńافت کنند در حالی که ناظران باتجñŅه 
برخی  در  حتی  بگیرند.  کمتŅی  کــار  اســت  ممکن 
موارد ناظران دارای پایه یکسان را نیز می توان با 
توجه به عوامل متعددی از قبیل کیفیت کارهای 

قبلی و ... سنجید.

عـــدم  و  ــنـــد  ــرایـ فـ ــودن  ــ ــ ب ــــی  ــولان طــ  -۷-۳
به ńوņرسانی پویا 

فرمول  شــود  ــاع  ارج همزمان  پŅوژه  چندین  اăــر 
بدون به ńوņرسانی محاسبه می شود که منجر به 
ارجاع های همزمان به یک ناظر می گردد، در پîک 

پŅوژه ها توöņع نامتواņن می شود.

۳-۸- کاهش انگیزه رقابت و کیفیت نظارت 

هر چند اعمال فرمول، حق انëخاب ناظر را از مالک 
موضوع،  به  عمیق  نگاهی  با  اما  می نماید  سلب 
ناظران  بــرای  انگیزه  کاهش  باعث  موضوع  ایــن 
حرفه مندتر می شود ، به دلیل آنکه در این سیستم 
به نوعی کار تضمینی است و بعد از سپŅی شدن یک 
دوره کامل ارجاع نظارت، مجددٱ احتمال ارجاع کار 

به اشخاص حرفه مند و متخصص تر وجود دارد. 

عملکرد  ضöŅـــب  مثبت  تــاثــیــر  عـــدم   -۹-۳
(q) حرفه ای

ضöŅب عملکرد حرفه ای (q) صرفٱ به عنوان پارامتر 
تنبیهی در نحوه محاسبه امتیاز ارجاع نظارت لحاظ 
می گردد و قطعٱ عدم تاثیر مثبت ضöŅب مذکور در 
فرمول  کاستی های  از  شاخص  محاسبه  نحوه 
از  برخی  موجب  به  که  حالی  در  مــی ńود  به شمار 

موارد مانند عدم دارا بودن حکم شورای انëظامی 
در بازه زمانی y، ارائه و ارسال گزارش های نظارتی 
در موعد مقŅر، پرداخت حق عضویت، دارا بودن 
در  شرکت  و ...،  آمــوزش  اجــرا،  طراحی،  صلاحیت 
مجامع عمومی سازمان در بازه زمانیy ، شرکت 
در کارگاه و دوره های آموزشی غیر مصوب، کیفیت 
مناسب خدمات مهندسی و همکاńی با سازمان در 
موردی  همکاńی های  و  کمیسیون ها  کارگŅوه ها، 
تشویقی  پارامتر  عنوان  به  می توان  سازمان  با 

استفاده نمود.

ــر ســاخــت هــای فنی  öņ ۳-۱۰- عــدم پــوشــش
و منطقه ای 

کامل  الکŅëونیک  سیستم  می کند  فرض  فرمول 
در  تأخیر  کم توسعه،  اســتــان هــای  در  امــا  اســت 
اطلاع رسانی یا ثبت داده هــا ńخ می دهد. ناظران 
کار  ضعیف،  اینëرنت  بــا  یــا  ńوستایی  مناطق  در 

کمتŅی می گیرند.

۳-۱۱- عدم اöņńابی عملکرد گذشته و کیفیت

عملکرد  و  می گیرد  نظر  در  را  کمیت  فقط  فرمول 
می گیرد.  نــادیــده  را  قبلی  تخلفات  مانند  کیفی 
ناظران با سابقه ضعیف همچنان کار می گیرند که 
کیفیت کلی ساختمان ها را کاهش می دهد. فرمول 
صرفٱ کمی (بر اساس اعداد) است و عوامل کیفی 
تنوع  یا  کارفرمایان،  رضایت  عملی،  تجñŅه  مانند 
منطقه ای را شامل نمی شود. شرکت های حقوقی 
با تمرکز بر کمیت، پŅوژه های حساس را انحصاńی 
مــحŅوم  تخصص  بــا  افـــراد  کــه  حالی  در  می کنند 
می مانند. این، عدالت اجتماعی را نقض می کند و 

به تمرکز قدرت در شرکت ها منجر می شود.

۳-۱۲- عدم انعطاف پذیŅی در اöņńابی ظرفیت 
(T) و نادیده گرفتن عوامل پویا

T بــر اســاس فــرمــول ثابت محاسبه مــی شــود و 
عوامل پویا مانند حجم فعلی پŅوژه ها، جغرافیا، یا 
تخصص واقعی نادیده گرفته می شود. شرکت ها 

با T مصنوعی بالا (از پŅوانه های متعدد) پŅوژه های 
بîشتŅی می گیرند، اما افراد با T واقعی پایîن تر، 
باشند،  داشته  بîشتŅی  عملی  ظرفیت  اăر  حتی 
عقب می مانند. این عدم تعدیل دوره ای، منجر به 
ظرفیت اشتغال در دست اقدام بالای شرکت ها و 

عدم تخصیص کار به افراد حقیقی می گردد.

۴- جمع بندی 

نشان  نظارت  ارجــاع  فرمول  کاستی های  تحلیل 
ــود هــدف  ــا وجــ ــه سیستم فــعــلــی ب مـــی دهـــد ک
از  ساختاńی  ضعف های  دلیل  به  عادلانه ساņی، 
گرفتن  نادیده  زمانی،  نادرست  وņن دهــی  جمله 
عوامل کیفی و کمبود شفافیت توöņع متوازنی را 
ایجاد نمی کند. این مشکلات نه تنها بر بار کاńی و 
درآمد ناظران اثر منفی دارد بلکه کیفیت نظارت و 
ایمنی ساختمان ها را نیز تهدید می کند. اصلاحاتی 
به ńوņرسانی  کیفی،  متغیرهای  گنجاندن  مانند 
داده هـــا بــه صــورت پویا و نــظــارت دقیق بــر ثبت 
کند.  برطرف  را  کاستی ها  این  می تواند  اطلاعــات 
این تغیîرات می تواند به افزایش اعتماد ناظران و 

بهبود عملکرد کلی سیستم منجر شود.

۵-مراجع 

 .(  ۱۴۰۳) مــجــلــس،  ــای  ــ پŉوهــــش ه [۱]مـــرکـــز   
آسیب شناسی ساņوکار ارجاع کار

راه  وزارت  ساختمان  ملی  مــقŅرات  امور   [۲]دفتر 
ملی  مــقŅرات  دوم  مبحث  شهرساņی، (۱۳۸۴).  و 

ساختمان

استان  ساختمان  نظام مهندسی  [۳]ســازمــان   
گلستان، (۱۴۰۰ ). شیوه نامه ارجاع کار نظارت

 [۴]مرجع اخبار رسمی نظام مهندسی، مهندسین 
صنعت  تحلیلی  ــای  ــ ــزارش ه ــ ).گ  ۱۴۰۴) ــوز،  ــی ن

ساخت وساز

 [۵]مرکز پŉوهش های مجلس، (۱۴۰۳ ). بŅرسی 
مشکلات ارجاع نظارت

محاسبه  به روزرسانی  بدون  فرمول  شود  ارجاع  همزمان  پروژه  چندين  اگر 
می شود که منجر به ارجاع های همزمان به یک ناظر می گردد، در پیک پروژه ها 

توزيع نامتوازن می شود.

شرکت های حقوقی با تمرکز بر کمیت، پروژه های حساس را انحصاری می کنند در 
حالی که افراد با تخصص محروم می مانند.

۶۲ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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۱- مقدمه 
در راستای اجرای بند ۱۶-۱-۲ ماده ۱۶ مبحث دوم 
ارجاع  نظام نامه  اولین  ابلاغ  پŅîو  و  ملی  مــقŅرات 
نظارت در سال ۹۲ (که به صورت معرفی چند ناظر 
به کارفرما بر مبنای ظرفیت و صلاحیت بود) و در 
جهت چند معیاره کردن نظام نامه ارجاع نظارت، 
این نظام نامه مجددٱ در شورای مرکŇی سازمان 
و  شد  کامل  باñņینی  ساختمان  نظام مهندسی 
پîش نویس آن در سال ۹۸ جهت نظرسنجی به 
ظرفیت های  اســاس  بر  تا  گردید  ابلاغ  استان ها 
کامل  بــه طــور  نظام نامه  اســتــان هــا،  در  موجود 
به  نهایی ساņی  جهت  استان ها  نظرات  و  بŅرســی 
شــورای مــرکŇی منعکس گــردد. در ایــن میان و 
به دلیل کاراتر بودن آن نسبت به نظام نامه ابلاغی 
سال ۹۲، برخی استان ها حتی به صورت آزمایشی 
ــدام کــردنــد. در فاصله ۴ نسبت به اجــرای آن اق

سال از ابلاغ پîش نویس تا ابلاغ آزمایشی آن در 
سال ۱۴۰۲ و بر اساس جمع آوńی نظرات به ویژه از 
و  شده  موضوع  درگیر  مستقیمٱ  که  استان هایی 
نقاط قوت و ضعف مفاد و فرمول ارجاع نظارت 
آن را بŅرســی و اعلام نظر کــرده بودند، مــوارد در 
نهم  دوره  شــورای  صحن  و  حقوقی  کمیسیون 

بŅرســـی و بــا اعــمــال تــغــیîــراتــی در 
ضــرایــب مــوجــود در فــرمــول، 

ــشــی  ــای جــهــت اجــــــرای آزم
ــرکŇی  ــوســط شــــورای مـ ت

نظام مهندسی  سازمان 
استان ها  به  ساختمان 

ابلاغ گردید.

۲- آسیب ها و چالش های کلی و اصلی
نظام نامه  اجــرای  در  شــده  ایجاد  چالش  اولین 
سال   ۲ از  که  بود  سنوات  موضوع   ،۱۴۰۲ ابلاغــی 
طبیعتٱ  و  بــود  یافته  تغیîر  ســال   ۳ حــداقــل  بــه 
استان هایی که سابقٱ نسخه پîش نویس را اجرا 
کرده بودند، با چالش بهم öńختن امتیازات ناظرانی 
مواجه شدند که در صف بوده و بر مبنای سیستم 
سابق منëظر رساندن امتیاز خود به حداכìر لازم 
اشتغال  ضöŅب  اساسی،  مسئله  دومین  بودند. 
حرفه ای بود که انëخاب آن بر عهده استان ها (بر 
هیئت مدیره)  تصمیم  و  استانی  شرایط  اســاس 
گذاشته شده و مقدار پîشنهادی آن حداכìر ۱/۲
بود که در برخی استان ها (مانند استان اردبîل) 
همان بîست درصد و برخی  (مانند استان البŅز) ده 
درصد مصوب و اجرایی شده بود و این موضوع که 
مغایرت با مفاد مبحث دوم مقŅرات ملی داشت (بر 
می بایست  حداכìر  مبحث   ۳-۳-۱۴ بند  اساس 
۵۰ درصد ظرفیت لحاظ می شد نه ضöŅب مستقیم 
استان هایی  در  اساسی  مشکلاتی  و  امتیاز)  در 
ایجاد کرده بود که از این ضöŅب مستقیمٱ استفاده 
کرده بودند و سبب ایجاد حق برای عده ای ناظر 
۱۰،۰۰۰ مابîن  امتیازشان  همواره  که  بود  شده 
را  بقیه  عم�  و  می چرخید   ۱۲،۰۰۰ الی 
می کرد (با  حذف  رقابت  چرخه  از 
که   ،(۱۰،۰۰۰ حــداכìــر  امتیاز 
در  خوشبختانه  چالش  این 
۱-۸ بند  اصلاحــیــه  ابلاغ 

نظام نامه در سال ۱۴۰۳، 
شورای  مصوبه  اساس  بر 
سŅפرست  ابلاغ  و  ــرکŇی  مـ

نظام مهندسی  سازمان  مــرکŇی  شــورای  محترم 
موضوع  اصلاحیه  (در  گردید  مرتفع  ساختمان 
استان  در  مثال  به عنوان  استانی،  تجñŅه های  از 
اردبîل و در بهمن ماه ۱۴۰۱ بنا به درخواست اداره 
کل راه و شهرساņی و پîشنهادیه سازمان استان به 
هیئت چهار نفره، ۳۰ درصد ظرفیت اشتغال برای 
نظارت  ارجــاع  فرمول  در  و  لحاظ  شرایط  واجدین 
در مخŅج کسر به ظرفیت اصلی ناظران به صورت 
امتیاز  از  کسر  میزان  تا  گردید  اعمال   ۱/۳ ضöŅب 
بîمه،  دارای  شــاغلان  به  نسبت  شرایط  واجدین 
حدود ۱۰۰ الی ۱۵۰ امتیاز بسته به پایه و ظرفیت 
ناظر، کمتر کسر گردد) در شورای مرکŇی سازمان 
حقوقی  کمیسیون  و  ساختمان  نظام مهندسی 

استفاده گردید (شکل۱).

سومین و یکی از چالش برانگیزتöŅن و مهمتöŅن 
آسیب، در بŅرسی نظام نامه ابلاغی ارجاع نظارت و 
مŅور صفحات ابتدایی آن، در بند ۲-۲-۹ موضوع 
اăر  اســت.  نهفته  منافع»  تعارض  وجــود  «عــدم 
در  مناسبی  پîش بîنی  مñŅوطه  شیوه نامه  چه 
فرایند  لیکن  است،  آورده  عمل  به  خصوص  این 
تشخیص تعارض منافع امŅی گسترده و سنگین 
بوده و عم� بر عهده هیئت  مدیره ها نهاده شده 
است، در حالی  که ابزار یا مرجع مشخصی برای احراز 
و تأیîد آن تعöŅف نشده است و به  نوعی واăذاńی 
این موضوع بر عهده هیئت مدیره ها بدون تعیîن 
بخش  در  منافع  تعارض  مصادیق  دقیق  ابلاغ  و 
نظارت، سبب سردرگمی و اعمال سلایق شده و 
اجرایی  دستگاه های  در  آن  اعمال  اینکه  مهمتر 
ساختمان،  نظام مهندسی  سازمان های  به ویژه 
شهرداńی و راه و شهرساņی به عنوان مراجع اصلی 

اولين چالش ایجاد شده در اجرای نظام نامه ابلاغی ۱۴۰۲، موضوع سنوات بود که 
از ۲ سال به حداقل ۳ سال تغیير یافته بود.

شفاف سازی امتیازات در سایت سازمان نظام مهندسی ساختمان، برگ برنده 
پاسخگويی سازمان ها بوده.

۶۴ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



دخیل در بŅرسی و کنŅëل امور ساختمان و صدور 
دارندگان  بــرای  فنی  حق  تعیîن  نیازمند  ــه،  پŅوان
مشمول  دستگاه های  در  شاغل  اشتغال  پŅوانــه 

تعارض منافع می باشد.

۳- آسیب ها و چالش های جزئی و فرعی
«محدودیت های  موضوع   ،۳-۲ بند  در   -۱-۳
زمینه  این  در  است.  گردیده  مطŅح  جغرافیایی» 

به ویژه در خصوص دفاتر رابط مشکلات جدی تŅی 
مشاهده می شود، öņرا در کلیه رشته ها مهندسان 
ذی صلاح حضور ندارند و در نëیجه امکان تلقی این 
بعدی  مراحل  در  نمایندگی  دفتر  به عنوان  دفاتر 
مهندسان  بدین ترتیب،  داشــت.  نخواهد  وجود 
عضو دفاتر نمایندگی، یا بالعکس دفاتر رابط که در 
اصل عضو دفتر نمایندگی هستند در محل هایی 
برنده می شوند که مسافت öņادی (بîش از نیم 
ساعت) از محل پŅوژه وجود دارد و علی رغم برنده 
نداشته  پŅوژه  بازدید  به  öņادی  میل  ناظر  شدن، 

واین امر کیفیت ساخت وساز را به شدت 
پایîن خواهد آورد.

شــــــفــــــاف ســــــاņی   -۲-۳
سازمان  سایت  در  امتیازات 

ساختمان،  نظام مهندسی 
ــرگ بـــرنـــده پــاســخــگــویــی  ــ ب

سازمان ها بوده و زمینه رفع 
احتمالی  ابهامات  و  شبهات 

در  و  است  نموده  فراهم  نیز  را 
برخی موارد حتی موجبات آشکار 

شدن خطاهای عمدی یا سهوی را 
مهیا می نماید. با این وجود، در بخش 

شیوه نامه  حقوقی،  شرکت های  به  مñŅــوط 
نمونه،  به عنوان  است.  داشته  ضعیفی  عملکرد 
نحوه  تأسیس،  ــازه   ت حقوقی  شرکت های  بــرای 
و  دقیق  بــه طــور  حضور  عــدم  ــای  ńوزهـ محاسبه 
شفاف معین نگردیده که این امر می تواند منجر 
این  در  سؤالاتی  شــود.  اجرایی  مشکلات  بŅوز  به 
خصوص مطŅح است از جمله اینکه آیا در هر نوع 
و هر متراژ نقشه، شرکت های حقوقی می توانند 
کاندیدا شوند یا خیر؟ رقابت شرکت های حقوقی 

ضريب عملکرد حرفه ای برای شيوه نامه حاضر نقطه قوت محسوب می شود اما 
موضوع «تنسيق امور» در واقع پاشنه  آشیل نظام نامه ارجاع نظارت در موضوع 

عدالت مهندسی است.

آغاز �اندیداتوری از ساعت ۱۴ هر روز خود معضل جدیدی است.

شکل ۱- نحوه اعمال ظرفیت در فرمول امتیاñņندی ارجاع نظارت و میزان کسر از امتیاز برای هر پایه

۶۵ĈńĒـــــــļɘʌĿē فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



اشخاص  با  متر   ۲۰،۰۰۰ öņــر  نقشه های  در  عــم� 
با  همچنین  بود؟  خواهد  صورت  چه  به  حقیقی 
توجه به بخشنامه های جدید، صلاحیت 
نمی تواند  حقوقی  شــرکــت هــای 
اشخاص  امتیازات  اســاس  بر 
ــو شــرکــت  ــی عـــضـ ــق ــی ــق ح
محاسبه شود öņرا ظرفیت 
بر  حقوقی  شــرکــت هــای 
اســاس تــعــداد اشخاص 

تعöŅف نمی گردد.

دوم»  ــد  ــمــدی «ت  -۳-۳
چنان  ــنــدی هــا  ــویــت ب اول در 
می رسدکه  به نظر  بŇرگـــی   Ăبــا
ــان مــجــبــور به  هــیــئــت مــدیــره اســت
استان  در  چون  گردید  مرحله  این  حذف 
اول  مرحله  در  ناظران  که  شد  مشاهده  اردبîــل 
ارسال وتمدید اول، کاندیدا نشده و تنها منëظر 
دوم»  تمدید  ــزه)  (جــای اشــانëــیــون  ــطلاحٱ  «اصــ
برنده  محدودیت  اینکه  به  توجه  با  و  می ماندند 
شدن در این مورد وجود نداشت، بîن امتیازهای 
بالا این نقشه ها گردش داشت و همچنین این امر 
موجب طولانی تر شدن ńوند ارجاع نظارت گردید. 
از  بسیاńی  اعــتــراض  موضوع  همین  نëیجه،  در 

مهندسان را به دنبال داشت.

شیوه نامه  برای  حرفه ای  عملکرد  ضöŅب   -۴-۳
حاضر نقطه قوت محسوب می شود اما موضوع 
نظام نامه  پاشنه  آشیل  واقع  در  امور»  «تنسیق 
ارجاع نظارت در موضوع عدالت مهندسی است. 
حرفه ای  عدالت  نشود،  رعایت  بند  این  چنانچه 

مدنظر شیوه نامه öņر سؤال خواهد رفت.

این موضوع با اشکالاتی همراه است:

• ظرفیت قطره چکانی: سازمان ها را دچار مشکل 
بالا،  متراژ  با  نقشه های  در  که  به گونه ای  می کند، 
پŅوژه ها بلاتکلیف باقی می مانند. به نظر می رسد 
این مورد باید با جزئیات بîشتŅی برای سازمان ها 
مکانیزم های  طöŅــق  از  کــار  کــنŅëل  و  شــود  تبیîن 

دقیق تر مد نظر باشد.

این  در  امــور  تنسیق  کوچک متراژ:  نقشه های   •
موارد رعایت نشود بهتر است و نقشه های کوچک 
بلاتکلیف می مانند، öņرا مهندسان تمایل ندارند 
ظرفیت خود را برای چنین پŅوژه هایی مصرف کنند.

است.  کاندیداتوńی  زمان بندی  دیگر،  موضوع 
ــوńی از ســاعــت ۱۴ هــر ńوز خــود  ــدات ــدی ــان ــاز ک آغـ
مدت  افزایش  همچنین  اســت.  جدیدی  معضل 
کاندیداتوńی از ۲۴ ساعت به ۴۸ ساعت نارضایتی 
کارفرمایان را به دلیل طولانی شدن انëخاب ناظر 

در پی داشته است.

موضوع  مهم،  مــوارد  دیگر  از  نهایت،  در   -۵-۳
سال های مؤثر است. این عامل در توöņع عادلانه 
ارجاع نظارت اهمیت öņادی دارد، اما در نظام نامه 

به صورت کلی دیده شده است. لازم است:

• برای رشته های با تعداد اعضای کمتر، حداقل دو 
سال در نظر گرفته شود.

• برای رشته های پرجمعیت، سال های 
بîشتŅی محاسبه گردد.

• به عنوان مثال، برای هر هزار 
اضافه  ســال  دو  عضو،  نفر 
شود و به صورت تصاعدی 
ــد تا  ــاب ــب افـــزایـــش ی ــ öŅض

عدالت رعایت گردد.

۳-۶- در مورد «ایجاد تواņن 

شده  غفلت  مــوارد  برخی  در  نیز  حضور»  عــدم  و 
حقوقی  شرکت های  خصوص  در  به ویژه  اســت، 
تازه  وارد یا افرادی که آمادگی به  کار اعلام نکرده اند 
وارد  ناăهان  بŇرگ  نقشه های  وجــود  زمــان  در  که 

فرایند شوند.

۳-۷- در خصوص نقشه های دارای تغیîر ناظر 
بîشتر  موجود  سیستم  اصلاحــی،  نقشه های  یا 
به صورت عمومی عمل کرده و دقت لازم را ندارد. 
استان ها  اختیار  در  که  موردی  هر  است  شایسته 
قـــرارداده مــی شــود با وســواس öņــادی باشد تا 

موجبات مشکل در سیستم نباشد.

۴- جمع بندی
اصلاح  نیازمند  و  ضعف  نقاط  تمامی  وجــود  با 
فرمول ارجاع نظارت، از نقاط قوت فرمول جدید 

نظام نامه این است که مطابق بند

۱۴-۳-۳ مبحث دوم مقŅرات ملی، ضöŅب عدم 
در  جدید  فرمول  در  حرفه ای)  (اشتغال  اشتغال 
مخŅج کسر اعمال شد و این یکی از اصلاحات مثبت 
در  فقط  نقشه ها  گــردش  مانع  تغیîر  این  اســت. 
بîن گŅوه کوچکی از مهندسان (حدود ۱۰ درصد) 
نظر  از  آلفا  طراحی  ضöŅب  تأثیر  حال،  این  با  شد. 
بسیاńی بی معنا است. هرچند هدف 
عادلانه  توöņع  تدوین کنندگان، 
درآمد میان دارندگان پŅوانه 
اشتغال در یک بازه زمانی 
این  توضیح  امــا  بـــوده 
اعضای  بــرای  موضوع 
مـــعـــتـــرض ســـازمـــان 

دشوار است.

در خصوص نقشه های دارای تغیير ناظر یا نقشه های اصلاحی، سيستم موجود 
بیشتر به صورت عمومی عمل کرده و دقت لازم را ندارد.

تأثير ضريب طراحی آلفا از نظر بسیاری بی معنا است.

۶۶ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



نقدی بر نظام نامه ارجاع نظارت 
سازمان نظام مهندسی ساختمان

مهدی گلستانی راد
عمران- ارشــد  کارشناسی 
رئیس  یــزد،  دانشگاه  ســازه، 
ســـازمـــان نــظــام مــهــنــدســی 

ساختمان استان قم



۱- چکیده
نظارت ساختمان به معنای کنŅëل دقیق عملیات اجرایی یک پŅوژه ساختمانی بر اساس نقشه های مصوب، 
ضوابط مقŅرات ملی ساختمان، آئین نامه ها و قوانین است و با هدف تضمین ایمنی، ارتقاء کیفیت ساخت 
و جلوگیŅی از تخلفات ساختمانی انجام می شود. ناظر شخص حقیقی یا حقوقی دارای پŅوانه اشتغال به کار 
در یکی از رشته های موضوع قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان است که بر اجرای صحیح عملیات 
ساختمانی در حیطه صلاحیت مندńج در پŅوانه اشتغال خود نظارت می نماید. به همین دلیل، برای توöņع 
عادلانه کار و پîشگیŅی از هر گونه تخلف، ارجاع پŅوژه ها به ناظران بر اساس اولویت در صف انجام می شود 

و ضŅوńی است این فرایند مطابق با نظام نامه های مصوب صورت گیرد.

این مقاله با بŅرسی و نقد نظام نامه ارجاع نظارت در حوزه خدمات مهندسی ساختمان و همچنین با تحلیل 
مفاد و فرمول های ارائه  شده در نظام نامه و بŅرسی مشکلات اجرایی آن در استان های مختلف، نقاط قوت 
و ضعف نظام نامه را شناسایی نموده است، نëایج نشان می دهد که ابهامات موجود در فرمول ها، تفاوت 
در ظرفیت اشتغال و نحوه محاسبه اولویت ها منجر به کاهش عدالت در ارجاع و ایجاد زمینه سوءاستفاده 
نظام نامه  این  بهبود  و  شفاف ساņی  برای  راهکارهایی  پایان،  در  همچنین  دارد.  اصلاح  به  نیاز  و  گردیده 

پîشنهاد شده است.

۲- مقدمه
نظام نامه ارجاع نظارت به عنوان یکی از مهم تöŅن ابزارهای سازمان نظام مهندسی ساختمان، با هدف 
توöņع عادلانه و شفاف کارهای نظارتی میان مهندسان تدوین شده است. این نظام نامه با استفاده از 
فرمول محاسباتی امتیازدهی و شاخص های مشخص تلاش دارد فرایند ارجاع کارها را شفاف و قابل 
پîش بîنی کند که این یکی از ویژăی های متمایز نظام نامه ارجاع نظارت در ایران نسبت به سایر کشورهایی 
است که چنین نظام محاسباتی در آنان وجود نداشته و فرایند ارجاع یا انëخاب ناظر بîشتر بر پایه قراردادهای 
مستقیم، بازار رقابتی یا تصمیم مراجع محلی است. این فرمول با در نظر گرفتن ظرفیت اشتغال، سال های 
مؤثر، کارکرد گذشته و متغیرهای دیگر، اولویت هر مهندس را تعیîن می کند. با وجود این اهداف مثبت 
و براساس جدول۱، بŅرسی های میدانی و اسناد اجرایی در استان ها، نشان می دهد که اجرای کامل آن با 
موانع و چالش هایی همراه بوده و شیوه امتیازدهی موجود دارای ابهامات و کاستی هایی است که در عمل 

مانع تحقق کامل عدالت می شود.

گونه  هر  از  پیشگيری  و  �ار  عادلانه  توزيع  توریبرای  برای 
ختخلف، ارجاع پروژه ها به ناظران بر اساس اولویت 

در صف انجام می شود.

توضیحاتبعد

1
نقاط قوت

(Strengths) 

ایجاد چهارچوب قانونی و شفافیت نسبی در فرایند ارجاع

تلاش برای عدالت در توöņع کار

همسان ساņی بîن استان ها

نقاط ضعف 2
(Weaknesses)

Y ابهام در متغیر

احتمال ایجاد امتیاز منفی

نبود دستورالعمل برای چندصلاحیتی ها و شرکت های حقوقی

وابستگی öņاد به تفسیر هیئت  مدیره

فرصت ها 3
(Opportunities)

بازنگŅی مستمر با استفاده از تجñŅه استان ها

امکان به کارگیŅی سامانه های نرم افزاńی برای شفافیت بîشتر

مشارکت نخبگان مهندسی در اصلاح

۴
تهدیدها

(Threats)

سوء استفاده افراد از خلأهای قانونی

کاهش اعتماد مهندسان

ایجاد نابرابŅی استانی

افزایش شکایات و تنش های صنفی

جدول ۱- تحلیل راهبردی SWOT نظام نامه ارجاع نظارت سازمان نظام مهندسی ساختمان

۶۸  فصلنامه فنی و مهندسی 
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۳- بŅرسی فرمول امتیازدهی در نظام نامه
مطابق با متن نظام نامه، امتیاز هر مهندس بر اساس مجموعه ای از پارامترها از جمله ظرفیت اشتغال، 
تعداد سال های مؤثر(Y)، کارکرد طراحی و نظارت و میانگین ńوزهای عدم حضور محاسبه می شود. این 
فرمول در ظاهر با هدف ایجاد تعادل طراحی شده است اما در عمل به دلیل پîچیدگی و وجود متغیرهای 
متعدد، گاه به نëایجی غیŅواقعی مانند امتیاز منفی منجر می شود. به  ویژه ارتباط فرمول با ظرفیت پŅوانه 
اشتغال، سال های مؤثر (Y) و ماده ۷ نظام نامه، محل اصلی بŅوز چالش های اجرایی بوده که در ادامه به 

آن ها اشاره می گردد.

(Y)  ۳-۱-  ابهام در بازه زمانی مؤثر

درخصوص شیوه امتیازدهی با فرمول öņر یکی از مهم تöŅن چالش ها، تعیîن بازه زمانی Y در فرمول ارجاع 
است که باعث ایجاد چند دیدگاه می شود؛ دیدگاه اول آنکه اăر این بازه ثابت در نظر گرفته شود، پس از 
سپŅی  شدن دوره، با توجه به اینکه عدد اولویت افراد به لحاظ ترتیب جایگاه صف به عدد ده هزار تبدیل 
شده و مجددٱ مطابق فرمول برای دوره زمانی بعدی کارها ارجاع می گردند، پس تفاوت در اولویت ها (به 

دلیل کارهای اخذ شده) از بîن رفته و به تبع آن عدالت در متراژ ارجاع نیز خدشه دار می شود.

در مقابل، اăر Y به صورت متغیر لحاظ گردد، پس از سپŅی شدن زمان دوره، ارجاعات ńوز اول شŅوع دوره 
حذف و ارجاعات اولین ńوز پس از زمان دوره اضافه می گردد. به عنوان مثال اăر تعداد سال های مؤثر را 
سه سال در نظر بگیöŅم برای دوره ای که از سال ۱۴۰۰ آغاز شده و در اسفند ۱۴۰۳ بازه سه ساله سپŅی شده 
باشد، کارهای ۱۴۰۰/۰۱/۰۱ از ارجاعات مهندسان حذف و کارهای ۱۴۰۴/۰۱/۰۱ به ارجاعات اضافه می شود. 
این تغیîرات ńوزانه در اولویت ها باعث بی ثباتی شده و فرصت سوءاستفاده درجابه جایی جایگاه در صف را 
فراهم خواهد کرد. در حالی که جایگاه و عدد اولویت باید مشخص و ثابت بوده و فرد با گرفتن کار به پایîن 

صف تنŇل یابد.

از سوی دیگر در این فرمول، میزان تعداد سال های مؤثر در اختیار هیئت  مدیره قرار دارد، به این دلیل که هر 
چه Y کمتر در نظر گرفته شود، گردش اعضا (مخصوصٱ در رشته های با اعضای öņاد)، در صف صورت نگرفته 
و عدالت متراژ ارجاعی از بîن رفته و باعث بی عدالتی خواهد شد. بنابراین به نظر می رسد نیاز به تعöŅف یک 
بازه زمانی با مطالعه دقیق آماńی از وضعیت اعضا و کارهای وńودی سازمان صورت گیرد (حداقل ۵ سال 

پîشنهاد می شود).

۳-۲- ظرفیت اشتغال و صلاحیت های چندگانه

در نظام نامه فعلی، ظرفیت اشتغال افراد دارای چند صلاحیت بر اساس پایه بالاتر محاسبه می شود. این 
شیوه موجب نابرابŅی میان کارکرد نظارت و طراحی گردیده است. از این ńو پîشنهاد می شود طبق فرمول 
öņر، ظرفیت هر صلاحیت اعم از نظارت یا طراحی، متناسب با همان پایه و رشته به صورت مستقل لحاظ شود 

تا عدالت حرفه ای به شکل مطلوب تŅی برقرار گردد.

برای مثال برای شخصی با پایه ۳ نظارت و پایه ارشد طراحی به شکل öņر عمل گردد:

۳-۳- چالش فرمول امتیازدهی و ظرفیت پŅوانه

در برخی موارد کارکرد عضو، بîش از ظرفیت مندńج در پŅوانه گزارش می شود که این امر منجر به منفی 
شدن عدد اولویت و بŅوز اشکال در فرمول امتیازدهی می گردد. این مسئله عمدتٱ ناشی از کاهش ظرفیت 
در  ظرفیت  افزایش  خصوص  در  استان ها  نفره  چهار  هیئت  مصوبات  یا  انëظامی  شورای  آرای  براساس 

شهرستان هایی است که با کمبود مهندس مواجه هستند ńخ می دهد. 

برای مثال به شخصی با پایه ۳ در اولین ماه سال یک کار نظارتی با ۷۰۰ متر مñŅع ارجاع می گردد، با رأی 
شورای انëظامی به مدت یک سال از پŅوانه اشتغال محŅوم می گردد. در این حالت ظرفیت این شخص به 

۶۶۶/۶۶- ۸۰۰۰/۱۲ تقلیل می یابد که عدد اولویت ایشان به صورت öņر محاسبه می شود:

ت ت نحوه محاسبه اولویت ها منجر به �اهش عدالت
ت.در ارجاع و ایجاد زمینه سوءاستفاده گردیده است

 فصلنامه فنی و مهندسی ۶۹
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۳-۴- مشکل در اجرای ماده ۷ (ایجاد تواņن و عدم حضور)

در ماده ۷ نظام نامه MJ میانگین کارکرد ńوزانه اشخاص هم پایه و هم رشته در بازه NJ ملاכ محاسبه قرار 
گرفته است. با این حال، در خصوص اعضای دارای دو یا چند صلاحیت، ابهام وجود دارد که کدام صلاحیت 
و پایه معیار عمل خواهد بود. همچنین در مورد شرکت های حقوقی نیز نحوه محاسبه به طور جدی با ابهام 
مواجه است. از سوی دیگر به دلیل محدود بودن تعداد مهندسان هم پایه و هم رشته در برخی استان ها، 
در صورتی که عملکرد این افراد در بازه مذکور صفر یا بسیار ناچیز باشد، عم� میانگین ńوزانه ای برای عدم 

حضور به دست نمی آید و چنین معیاńی فاقد اعتبار خواهد بود.

۴- پîامدهای اجرایی
وجود این ابهامات و کاستی ها، پîامدهای جدی در سطح حرفه ای و سازمانی به همراه دارد؛ از جمله آن 
که منجر به بی عدالتی در توöņع کار میان مهندسان و ایجاد احساس تبعیض می شود و در نëیجه، افزایش 
شکایات و اختلافات صنفی در استان ها را به دنبال دارد. از سوی دیگر، با فراهم کردن زمینه سوءاستفاده و 
نفوذ افراد یا گŅوه ها برای تغیîر جایگاه در صف ارجاع، اعتماد عمومی به نظام نامه کاهش یافته و جایگاه 

سازمان نظام مهندسی تضعیف خواهد شد.

۵- پפیشنهادهای اصلاحی
به منظور ارتقاء کارآمدی نظام نامه و کاهش ابهامات موجود، پîشنهادهای öņر قابل طŅح است:

تعیîن بازه زمانی Y مناسب (پîشنهاد حداقل ۵ سال) برای تمامی استان ها

تفکیک امتیازدهی طراحی و نظارت، به ویژه در خصوص افراد چند صلاحیتی

اصلاح فرمول به نحوی که از بŅوز امتیاز منفی جلوگیŅی شود

انجام بازنگŅی سالانه فرمول توسط شورای مرکŇی با بهره گیŅی از بازخوردهای استانی

۶- جمع بندی 
نظام نامه ارجاع نظارت اăر چه با نیت ایجاد عدالت و شفافیت درتوöņع عادلانه کار میان مهندسان تدوین 
شده است اما به دلیل ابهامات و نارسایی های موجود در فرمول ها و مواد اجرایی، این هدف به طور کامل 
محقق نمی شود. به همین دلیل پîشنهاد می گردد با بهره گیŅی از نظرات کارشناسان مجرب استان ها 
درخصوص رفع موارد مبهم مانند تعیîن بازه زمانی مؤثر، بازنگŅی در محاسبه ظرفیت اشتغال، اصلاح 
فرمول های امتیازدهی و تدوین دستورالعمل های ńوشن برای افراد چند صلاحیتی و شرکت های حقوقی 
که از مهم تöŅن اصلاحات مورد نیاز است، بازنگŅی جامعی در این نظام نامه انجام شود تا عدالت، شفافیت 

و کارآمدی در فرایند ارجاع نظارت تضمین گردد.

اگر چندين پــروژه همزمان ارجــاع شود فرمول 
بدون به روزرسانی محاسبه می شود که منجر به 
ارجاع های همزمان به یک ناظر می گردد، در پیک 

پروژه ها توزيع نامتوازن می شود.

۷۰  فصلنامه فنی و مهندسی 
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معیارهای aلیدی در تدوين فرمول ارجاع نظارت
صفا فردوسی

کرمان،  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  معماńی،  ارشد  کارشناسی 
عضو سازمان نظام مهندسی ساختمان استان کرمان
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۱- چکیده 

معیارهای  اöņńــابــی  و  طــراحــی  مقاله  ایــن  هــدف 
کلیدی برای فرمول ارجاع نظارت در سازمان های 
نظام مهندسی ساختمان است تا تجñŅه، تخصص 
سامانه  یک  بــه صــورت  را  کــاńی  بــار  و  جغرافیایی 
با  کند.  تلفیق  علمی  تصمیم گیرنده  و  داده محور 
قانون   ۳۳ ماده  قانونی  چهارچوب های  بر  تکیه 
نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان و مبحث دوم 
و  هدف  قانونی،  جایگاه  ساختمان،  ملی  مقŅرات 
نیاز به ایجاد یک سامانه متمرکز برای ارجاع نظارت 
از  مــوردی»  «نمونه   به عنوان  می شود.  بŅرســی 
استان کرمان، ńوشی ارائه شده است که براساس 
یک  امتیاņی  مهندسان،  و  پŅوژه  اطلاعــات  وńود 
میلیون واحدی برای مهندسان ناظر ایجاد می کند 
و صف های اولویت دار براساس معیارهای مرتبط 
طراحی شده  öńاضی  فرمول  مــی شــود.  تشکیل 
مهندسی  امــکــان  کــاهــش  جهت  نمایی  تــابــع  بــا 
معکوس و بهینه ساņی تعادل میان ظرفیت های 
طراحی و نظارت ارائــه شــده اســت و خŅوجــی آن 

به صورت عددی بîن صفر تا یک میلیون است.

ارجــاع  ــرای  ب الگوöńتمی  ńویــکــرد  ســه  همچنین، 
بر  مبتنی  الگوöńتم های  مــی شــود:  بŅرســـی  کــار 
و  چندمعیاره  امتیازدهی  قواعد، 
مزایا  با  کــدام  هر  ماشین.  یادگیŅی 
تحلیل  خـــود  ــت هــای  مــحــدودی و 
که  می شود  پîشنهاد  و  می شوند 
ترکیب این ńویکردها به  همراه بهبود 
مستمر داده هــا، شفافیت فرایند و 
وņن دهی دقیق شاخص ها می تواند عدالت توöņع 
و  رعایت  را  قانونی  ملاحظات  کرده،  تقویت  را  کار 

رضایت کارفرمایان و همکاران را افزایش دهد.

۲- مقدمه 

برانگیزتöŅن  چالش   از  یکی  نظارت  ارجــاع  فرایند 
نظام مهندسی  سازمان های  فعالیت  حوزه های 
عدالت  بــر  مستقیم  تأثیر  کــه  اســت  ساختمان 

حرفه ای، کیفیت خدمات مهندسی و 
حاضر،  حال  در  دارد.  عمومی  اعتماد 
بر  مبتنی  ــاع  ارجــ ــوه هــای  شــی اغــلــب 
نیمه دستی  یــا  تصادفی  ńوش هـــای 
هستند که احتمال بŅوز خطا یا تبعیض 
را افزایش می دهند. بنابر این، ضŅورت 

تصمیم گیŅی  و  داده  بر  مبتنی  ارجاع  الگوی  دارد 
علمی طراحی گردد.

ــنŅëل  مــطــابــق بــا قــانــون نــظــام مــهــنــدســی و کـ
آئــیــن نــامــه   ،(۱۳۷۴ (مــصــوب  ــمــان[۱]  ســاخــت
اجرایی مــاده۳۳ [۲] و مبحث دوم مــقŅرات ملی 
سه گانه  مسیر  از  بنا  هــر  خلق  ســاخــتــمــان[۳]، 
طراحی، نظارت و اجرا تعöŅف شده است. با علم 
بــه ایــن مــوضــوع کــه اهمیت و جایگاه هــر یــک از 
ایــن سه حــوزه در پŅوژه هــایــی با کـــاŅñńی، ñŅöņنا، 
موقعیت و مقیاس متنوع، یکسان نیست و ذات 
پŅوژه بر تعیîن اولویت از منظر اهمیت هر یک از این 
حوزه ها، مستقیمٱ تأثیر می گذارد، اما لŇوم توجه 
و  ناظر  طراح،  برای  مطŅوحه  وظایف  و  جایگاه  به 

مجŅی یک بنا در قانون تعیîن شده است.

یکی از چــالــش هــای مــوجــود تــفــاوت نگاه و نقد 
مهندسان نسبت به صعوبت و اهمیت نظارت بر 
اجرای ساختمان در مقایسه با امر طراحی و اجرای 
آن است. فاńغ از پرداختن به موضوعات مورد نقد 
و نظر همکاران و صاحب نظران هر یک از حوزه های 
سه گانه فوق مبنی بر برتŅی و تأثیرگذاńی طراحی 
بنا و به زعم برخی دیگر، نظارت  بر اجرای آن و نهایتٱ 
اذعان مجöŅان بر اهمیت کار ایشان در امر خلق یک 
بنا، که البته همیشه یکسان نبوده و با توجه به 
مشخصات پŅوژه قابل تغیîر است، بنظر می رسد 
مقایسه این سه گانه با یکدیگر مصداق «قیاس 
بîن  چندانی  شباهت  اصو�  و  است،  مع الفاńق» 
ارکــان و مواضع این سه حوزه متصور نیست که 
موضوع  لذا  آید.  کار  به  اولویت  تعیîن  در  بتواند 
دارای  خــود،  ذات  به  ساختمان  اجــرای  بر  نظارت 

اهمیت تام و تمام است.

۳- ارجاع نظارت 

ــون  ــانـ قـ  ۳۳ مـــــــاده  اســـــــاس  بــــر 
ساختمان،  کــنŅëل  و  نظام مهندسی 
دولت موظف است از طöŅق وزارت راه 
و شهرساņی و سازمان نظام مهندسی 
ساختمان، نظام کنŅëل و نظارت بر طراحی و اجرای 
ساختمان ها را به نحوی سامان دهد که کیفیت 
شود.  تضمین  ملی  مــقŅرات  رعایت  و  ساختمان 
ناظر  مهندس  قــانــون،  ایــن  یک  مــاده  با  مطابق 
شخص حقیقی یا حقوقی دارای پŅوانه اشتغال در 
بŅق)  مکانیک،  عمران،  (معماńی،  مñŅوطه  رشته 
است که برای نظارت بر اجرای عملیات ساختمانی 
همان   ۲۴ مــاده  در  همچنین  مــی شــود.  تعیîن 
رشته  چهار  در  ناظران  حضور  به  الــزام  آئین نامه، 
اصلی تاכید شده است. در مواد ۲۵ و ۲۶ نیز ایشان 
را موظف به کنŅëل انطباق عملیات ساختمانی با 
در  اســت.  کــرده  ایمنی  و  فنی  ضوابط  و  نقشه ها 
ملی  مــقŅرات  دوم  مبحث   ۲-۱-۱۶ و   ۱-۱-۱۶ بند 
ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  ساختمان، 
دارای  مهندسان  به  پŅوژه هـــا  ارجــاع  به  موظف 
صلاحیت نظارت است. با توجه به مــوارد ۱۱ و ۱۲

همان مبحث، صلاحیت مهندسان در پایه یک، دو 
و سه برای نظارت بر اجرای ساختمان درگŅوه های 
برش  هر  در  همچنین  است.  شده  تعیîن  گانه   ۴
زمانی تعداد کار مجاز برای هر پایه، ۸ پŅوژه تعیîن 

شده است. 

۳-۱- هدف از ارجاع نظارت

بــا تــوجــه بــه اهمیت نــظــارت بــر مــراحــل اجــرایــی 
قانونی  مفاد  بر  تکیه  با  و  ساختمانی  پŅوژه هـــای 
موجود، مهم تöŅن دلایل الزام ارجاع کار نظارت به 

شŅح öņر است:

عدم  و  ناظر  مهندسان  مالی  اســتــقلال  حفظ   •
ارتباط و وابستگی مالی به صاحب کار

• تضمین کیفیت فنی، ایمنی و پایداńی ساختمان ها

• توöņع عادلانه کار بîن مهندسان ناظر

سه رویکرد الگوريتمی برای ارجاع �ار بررسی می شود: الگوريتم های مبتنی بر 
قواعد، امتیازدهی چندمعیاره و یادگيری ماشين. 

فرایند ارجاع نظارت یکی از چالش  برانگيزترين حوزه های فعالیت سازمان های 
نظام مهندسی ساختمان است.

۷۲ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



ایجاد  و  ساختمان  ملی  ــقŅرات  م دقیق  اجــرای   •
نظام پاسخگویی مشخص

اما مهم تöŅن موضوع مورد توجه مهندسان ناظر، 
تأثیر  حذف  و  پŅوژه هــا  عادلانه  توöņع  از  اطمینان 
ńوابط احتمالی موجود در نظام اداńی و همچنین 
است.  کار  صاحبان   مقابل  در  ایشان  شأن  حفظ 
سامانه  یک  طراحی  مهم،  این  به  دستیابی  برای 

متمرکز مورد نیاز خواهد بود.

ارجــاع  ńوش  ــوردی  مـ نمونه  ــاوی  ــ واכ  -۲-۳
کار نظارت

بــه مــنــظــور انëـــخـــاب مــهــنــدســان در هــر یــک از 
رشته های ۴ گانه و ارجاع نظارت هر پŅوژه، تعداد 
پŅوژه ها، گŅوه بندی آن ها (الف، ب، ج یا د)، تعداد 
مهندسان ناظر فعال در هر رشته و ظرفیت ñŅöņنا 
و تعداد کار مجاز هر یک از ایشان، باید مورد توجه 
سازمان  در  مــوردی  نمونه  یک  به عنوان  باشد. 
نظام مهندسی ساختمان استان کرمان، بر اساس 
با  معمو�  که   ۱۴۰۱ سال  تا   ۱۳۹۵ سال  از  تجارب 
اعمال تغیîراتی در ńوش ارجاع پŅوژه همراه بوده 
اســت، به ńوشــی عمل شــده اســت که در ادامــه 
تشöŅح می شود. به این منظور سامانه ای مبتنی 
بر وńود اطلاعات اولیه هر پŅوژه و تمامی مهندسان 
طراح و ناظر فعال در هر دفتر نمایندگی ایجاد شد. 
این سامانه اطلاعات öņر را برای تولید امتیاز برای 
هر یک از مهندسان ناظر متقاضی محاسبه کرده 
امتیاز  سقف  می دهد.  تشکیل  ایشان  از  صفی  و 
یک میلیون واحد است و با توجه به محدودیت 
تعداد ۸ کار جاńی، ساز و کاńی برای کسر امتیاز به 
ازای پذیرش هر پŅوژه و یا رد آن پîش بîنی شده 
است. با توجه به این که هر پŅوژه همزمان به سه 
مهندس ناظر در هر رشته ارجاع می شود و صف 

اول  نفر  که  مــی شــود  تشکیل  دومــی 
می گیرد،  قرار  کار  قبول  اولویت  در  آن 
منفی  امتیاز  پذیرش،  عدم  صورت  در 
معادل ۱۲۵۰۰۰ واحد به ایشان تعلق 
می گیرد. در این فرایند فرمول öńاضی 

با تلاش برای توöņع عادلانه کار و رعایت ملاحظات 
تا   ۱۴۰۴ سال های  طی  و  شده  پîشنهاد  قانونی 
ممکن  را  نظارت  کار  ارجاع  و  صف  تشکیل  کنون، 
ساخته است. از آن جا که ممکن است مهندسان 
در  البته  (و  باشند  طراحی  صلاحیت  دارای  ناظر 
متغیرها  تعدد  نباشند)  هم پایه  صلاحــیــت هــا 
پایه  شامل،  متغیرها  ایــن  اســت.  اجتناب ناپذیر 
ظرفیت  نظارت،  صلاحیت  پایه  طراحی،  صلاحیت 
کار مجاز طراحی (شامل الف-ñŅöņنا و ب-تعداد)، 
و  الــف-ñŅöņــنــا  (شامل  نظارت  مجاز  کــار  ظرفیت 
ب-تعداد)، کار طراحی انجام شده (شامل الف-

ñŅöņنا و ب-تعداد)، کار نظارت انجام شده (شامل 
الف-ñŅöņنا و ب-تعداد)، کار طراحی در حال انجام 
(شامل الــف-ñŅöņــنــا و ب-تــعــداد) و کــار نظارت 
ب-تعداد)  و  الف-ñŅöņنا  (شامل  انجام  حال  در 
ــرای انــجــام این  مــی بــاشــنــد. بــر ایــن اســـاس و بـ
محاسبات فرمول به صورت öņر با تابع نمایی (برای 
معکوس  مهندسی  و  پîش بîنی  صحت  کاهش 
امتیاز و پŅوژه، از توابع خطی استفاده نشده است) 

طراحی و در سامانه بارگذاńی شده است.
Score = Round( ((1 - e^(-(α/N)^2) + 
(U/N)^2) / 2) * ((1 - e^(-(α/T)^2) + (A/T)^2) 
/ 2) * 100000)

N = (نظارت) ناñŅöņ مانده ظرفیت

U = نای استفاده شدهñŅöņ ظرفیت

T = ر تعداد کار مجازìحداכ

A = یńتعداد کارهای جا

α = ب همبستگیöŅض

خŅوجی این فرمول عددی بîن صفر تا یک میلیون 
ناظر  مهندسان  همه  ــرای  ب اجــرا  از  پــس  و  اســت 
اطلاعــات  دöńافت  با  نظرات،  کار  ارجــاع  متقاضی 
لازم از سایر سامانه ها، نسبت به محاسبه امتیاز 
هر یک از مهندسان اقدام و برای آن ها 
یک صف تشکیل می دهد. با توجه به 
امتیاز  کسب  احتمال  متغیرها  تعداد 
صورت  در  اما  است  پایîن  بسیار  برابر 
صدور  تاöńخ  اولــویــت،  مبنای  ــوع،  وق

کدام  اشتغال (هر  پŅوانــه  پایه  یا  اشتغال  پŅوانــه 
که در رده بــالاتŅی باشد) خواهد بود. با ثبت هر 
پŅوژه جدید در سامانه، ابتدا بŅوņرسانی امتیاز ها 
(کاهش امتیاز افرادی که قبول پŅوژه کردند) انجام 
و سپس گــردش کار ارجــاع نظارت آغــاز می شود. 
رضایت  سامانه،  پایش  و  نظرسنجی ها  حسب 
نسبی از این ńوش در بîن همکاران وجود دارد و 
مشخصات همه پŅوژه های ارجاعی (پس از اتمام 
فرایند) نیز به طور شفاف در کارتابل ایشان قابل 
ńویت هستند. با توجه به پایش مکŅر این سامانه 
گŅوه  و  ناظر  همکاران  نظرات  نقطه  دöńــافــت  و 
کارایی  افزایش  به  نیاز  سازمان،  اطلاعات  فناوńی 

سامانه و عادلانه تر شدن ارجاع به 
کمک ńوش های جدید، استفاده از 
متغیرهایی مانند امتیاز نظرسنجی 
عملکرد طرفین، ایجاد آزادی عمل 
در انëخاب موقعیت شهŅی پŅوژه، 
اصلاح تــأثــیــرگــذاńی بــهــره گــیŅی از 
و  نظارت  امتیاز  در  طراحی  ظرفیت 

... مورد نظر است و باید به ńوز شود. البته جزئیات 
فراوانی در مدیöŅت و برنامه Ňöńی سامانه وجود 

دارد که خاńج از حوصله این بحث است.

۳-۳- مشکلات ńوش ارجاع متداول

اهم موارد تجñŅه شده به شŅح öņر است:

• پŅوژه های گŅوه الف، با توجه به ñŅöņنای متوسط 
کمتر از ۳۰۰ مترمñŅع (هرچند تا ۶۰۰ متر مñŅع جزء 
گŇوه الف است) و نŅخ غیر واقعی حق الزحمه نظارت 
مورد استقبال مهندسان ناظر قرار نمی گیرند. در 
این شرایط سازمان ها با چالش مواجه شده و برای 
حل آن یا تعداد این نوع کارها را در محاسبات امتیاز 
مهندسان ناظر تقلیل می دهند و یا معرفی ناظر را 

به عهده صاحب کار  قرار می دهند.

• تــعــداد ۸ پŅوژه در هــر بــرش زمــانــی در شرایط 
نظارت  و  طــراحــی  ظرفیت  هــمــزمــان  محاسبه 
فعال مهندسان، در صورت ñŅöņنای کمتر از ۱۰۰۰

تعداد  و  بوده  برانگیز  چالش  پŅوژه هــا،  مترمñŅع 

در هر برش زمانی تعداد �ار مجاز برای هر پایه، ۸ پروژه تعیين شده است.

با توجه به تغیير تعرفه ها در ابتدای هر سال، پذيرش نظارت پروژه ها در پایان سال 
با چالش جدی و عدم همSاری مهندسان ناظر مواجه می شود.

۷۳ĈńĒـــــــļɘʌĿē فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



نظام ارجاع سنتی عمدتr متکی بر جداول ظرفیت و نوبت دهی(تشکیل صف) 
خطی است که نمی تواند به پیچیدگی های واقعی مهندسان پاسخ دهد.

را  نظر  مورد  خدمات  نظارت،  متقاضی  همکاران 
برای  صرفٱ  باید  عدد  این  داد.  نخواهند  پوشش 

نظارت یا طراحی اعمال گردد.

سال،  هر  ابتدای  در  تعرفه ها  تغیîر  به  توجه  با   •
چالش  با  سال  پایان  در  ــا  پŅوژه ه نظارت  پذیرش 
مواجه  ناظر  مهندسان  همکاńی  عــدم  و  جــدی 
می شود. این موضوع با توجه به 
غیر واقعی بودن تعرفه ها تشدید 

می شود.

جدید  نــاظــر  مــهــنــدســان  وńود   •
ــاء پایه  ــق بــه چــرخــه نــظــارت و ارت
مهندسان ناظر، حسب زمان وńود 
است.  تأثیرگذار  اכëسابی  امتیاز  بر  چرخه،  به  آنها 
چرخه  به  ایشان  وńود  زمان  برای  درست  تصمیم 

نظارت نامعلوم است.

• تخصص، علاقه، پîشینه مهندسان ناظر و امتیاز 
نظرسنجی ها، در پذیرش کار ارجاعی نقشی ندارد. 
این موضوع فرایند را از عدالت حرفه ای دور می کند.

۳-۴- الگوöńتم های ارجاع کار قابل بهره برداńی

نظام ارجاع سنëی عمدتٱ متکی بر جداول ظرفیت 
و نــوبــت دهــی(تــشــکــیــل صـــف) خــطــی اســـت که 
مهندسان  واقعی  پîچیدگی های  به  نمی تواند 
ارجاع  هوشمند  سامانه  طراحی  لذا  دهد،  پاسخ 
تضمین  چون  اهدافی  به  دستیابی  برای  نظارت 
ــاع پŅوژه، جــلــوگــیŅی از  عــدالــت حــرفــه ای در ارجـ
مداخله انسانی و تبعیض سلیقه ای، بهینه ساņی 
توöņع کار بر اساس تخصص و تجñŅه مهندسان و 
رضایت مندی صاحبان کار و نهایتٱ  ایجاد شفافیت 
در فرایند ارجاع کار و افزایش قابلیت پاسخگویی 
بدین منظور  می نماید.  اجتناب ناپذیر  سازمانی 
الگوöńتم های  از  بهره گیŅی  امکان 
و  بŅرســی  متفاوت  تصمیم گیŅی 

پîشنهاد می شود.

مبتنی  الگوöńتم های   -۱-۴-۳
بر قواعد۱

این الگوöńتم ها با استفاده از منطق شرطی اăر ←
صلاحیت  بŅرسی  مانند  ساده  تصمیم های  آنگاه 
انجام  کارهای  ارجاع،  آخöŅن  زمان  مهندس،  پایه 
شده و ... اتخاذ می کنند. این ńوش همان است 
استان  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  در  که 
کرمان استفاده و سنجیده شده است. اما ایرادات 

و عدم انعطاف پذیŅی آن قب� اشاره شده است.

ــازدهــی  ــی ــت ام الـــگـــوöńـــتـــم هـــای   -۲-۴-۳
چند معیاره۲

در این ńویکرد، هر مهندس بر اساس چند شاخص 
قــرار  صــف  در  و  شــده  امتیازدهی  کیفی  و  کمی 
پŅوژه  تطابق  مانند  اصلی  شاخص های  می گیرد. 
با ظرفیت و صلاحیت، امتیاز نظرسنجی و رضایت 
خواهد   ... و  پîشین  اشتغال  ظرفیت  صاحب کار، 
ــرای ایجاد صف در ایــن ńوش مــی تــوان از  بــود. ب
بــه عــنــوان  جــســت.  ســود  مختلفی  فــرایــنــدهــای 
است  ńوشــی  که  مراتبی۳ سلسله  تحلیل  نمونه 
برای تصمیم گیŅی چند معیاره و توسط توماس 
این  یافت.  توسعه  دهـــه ی۱۹۷۰  در  ساعتی[۴] 
ńوش با شکستن یک مسئله ی پîچیده به سطوح 
öņرمعیارها  معیارها،  (هـــدف،  سلسله مراتبی 
می کند  کمک  تصمیم گیرنده  بــه  گöŇــنــه هــا)  و 
و  عــددی  بــه صــورت  را  عامل  هــر  نسبی  اńزش  تــا 
منطقی تعیîن کند. ńوش دیگر استفاده از ńوش 
نزدیک تöŅن گöŇنه به حالت ایــده آل۴ است که به 
توسعه ی ńوش های تصمیم گیŅی چندمعیاره در 
که  زمانی  یعنی  مــی پــردازد[۵]؛  فاņی  محیط های 
تصمیم گیرنده  ترجیحات  یا  قضاوت ها  اطلاعات، 
قطعی و دقیق نیستند بلکه در قالب ñņان طبیعی و 
عددهای فاņی بîان می شوند (مثل «نسبتٱ مهم»، 
مشخص  جا  این  در  و...).  خــوب»، «کم»  «خیلی 
می شود که در تصمیم گیŅی های واقعی به ویژه در 
زمینه های مهندسی، مدیöŅت و انëخاب طŅح های 
فنی داده ها اغلب دارای عدم قطعیت  می باشند، 
در  نیستند.  کافی  کلاسیک  مــدل هــای  بنابراین 
مدل ها  ایــن  ــاņی  شـــده ی  ف نسخه های  نëیجه، 

عنوان  با  دیــگŅی  جدید  ńوش  می شود.  معرفی 
تعادل بîن سود و öńسک۵ قابل بهره برداńی است. 
در این ńوش، به جای استفاده از یک درخت تصمیم 
منفرد، مجموعه ای از درخت ها به صورت تصادفی 
ایجاد می شود و تصمیم نهایی بر اساس میانگین 
یا رأی گیŅی از همه ی درخت ها اتخاذ می گردد[۶]. 
بîن  پŅوژه هــا  عادلانه  توöņع  مانند  موضوعی  در 
داده هــای  از  می تواند  مدل  این  ناظر،  مهندسان 
پŅوژه ها،  کیفیت  ناظران،  عملکرد  تاöńخی (مانند 
بگیرد؛  یاد  غیره)  و  کارفرما  رضایت  پذیرش،  نŅخ 
وņن و اهمیت هر متغیر (تجñŅه، بار کاńی، موقعیت 
جغرافیایی، امتیاز رضایت و ...) را به صورت تجñŅی 
تعیîن کند؛ احتمال موفقیت و رضایت از هر ارجاع 
که  دهد  پîشنهاد  نهایت  در  و  کند  پîش بîنی  را 
ارجاع هر پŅوژه به کدام مهندس بîشتöŅن احتمال 
نëیجه ی مطلوب و کمتöŅن öńسک تبعیض را دارد.

۳-۴-۳- الگوöńتم های یادگیŅی ماشین۶

در ایــن دســتــه از الــگــوöńــتــم هــا، مــدل هــای بــرای 
ــیــه (مــث�  ــاس داده هـــــای اول ــر اسـ پîــش بîــنــی ب
عملکرد شش سال گذشته سازمان کرمان) برای 
آموزش ایجاد می شود. این مدل می تواند ńوابط 
عملکرد،  کیفیت  ارجــاع،  متغیرهای  میان  پنهان 
قانون،  مفاد  خواسته  تأمین  صاحب کار،  رضایت 
کیفی  افــزایــش  نهایتٱ  و  حــرفــه ای  عدالت  تأمین 
ساختمان ها را کشف کرده و با کمک شبکه های 
عصبی۷، ساختاńی منسجم و قدرتمند برای ارجاع 

پŅوژه ها به وجود آورد.

طراحی یک فرایند ارجاع هوشمند برای پŅوژه های 
ــردآوńی جــامــع و دقیق  ــ مــهــنــدســی، نــیــازمــنــد گـ
اســت.  مهندسان  ســوابــق  بــا  مرتبط  ــای  ــ داده ه
نوع  و  تعداد  نظیر  اطلاعاتی  شامل  داده هــا  این 
ــات قبلی، مــیــزان رضــایــت کــارفــرمــایــان و  ارجــاع
همکاران، حوزه های تخصصی و مهارت های فنی، 
سوابق خطاهای اجرایی یا عدم تطابق با مقŅرات، 
مهندسان  ارتقاء  و  آمــوزش  سابقه  همچنین  و 
پــایــه ای  ــا،  ــ داده ه ایــن  دقیق  تحلیل  مــی بــاشــد. 

طراحی یک فرایند ارجاع هوشمند برای پروژه های مهندسی، نیازمند گردآوری 
جامع و دقيق داده های مرتبط با سوابق مهندسان است.

۷۴ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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سامانه هوشمند می تواند به عنوان ابزاری برای ارتقاء کیفیت خدمات مهندسی، 
�اهش خطاهای اجرايی و افزایش رضایت �ارفرمایان عمل کند.

مستحکم برای تصمیم گیŅی های مبتنی بر شواهد 
فراهم می آورد و امکان شناسایی مهندسان واجد 
شرایط برای پŅوژه های مختلف را به شکل شفاف و 

قابل اعتماد فراهم می کند.

کیفی  و  کمی  شاخص های  تعöŅف  بعدی،  گــام 
اعتماد  قابلیت  و  شایستگی  سنجش  بـــرای 
مهندسان است. این شاخص ها می توانند شامل 
پŅوژه هـــای  در  عملی  تــجñŅــه  مانند  معیارهایی 
ارجاعات  تعداد  کارفرما،  رضایت  امتیاز  مشابه، 
موفق، میزان پایبندی به استانداردها و مقŅرات 
و قابلیت تعامل حرفه ای باشند. وņن دهی به این 
شاخص ها با استفاده از ńوش هایی مانند تحلیل 
پîشرفته  آمــاńی  تحلیل های  یا  سلسله مراتبی 
در  معیار  هــر  نسبی  اهمیت  تــا  مــی شــود  انــجــام 
تصمیم گیŅی مشخص گردد و ارجاعات بر اساس 

داده های واقعی و قابل اثبات صورت گیرد.

پîش بîنی  مــدل هــای  توسعه  ســوم،  مرحله  در 
ماشین  یــادگــیŅی  الگوöńتم های  از  بهره گیŅی  با 
انجام مــی شــود. ایــن مــدل هــا قــادرنــد با تحلیل 
الگوهای گذشته و داده های موجود، پîش بîنی 
پŅوژه  شرایط  به  توجه  با  مهندس  کدام  که  کنند 
را  کارفرما  رضایت  و  موفقیت  شانس  بîشتöŅن 
رگرسیون  مانند  الگوöńتم هایی  داشــت.  خواهد 
عصبی  شبکه های  تصمیم،  درخت  چندمتغیره، 
مرحله  ایــن  در  می توانند  ترکیبی  مــدل هــای  یــا 
مورد استفاده قرار گیرند تا دقت و قابلیت اعتماد 

سیستم ارتقا یابد.

مرحله  توسعه یافته،  مــدل هــای  اعتبارسنجی 
بعدی است که در آن نëایج پîش بîنی با داده های 
سنجش  ایــن  مــی شــود.  مقایسه  ارجــاع  واقعی 
دقت  ــا،  پŅوژه هـ توöņع  در  عدالت  اöņńابی  شامل 

پîش بîنی ها، کارایی فرایند و قابلیت 
همچنین  می باشد.  نëایج  بازتولید 
و  معیارها  مــی تــوان  نëایج  بŅرســی  با 
بهینه ساņی  را  شاخص ها  وņن دهـــی 
بهینه  شــکــل  ــه  ب سیستم  ــا  ت نــمــود 

عمل کند.

در  سامانه  پîـــاده ســـاņی  نهایت،  در 
ــان نــظــام مــهــنــدســی  ــازمـ مــحــیــط سـ
باشد  ــه ای  ــون گ بــه  بــایــد  ساختمان، 
ارجــاع  فرایند  در  کامل  شفافیت  کــه 
فراهم گردد. همه مراحل از جمع آوńی 
باید  نهایی  تصمیم گیŅی  تا  ــا  داده هـ

اعتماد  تا  باشند  مستندساņی  و  باñņینی  قابل 
این  شـــود.  جلب  نــظــارتــی  مــراجــع  و  مهندسان 
سامانه هوشمند می تواند به عنوان ابزاńی برای 
ارتقاء کیفیت خدمات مهندسی، کاهش خطاهای 
اجرایی و افزایش رضایت کارفرمایان عمل کند و 
زمینه ای برای مدیöŅت شایسته  سالارانه پŅوژه ها 

فراهم آورد.

۴- جمع بندی 

الگوی  طــراحــی  پــایــه  بــر  هوشمند  ــاع  ارجـ نــظــام 
مهندسان  بــه  ــار  ک ارجـــاع  ــه  عــادلان و  هوشمند 
الگوöńتم های  و  قانونی  اصــول  بر  مبتنی  ناظر، 
تصمیم گیŅی علمی می تواند عدالت توöņع کار در 
سازمان نظام مهندسی ساختمان را تضمین کند. 
در این راستا سه ńویکرد قاعده محور، امتیاردهی 
در  می توانند  ماشین  یــادگــیŅی  و  معیاره  چند 
بهینه  توöņع  موجب  مناسب،  و  منطقی  ترکیبی 
حرفه ای  رضایت  افــزایــش  و  تبعیض  حــذف  ــار،  ک
مهندسان گردد. اما تمام این ńوش ها به در اختیار 
خود  محاسبات  بــرای  اولیه  متغیرهای  داشتن 
شده  شناخته  متغیرها  این  از  برخی  ــد.  دارن نیاز 
می توان  آن هــا  جمله  از  هستند.  الزامی  حتی  و 
نظارت،  صلاحیت  پایه  طراحی،  صلاحیت  پایه  به 
ظرفیت کار مجاز طراحی، ظرفیت کار مجاز نظارت 
اشاره کرد. لذا جای خالی برخی متغیرها که اتفاقٱ 
تأثیر  ارجــاع  فرایند  شــدن  عادلانه  در 
محسوس  داشت،  خواهند  بîشتŅی 
امتیازهای  نمونه  بــه عــنــوان  اســت. 
خدمات  ارائــه  نظرسنجی  به  مñŅــوط 
ــاظــر از دیــد  ــوســط هـــر مــهــنــدس ن ت
همکاران  سایر  و  صاحب کار  سازمان، 

همکاران  تخصصی  محدوده  پŅوژه، 
بتن  اسکلت  در  تخصص  (مــث�  ناظر 
پذیرش  عمران)،  ناظر  مهندس  برای 
مـــحـــدوده جــغــرافــیــایــی گــســتــرده یا 
و  شهرداńی)  مناطق  (مانند  محدود 
نهایتٱ بŅرسی توöņع پراכندگی کارهای 
جاńی برای اتخاذ بهتöŅن تصمیم در ارجاع عادلانه، 
پŅوژه هــای  اجــرای  بر  نظارت  حرفه ای  و  منصفانه 

ساختمانی پîشنهاد می شود.

۵- پی نوشت 
۱- Rule Based
۲- Multi-Criteria Decision Making
۳- Analytic Hierarchy Process
۴- Technique for Order Preference by 
Similarity to Ideal Solution
۵- Trade-off between Risk and Return/
Multi-Criteria Optimization and 
Compromise Solution
۶- Machine Learning
۷- Neural Network 

۶- مراجع 

ساختمان،  وکـــنŅëل  نظام مهندسی  قانون   [۱]
مصوب ۱۳۷۴

ــون  ــان ق مــــــاده۳۳  اجـــرایـــی  آئـــیـــن نـــامـــه   [۲]
نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان، ۱۳۸۳

[۳] مقŅرات ملی ساختمان، مبحث دوم، نظامات 
اداńی، ۱۴۰۰

[۴] Saaty, T. L. (1980). The Analytic 
Hierarchy Process. McGraw Hill. 

[۵] Chen, S. J., & Hwang, C. L. (1992). Fuzzy 
Multiple Attribute Decision Making: 
Methods and Applications. Springer. 
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در اين مقاله سازو�ارهای نظارتی و بازرسی ساخت وساز خصوصی در انkلستان، 
ژاپن، آلمان، �انادا و چين بررسی شده است.

۱- چکیده 

باņرسی  و  نظارتی  ســاņوکــارهــای  مقاله  ایــن  در 
ساخت وساز خصوصی در انگلستان، ژاپن، آلمان، 
انگلستان  در  اســت.  شــده  بŅرســی  چین  و  کانادا 
طöŅق  از  یا  می توانند  ســاخــت وســاز  متقاضیان 
خصوصی  صاحب صلاحیت  باņرس  یا  و  شهرداńی 
برای مجوز مقŅرات ساختمان اقدام کنند. در ژاپن 
مالک ساختمان باید پîش از شŅوع ساخت از یک 
و  تأیîد  «مؤسسه  یا  محلی  شرایط  واجــد  مقام 
باņرسی صاحب صلاحیت» مجوز ساخت دöńافت 
آزمون های  اساس  بر  تأیîدشده  باņرسان  و  کند 
فنی  ــنŅëل  کـ لــمــان  آ در  می کنند.  فعالیت  ملی 
واăــذار  متخصص  مستقل  مهندسان  به  عمدتٱ 
ــازه ای توسط  مــی شــود؛ بــه ویــژه بŅرســی هــای سـ
دارای  که  می شود  انجام  باņرسی»  «مهندسان 
در  هستند.  رسمی  مجوز  و  تــجñŅــه  ســال  ده هـــا 
و  دارد  وجــود  ساختمان  استانی  قوانین  کانادا 
عمومٱ شهرداńی ها صدور پŅوانه و باņرسی را انجام 
می دهند؛ برای مثال در انëاöńو پîش از صدور پŅوانه 
افراد باید در سامانه ثبت نام ملی ثبت شوند و در 
استفاده  نیز  خصوصی  باņرسان  از  می توان  لبرتا  آ
کرد. در چین قانون ساخت وساز مالک را ملزم به 
واăذاńی پŅوژه به یک «واحد نظارت ساخت» دارای 
قــرارداد  نظارت  واحــد  و  مالک  می کند؛  صلاحیت 
کیفیت  بر  نظارت  واحــد  و  می کنند  منعقد  کëبی 
نظارت  مالک  از  نمایندگی  به  پŅوژه  زمان بندی  و 
نظارت  از  ترکیبی  ایــران  داخلی  ساņوکار  می کند. 
شهرداńی و نظارت مهندسان است؛ طبق قانون 
مأموران  عهده  بر  ساختمان  کنŅëل  شهرداńی ها 
شهŅی است و مالک باید یک مهندس ناظر دارای 
پŅوانه از سازمان نظام مهندسی را برای نظارت بر 
اجرای کار استخدام کند. یافته ها حاכی از تنوع در 
دولتی  ناظر  بر  مبتنی  سیستم های  از  ńویکردها، 
خصوصی  مسئولیت  به  متکی  سیستم های  تا 
پایان  در  است.  اشتغال  پŅوانــه  دارای  مهندسان 
برای  پîشنهادهایی  بîن المللی  تجارب  براساس 

ارتقاء نظام نظارتی کشور ارائه شده است.

۲- مقدمه 

تضمین  کلیدی  عوامل  از  ساخت وساز  بر  نظارت 
کشور  هر  اســت.  ساختمان ها  کیفیت  و  ایمنی 
ńوش  خود،  قانونی  ساختار  و  تجñŅه  به  توجه  با 
دارد.  ساختمان  مـــقŅرات  اجــرای  بــرای  متفاوتی 
کشور  پنج  در  نظارتی  ساختارهای  مقاله  این  در 
مطŅح بŅرسی می شود و سپس وضعیت ایران با 
بهبود  برای  راهکارهایی  و  گردیده  مقایسه  آن ها 
ارائه می شود. منابع مورد استفاده شامل اسناد 
تخصصی  منابع  و  ملی  قوانین  دولــتــی،  رسمی 

است.

۳- ساņوکار نظارت و باņرسی در 
کشورهای منëخب

۳-۱- انگلستان

یا  مالک  ساخت وساز،  آغاز  از  پîش  انگلستان،  در 
پîمانکار باید «گواهی تأیîد مقŅرات ساختمان» 
دöńافت  ساختمان۱  بر  نظارت  مؤسسه  یک  از  را 
کند. در این کشور دو نوع نهاد نظارت بر ساختمان 
وجود دارد: شهرداńی محلی یا باņرس خصوصی 
دلخواه،  به  می تواند  متقاضی  صلاحیت.  دارای 
یا  و  برگöŇند  بــاņرس  به عنوان  را  محل  شهرداńی 
کند[۱].  استخدام  را  صلاحیت  صاحب  باņرس  یک 
در ńوش دوم، باņرس رسمی پس از پذیرش پŅوژه، 
باņرسی  ńوش  کــه  مــی دهــد  اطلاع  شــهــرداńی  بــه 
کرده  اختیار  را  صاحب صلاحیت  بــاņرس  توسط 
اســت[۱]. ناظران مصوب باید در فهرست رسمی 
ثبت شوند؛ از آوöńــل ۲۰۲۴ به بعد، هر فردی که 
بخواهد فعالیت های باņرسی یا کنŅëل ساختمان 
ساختمانی  ــاņرس  ب به عنوان  باید  دهــد،  انجام 
ثبت شده باشد و در غیر این صورت مرتکب جرم 
شده است[۲]. پس از تکمیل کار، ناظر ساختمانی 
به شهرداńی گواهی پایان کار می دهد. به طور کلی 
انگلستان ترکیبی از نظارت عمومی (شهرداńی) و 
نظارت خصوصی با تأכید بر صلاحیت حرفه ای را به 

کار گرفته است.

۳-۲- ژاپن

در ژاپــــن بـــر اســــاس قـــانـــون اســتــانــداردهــای 
بــرای  باید  مالک  ســاخــت،  از  پîــش  ساختمان۲، 
«تأیîد ساختمان» (معادل پŅوانه ساخت) اقدام 
کند. در این کشور مالک حق انëخاب دارد تا طŅح 
محلی  دولت  شرایط  واجد  کارشناس  یک  به  یا  را 
دارای  باņرسی  و  تأیîد  از «مؤسسات  یکی  به  یا  و 
صلاحیت» که از سال ۱۹۹۹ توسط وزارت مسکن 
ارائه  می گردند،  معرفی  و  صلاحیت سنجی  ژاپن 
قبولی  از  پس  مؤسسات،  این  باņرسان  کند[۳]. 
مجوز  حائز  ساختمان»،  فنی  آزمــون«بــاņرس  در 
فعالیت می شوند[۳]. وظیفه ناظر در ژاپن، کنŅëل 
مداوم تطابق عملیات اجرایی ساختمان با نقشه 
و مقŅرات است و در پایان کار باید گزارش تطابق 
ژاپن  سیستم  کند[۴].  شهرداńی  تقدیم  را  نهایی 
خصوصی  ناظر  خصوصی (انëخاب  رقابت  امکان 
را  محلی)  دولــت  (کارشناس  عمومی  و  مصوب) 

به صورت همزمان فراهم می کند.

۳-۳- آلمان

شهرداńی ها  به  ساخت  پŅوانـــه  صــدور  آلمان  در 
فنی  کـــنŅëل هـــای  از  بسیاńی  امــا  شـــده،  ســپــرده 
مــی شــود.  انــجــام  خصوصی  مهندسان  توسط 
سایت  باņرسی های  و  ســازه ای  بŅرسی های  اصو� 
تأیîد  مــورد  و  مستقل  مهندسی  شرکت های  به 
واăذار می شود[۵].  باņرس باید دارای تحصیلات 
ــی و حــداقــل ده ســال  مــهــنــدســی عــمــران عــال
سابقه کار و تخصص بوده و از سوی مقام عالی 
افراد  این  باشد[۵].  شده  معرفی  ایالتی  نظارتی 
مسئولیت حقوقی نëایج بŅرسی خود را بر عهده 
ــد. بــرای ســازه هــای کوچک و کم خطر، برخی  دارن
ولی  می پذیرند،  را  «خودکنëرلی»  ńوش  ایالت ها 
این  توسط  بــاņرســی  مهم،  ساختمان های  بــرای 
بدین ترتیب  اســت.  اجباńی  مستقل،  مهندسان 
استقلال  و  فنی  تخصص  به  öņــادی  تکیه  آلمان 
و  ســازه  مباحث  در  (به ویژه  کــنŅëل  اجراכنندگان 
برای  یا  و  ایالت ها  از  برخی  در  البته  دارد.  ایمنی) 

۷۷ĈńĒـــــــļɘʌĿē فصلنـامه فنی و مهندسی 
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ساختمان های  (مــث�  حساس  ــای  پŅوژه هـ برخی 
öņاد)  مخاطرات  با  اماכنی  öņرساختی،  عمومی، 
باņرسان  فقط  آن،  طی  که  دارد  وجــود  قوانینی 
منصوب عمومی یا دولتی صلاحیت انجام برخی 

از بŅرسی ها را دارند.

۳-۴- کانادا

در کانادا، قانون ملی ساختمان۳ وجود دارد؛ اما 
اجرای آن در سطح استانی و شهŅی انجام می شود. 
به طور سنëی، شهرها و شهرداńی ها مجوز ساخت 
مشتŅی،  می دهند.  انجام  را  باņرسی ها  و  صادر  را 
محلی  ساختمانی  مسئول  بــه  را  لازم  ــدارک  مـ
می سپارد و پس از بŅرســی، پŅوانــه ساخت صادر 
ساختمانی  مأموران  اجرا  حین  در  پس  می شود. 
بر  را  نقشه ها  با  پŅوژه  تطابق  کــنŅëل  شــهــرداńی، 
دارد؛  را  خــود  ńوش  استان  هر  می گیرند.  عهده 
برای مثال در انëاöńو کلیه مجöŅان ساختمان (به 
ساختمان  شناسایی  شماره  باید  مهندسان)  جز 
دöńافت کنند تا بتوانند تقاضای پŅوانه دهند. در 
لبرتا، علاوه بر سیستم رایج، می توان از باņرسان  آ
خصوصی تحت نظارت اداره استانداردهای ایمنی 

استفاده کرد[۶].

۳-۵- چین

بــر اســاس قــانــون ســاخــت وســاز جمهوńی خلق 
است  موظف  ساختمانی  پŅوژه  هر  مالک  چین، 
«واحد نظارت ساخت دارای صلاحیت» را انëخاب 
کند[۷]. مالک و این واحد نظارتی قــرارداد کëبی 
ایمنی  کیفیت،  بر  نظارت  واحــد  و  می کنند  امضا 
نظارت  مالک  از  نمایندگی  به  پŅوژه  پîشرفت  و 
می کند[۸]. این واحد باید در محدوده مجوز خود 
عمل کرده و به طور «عینی و منصفانه» وظایف 
چین  قانون  همچنین  دهــد[۸].  انجام  را  نظارت 
را  پîمانکاران  و  مصالح  تأمین کنندگان  وظیفه 
ملی  «مرکز  عهده  بر  استانداردها  با  مطابقت  در 
باņرسی ساخت» یا شهرداńی محل قرار می دهد. 
به طور کلی چین از سیستم نظارتی دوپایه (واحد 
دولتی و واحد نظارتی خصوصی) بهره می برد که 
با تأכید قانونی بر استقلال و پاسخگویی حرفه ای 

واحد نظارتی همراه است[۷].

۴- گونه بندی ساņوکار نظارت و باņرسی 
در کشورهای مورد بŅرسی

به طور کلی، ساņوکارهای انëخاب و معرفی ناظر 
مقŅراتی  سیستم های  در  ساختمانی  ــاņرس  ب و 
ساخت وساز در دنیا را می توان در قالب یکی از چهار 

الگوی öņر دسته بندی نمود:

 ساņوکارهای نظارتی مبتنی بر بخش عمومی  
(Public Control Mechanisms)

در این دسته، انëخاب و انëصاب ناظر و باņرس کام� 
می شود.  انجام  محلی  یا  دولتی  مقامات  توسط 
مسئول  شــهــرداńی هــا)  (مانند  محلی  مقامات 
ناظران  و  هستند  نظارت  و  باņرسی  مجوز،  صدور 
معمو� کارکنان دولتی یا تحت قرارداد مستقیم 
تضمین  بر  سیستم  این  می کنند.  عمل  دولت  با 

یکنواختی و مسئولیت پذیŅی دولتی تأכید دارد.

اصلاحــات  از  پîش  (تا  هلند  و  دانمارک  در  مثال: 
محلی  مقامات  توسط  فرایندها  تمام  اخــیــر)، 

مدیöŅت می شدند.

 ساņوکارهای نظارتی مبتنی بر بخش خصوصی  
(Private Control Mechanisms)

میان  از  را  ناظر  سازنده  یا  مالک  ńویــکــرد،  ایــن  در 
شرکت ها یا افراد خصوصی مجاز انëخاب می کند. 
تأیîد  دولتی  بخش  توسط  باید  شرکت ها  ایــن 
صلاحیت شوند و مسئولیت قانونی (مانند بîمه 
هدف،  اســت.  ــا  آن ه عهده  بر  خــســارت)  جبران  و 

افزایش کارایی و انعطاف پذیŅی است.

مسئولیت  بــر  مبتنی  نظارتی  ســاņوکــارهــای   
(Self-Certification Mechanisms)  حرفه ای

خود  مــالــک  یــا  پîمانکار  ــراح،  طـ دســتــه،  ــن  ای در 
بر  را  استانداردها  با  انطباق  گواهی  مسئولیت 
عهده می گیرد و نیاņی به ناظر خارجی نیست (یا 
محدود به موارد خاص). این سیستم بر اعتماد 
به صلاحیت حرفه ای تکیه دارد و برای پŅوژه های 

کوچک یا نصب های استاندارد مناسب است.

مثال: در آلمان، برای ساختمان های کوچک (تا ۲۰۰
مترمñŅع)، ساņوکار مبتنی بر مسئولیت مجاز است. 
در انگلستان نیز، چنین ساņوکاńی برای نصب های 
کانادا  در  اســت.  مجاز  پنجره ها)  (مانند  خــاص 
(انëاöńو)، برخی بŅرسی های مدولار بر این اساس 

استوار است.

Mixed or Co-) تــرکــیــبــی   ســـاņوکـــارهـــای   
(Regulatory Mechanisms

در این دسته از کشورها، مجموعه ای از الگوهای 
نظارتی تــعöŅــف شــده اســت و عــم� مــالــک حق 
انëخاب دارد. در این کشورها دولت نقش نظارتی 
ساņوکار  این  اختلافات).  حل  (مانند  می کند  ایفا 
دولتی  کــنŅëل  و  کــارایــی  بîــن  تعادل  ایجاد  ــرای  ب

طراحی شده است.

ناظر  بîن  انëخاب  در  کارفرما  انگلستان،  در  مثال: 
عمومی (شهرداńی) و یا ناظر خصوصی مختار است.

۵- درس آموزه ها

با مداقه در ساņوکارهای نظارت بر ساخت وساز در 
کشورهای مورد بŅرسی، مشخص می شود: 

۱. ساņوکار باņرسی و نظارت بر ساخت وساز در هر 
یک از کشورها، متناسب با وضعیت حکمرانی آن 
کشورها تنظیم و طراحی شده است. از این جهت، 
هر چند که می توان از نظام باņرسی و نظارت سایر 
نباید  امــر  ایــن  امــا  نمود،  ــوņی  ــ درس آم کشورها 
öņرا  یابد؛  تــنŇل  کشورها  سایر  از  تقلید  سطح  به 
نظارت  و  باņرسی  نظام  مث�  که  پîداست  ناăفته 
حکمرانی  ساختار  با  کشور  یک  در  ساخت وساز  بر 
پîاده ساņی شده  نظام  مشابه  نمی تواند  متمرکز 

در کشوńی با ساختار حکمرانی غیرمتمرکز باشد. 

باید  ساخت وساز  بر  نظارت  و  باņرسی  ساņوکار   .۲
متناسب با فرهنگ عمومی جامعه باشد. از این 
جهت، در جامعه ای که مسئولیت فردی و اجتماعی 
به بلوغ رسیده است، می توان الگوهای مبتنی بر 
در  اما  و  نمود  پîاده ساņی  را  حرفه ای  مسئولیت 
جوامعی که مسئولیت فردی و اجتماعی نهادینه 
نشده است، باید از انواع دیگر ساņوکارهای نظارت 

و باņرسی بهره گرفت.

۳. هــر یــک از ســـاņوکـــار هـــای نــظــارت و بــاņرســی 
می دارند.  عرضه  را  نظارت  از  درجاتی  پîش گفته، 
فرهنگ  با  حکمرانی  ساختار  یک  در  جهت،  این  از 
عمومی معین، سطح نظارت و باņرسی به اهمیت 
ساختمان نیز بستگی خواهد داشت. مث� نظارت 
بر یک ساختمان با اهمیت بالا نمی تواند مشابه 
نظارت  یا  باشد.  موقت  ساختمان  یک  بر  نظارت 
بر یک ساختمان در یک منطقه با خطر لŇره خیŇی 

سيستم ژاپن امSان رقابت خصوصی (انتخاب ناظر خصوصی مصوب) و عمومی 
(�ارشناس دولت محلی) را به صورت همزمان فراهم می کند.

۷۸ فصلنـامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



در دانمارک و هلند (تا پیش از اصلاحات اخير)، تمام فرایندها توسط مقامات 
محلی مديريت می شدند.

بالا حتمٱ باید دقیق تر و سخت گیرانه تر نسبت به 
زمانی باشد که همان ساختمان در منطقه ای با 

خطر لŅزه خیŇی پایîن ساخته می شود.

۶- نظارت بر ساخت وساز در ایران

ماده ۳۰ قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان، 
ــرای انــجــام فــعــالــیــت هــای کــــنŅëل و نــظــارت،  ــ ب
را  ساختمان  پŅوانــه  صدور  مراجع  و  شهرداńی ها 
مکلف به استفاده از مهندسان صاحب صلاحیت 
نموده است. بر اساس تبصره ۷ ماده ۱۰۰ قانون 
که  است  این  ناظر  مهندس  وظیفه  شهرداńی ها، 
تمامی مراحل اجرای ساختمان را با نقشه مصوب 
و پŅوانه ساختمانی مطابقت دهد و در پایان نیز 
فرایند  عمل،  در  کند.  تأیîد  را  بنا  انطباق  گواهی 
ــه  پŅوان دöńــافــت  از  پس  مالک  که  اســت  اینگونه 
طöŅق  از  را  ناظر  مهندسان  شــهــرداńی،  از  ساخت 
ساختار تعیîن و معرفی سازمان نظام مهندسی 
ناظر  ساخت،  طول  در  می گیرد؛  کار  به  ساختمان 
شهرداńی  به  را  کــار  پîشرفت  ــزارش  گ نــاظــران،  یا 
ارســال  ساختمان  نظام مهندسی  ســازمــان  و 
می کنند. در انëهای پŅوژه، پس از تکمیل کار، مأمور 
شهرداńی به همراه ناظر ساختمانی بŅرسی نهایی 
انجام می دهد و در صورت رفع مغایرت ها، «پایان 

کار» صادر می گردد.

۷- جمع بندی 

کارفرما  نماینده  مـــجŅی»،  «مهندس  ایـــران،  در 
ناظر»،  و «مهندس  ساختمان  اصولی  اجــرای  در 
نماینده حاכمیت در امر کــنŅëل بر اجــرای اصولی 
ساختمان است. از این جهت، تبصره ۲ ماده ۲۴

و  نظام مهندسی  قانون   ۳۳ مــاده  شیوه نامه 
۱۵ مــاده   ۸ بند  چهارچوب  در  ساختمان  کــنŅëل 

بر  را  آن  معرفی  و  انëــخــاب  اشـــاره،  مــورد  قانون 
گذارده  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  عهده 
ارتباط  ایجاد  از  جلوگیŅی  با  بدین طöŅق  تا  است 
مالی بîن کارفرما و مهندس ناظر، استقلال ناظر 
ن 

ّ
را حفظ، تأمین و تضمین نماید. بــه علاوه، مقن

امعان  با  و  ایــران  در  حکمرانی  ساختار  به  علم  با 
نظر به بافت فرهنگی و اجتماعی در ایران و نیز با 
خطŅפذیŅی،  حیث  از  ساخت وساز  وضعیت  لحاظ 
ــه را متولی  در عین ایــن کــه مــراجــع صــدور پŅوانـ

نموده،  قلمداد  ساخت وساز  بر  کنŅëل  امر  نهایی 
لکن امــور اجرایی امر کــنŅëل را از او ستانده و به 
سازمان  نام  به  مهندسان  از  متشکل  سازمانی 
سازمان  این  اعضاء  و  ساختمان  نظام مهندسی 
به عنوان مهندسان صاحب صلاحیت داده است 
که در نوع خود اقدامی درس آمــوزانــه محسوب 
می گردد. اما بلاشک این ساختار ضعف هایی دارد 
یّت مورد ترمیم قرار گیرد؛ از آن 

ّ
که باید با حفظ کل

جمله می توان به موارد öņر اشاره نمود:

۱. اصلاح قانون: با وجود گذشت ۳۰ سال از تصویب 
نظام  ساختمان،  کنŅëل  و  نظام مهندسی  قانون 
مسئولیتی در حوزه کنŅëل ساختمان هنوز دارای 
ابهامات فراوان است. لازم است که ابتدا در سطح 
وشیوه نامه ها  آئین نامه ها  سطح  در  سپس  و 
تا  شــود  تکلیف  تعیîن  صراحت  به  موضوع  ایــن 
جلوگیŅی  اجرا  مرحله  در  تفسیرها  و  اختلافات  از 
به عمل آید. هم چنین در قوانین فعلی، تناسبی 
ناظر  مهندسان  مسئولیت های  و  اختیار  بîــن 
ناظر  مقام  شده،  سبب  امر  همین  و  ندارد  وجود 
ساختمانی  تخلف  گزارشگر  مرتبه  به  ساختمانی 
تنŇل یابد. این مسئله باید در اصلاح قانون، مرتفع 
کمیسیون  ســاņوکــار  خصوص،  همین  در  ــردد.  گ
ــقŅرات ملی ساختمان و امر  مــاده صــد، اجــرای م
و  است  بــرده  مسلخ  به  را  ساخت وساز  بر  نظارت 
مادامی که نسبت به بازنگŅی قانونی در وجود و 
اندیشیده  چــاره ای  صد  ماده  کمیسیون  ماهیت 
نشود، ساņوکارهای نظارتی در حوزه ساخت وساز، 

به کارآمدی و اثñŅخشی دست نخواهند یافت.

در  ساخت وساز  بر  حاכم  نظام  ــه:  ńوی وحــدت   .۲
ایران، از استانی به استانی دیگر و از شهŅی به شهر 
دیگر تغیîر می کند و این موضوع، حوزه نظارت بر 
ساخت وساز را نیز متأثر ساخته است. هر چند که 
در  مهم  امŅی  ایــران،  جغرافیای  در  تنوع  پذیرش 
حکمرانی محسوب می شود، لکن این کìرت باید 
در ذیل یک وحدت قرار گیرد. لذا حوزه ساخت وساز 
و به تبع آن، حوزه نظارت بر ساخت وساز در ایران 
تا  درآیــد  کشوńی  سامانه  یک  مدیöŅت  تحت  باید 
و  باشد  مشخص  امــور  سطح  در  صــرفٱ  تغیîرات 

اصول را متزلŇل نسازد.

۳. شفافیت: برتöŅن و کارآمدتöŅن ساņوکارها در 
فقدان شفافیت، منحرف می شوند و قادر به ظهور 

معرفی  و  انëخاب  فعلی  ساņوکار  نیستند.  بŅوز  و 
لکن  دارد،  که  محاسنی  علی رغم  ــران،  ای در  ناظر 
انëشار  می برد.  رنج  شفافیت  فقدان  از  شدت  به 
نظام مند اطلاعات در حوزه نظارت بر ساخت وساز، 
گامی مهم و ضŅوńی برای اعتبارافزایی و آزادساņی 

ظرفیت های ساņوکار فعلی به حساب می آید.

۴. آموزش: علی رغم رشد کمّی تعداد مهندسان 
در ایران، لکن شواهد و قرائن تنŇل شدید کیفی 
خطیŅی  حــوزه  در  دارد.  حکایت  مهندسی  حــوزه 
هم چون نظارت بر ساخت وساز، آموزش مستمر 
مهندسان ناظر و دست اندرکاران حوزه نظارت بر 

ساختمان ساņی بس مهم و ضŅوńی است.

فعلی،  وضعیت  در  مسئولیت پذیŅی:  تقویت   .۵
ņوال  بــه  ńو  حــرفــه ای  امــور  انــجــام  در  مسئولیت 
گذارده است و این امر سبب تنŇل کیفیت خدمات 
مهندسی، از جمله در حوزه نظارت بر ساخت وساز 
شده است. باید با باñņینی در نظام صلاحیت سنجی 
مهندسان و هم چنین التزام عملی به اجرای قانون 
از  استفاده گران  ســوء  و  متخلفان  خصوص  در 
اختیار نظارت و هم چنین اهتمام به حل مشکلات 
حــوزه  در  حــرفــه ای  مسئولیت  نــاظــر،  مهندسان 

نظارت بر ساخت وساز را تقویت نمود.

موجبات  می توان  پîشنهادها،  این  به کارگیŅی  با 
ارتقاء ایمنی و کیفیت ساختمان ها را فراهم آورد.

۱۱- پی نوشت 

۱- Building Control Body (BCB)

۲- Building Standards Act

۳- NBC

۱۲- مراجع 

[۱] gov.uk

[۲] gov.ukgov.uk

[۳] iibh.org

[۴] iibh.orgiibh.org

[۵] irbnet.de

[۶] chop.raic.ca

[۷] 12371.cnnatlex.ilo.org

[۸] natlex.ilo.org
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۱- چکیده

توöņع عادلانه پŅوژه های ساختمانی میان مهندسان ناظر، یکی از دغدغه های 
بنیادین سازمان نظام مهندسی ساختمان است. ńوش های سنëی ارجاع به 
دلیل ضعف در عدالت توöņعی و بی توجهی به شاخص های کیفیت، منجر به 
نارضایتی اכìر اعضا و کاهش اعتماد به سامانه ارجاع نظارت گردیده است. 
این پŉوهش با ترکیب یافته های تحقیقاتی، مطالعات تطبیقی و تجارب اجرایی، 

الگویی عملیاتی برای اصلاح سامانه ارجاع نظارت ارائه می دهد.

باقی مانده  (ظرفیت  ناظر  شرایط  گرفتن  نظر  در  علاوه بــر  پîشنهادی  مدل 
عدالت  حرفه ای،  انضباط  خدمات،  ارائــه  کیفیت  نوبت پذیŅی،  تعدیل شده، 
توöņعی، تناسب تخصصی و حوزه جغرافیایی، و دسترسی ناظر برای پذیرش 
کار جدید)، شرایط پŅوژه (پîچیدگی، کاŅñńی، مقیاس، موقعیت و فوöńت) را نیز 
دخالت می دهد و ضöŅب حاכمیتی (Gov) برای پŅوژه های ملی و عام المنفعه 
همچون نهضت ملی مسکن و مسکن مهر را هم لحاظ می کند. نکëه کلیدی 
تخصیص  از  جلوگیŅی  حال  عین  در  و  امتیاز  محاسبه  در  سادگی  مــدل،  این 

نامتواņن است.

۲- مقدمه

ارجاع نظارت در سازمان های نظام مهندسی ساختمان، یکی از ابزارهای کلیدی 
برای تضمین کیفیت ساخت وساز و عدالت حرفه ای است. تجñŅه سال های اخیر 
نشان می دهد که ضعف در ńوش های موجود (تمرکز پŅوژه ها نزد ناظرانی که 
به نسبت سایöŅن حائز شرایط نیستند، بی توجهی به عملکرد کیفی ناظران، 
و عدم تناسب ظرفیت مصرف شده با سهم واقعی اعضا) باعث افت اعتماد 
عمومی میان مهندسین شده است. بر این اساس، نیاز به الگویی جدید با 

ńویکرد عدالت، کیفیت و شفافیت بîش از پîش احساس می شود.

۳- مروری کوتاه بر مطالعات تطبیقی

مطالعات تطبیقی نشان می دهد نظام های موفق توöņع خدمات مهندسی بر 
اصول öņر استوار می باشند:

۱. ظرفیت محوńی و öńسک محوńی

۲. کیفیت محوńی و پاسخ گویی حرفه ای

۳. شفافیت و رصدپذیŅی دیجیتال

۴. تناسب مکانی-تخصصی

۵. توجه به سیاست های کلان و پŅوژه های عمومی و خیöŅه

الگوی پîشنهادی این پŉوهش با الهام از این اصول و تطبیق با نظام نامه های 
شورای مرکŇی طراحی شده است.

۴- رویکرد عملیاتی

این پŉوهش با ńویکرد پŉوهش-عملیاتی و بر اساس داده های سه سال اخیر 
ارجاع پŅوژه ها در سازمان نظام مهندسی ساختمان استان همدان انجام شده 

است که مراحل آن شامل:

تحلیل داده های ارجاع و ظرفیت ناظران

مدل ساņی öńاضی بر اساس معیارهای عدالت و کیفیت

طراحی الگوöńتم امتیازدهی

شبیه ساņی سناöńوهای مختلف جهت اعتبارسنجی مدل

اöņńابی عدالت با استفاده از شاخص ضöŅب جینی و تحلیل زمان انëظار ناظران

۵- معرفی نمادها و فرمول  رياضی

۵-۱- فرمول نهایی امتیازدهی به شکل öņر است:
- Base = WR × TA × QI × CI × Fair
- Fit = SM × Geo × Cont × LoadBal × Avail
- Cond = PC × PU × PS × PL × PT
- Score final = Base × Fit× Cond × Gov × 10000

۵-۲- تعöŅف متغیرها

Base ضöŅب عدالت و کیفیت کار ناظر

WR ظرفیت باقی مانده تعدیل شده: ظرفیت باقی مانده ناظر 

سال  باقی مانده  ńوزهــای  با  متناسب  پایه،  ارتقا  صورت  در  که 
تعدیل می شود. این عامل عدالت حجمی را تضمین می کند و 

بازه زمانی سه ساله برای رعایت انصاف در نظر گرفته می شود.

به  نسبت  ارجــاع  آخöŅــن  از  زمانی  فاصله  نوبت پذیŅی:   TA 

میانگین هم پایه ها؛ در بازه ۰٫۹۰ تا ۱٫۱۰

QI شاخص کیفیت خدمات: براساس باņرسی مضاعف، رضایت 
ذی نفعان و مستندساņی؛ در بازه ۰٫۸۵ تا ۱٫۱۵

CI ضöŅب انضباطی: کاهش امتیاز در صورت تخلفات از ۰٫۱۰ تا ۱

کم کاńی؛  یا  پرکاńی  بــرای  ناظر  سهم  تعدیل کننده  توöņعی:  عدالت   Fair 
۰٫۹۰ تا ۱٫۱۰

Fitتناسب انëخاب ناظر با پŅوژه

توزيع عادلانه پروژه های ساختمانی میان مهندسان ناظر، یکی از دغدغه های 
بنیادين سازمان نظام مهندسی ساختمان است.

 ناظر 
سال 
د و 

د.

به 

رضایت 
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جدول ۱- مثال محاسبه امتیاز اولیه ناظران بدون در نظر گرفتن پŅوژه

SM تناسب تخصص: تناسب رشته و پایه ناظر با نوع پŅوژه؛ ۰٫۹۵ تا ۱٫۱۰

Geo تناسب جغرافیایی: نزدیکی جغرافیایی ناظر به پŅوژه؛ ۰٫۹۵ تا ۱٫۰۵

Cont تداوم خدمات: استمرار نظارت در پŅوژه های تمدید شده ؛ ۱٫۰۰ تا ۱٫۰۸

LoadBal تواņن پŅوژه ها: جلوگیŅی از تجمیع پŅوژه های بŇرگ نزد یک ناظر؛ 
۰٫۹۵ تا ۱٫۰۵

جدید؛  پŅوژه  پذیرش  بــرای  ناظر  فراغت  میزان  ناظر:  دسترسی   Avail 
۰٫۹۵ تا ۱٫۰۵

Cond  شرایط پŅوژه 

PC پîچیدگی پŅوژه: ضöŅب مñŅوط به سختی فنی پŅوژه؛ 
۰٫۹۵ تا ۱٫۰۵

PU کاŅñńی پŅوژه: متناسب با نوع کاŅñńی (مسکونی، 

تجاńی، اداńی، صنعتی)؛ ۰٫۹۰ تا ۱٫۱۵

PS مقیاس/ñŅöņنا: ضöŅب متناسب با بŇرگی پŅوژه؛ 
۰٫۹۰ تا ۱٫۱۵

PL موقعیت مکانی: برای پŅوژه هــای بافت فرسوده یا 
مناطق ویژه ضöŅب بالاتر؛ ۰٫۹۵ تا ۱٫۱۰

دارای  ــا  یـ بـــحـــرانـــی  پŅوژه هـــــــــای  در  پŅوژه:  ــت  ــوöńـ فـ  PT 

ضرب الاجل؛ ۱٫۰۰ تا ۱٫۱۰

Gov ضöŅب حاכمیتی: پذیرش پŅوژه های اولویت دار نهضت ملی و خیّرساز؛ 
۱٫۰۰ تا ۱٫۱۵

۶- الگوريتم ارجاع (�ام به �ام)

ñŅöņنا،  ــاŅñńی،  ک گرفتن  نظر  در  با  سامانه  در  پŅوژه  مشخصات  کامل  ثبت   .۱
شهرداńی منطقه، فوöńت

درخواستی (ظرفیت/  موارد  اساس  بر  ناظر  توسط  یکی  فرم،  دو  تکمیل   .۲
اساس  بر  نظارت  ارجــاع  و  توöņع  مدیر  توسط  دیــگŅی  پــذیــرش)،  فــراغــت/ 

شرایط پŅوژه

۳. محاسبه امتیاز برای همه ناظران متقاضی واجد شرایط ارجاع نظارت

۴. استخراج فهرست ۱۰ ناظر با بîشتöŅن امتیاز

فرم  با  مطابق  ارسالی  لیست  از  ناظر  هر  اولیه  انëخاب های  قاعده  اعمال   .۵
تکمیل شده حداכìر ۳ انëخاب انجام می دهد

۶. تخصیص هر پŅوژه به ناظŅی که بالاتöŅن امتیاز را دارد

۷. ثبت و ذخیره و نمایش کلیه ضرایب برای شفافیت به تمام ناظران متقاضی

۸. اعمال کنŅëل عدالت ازجمله مواردی که ناظر نمی تواند قبول کار نماید، 
همچنین پŅوژه های حاכمیتی

۷- مثال های عددی

۷-۱- نمونه ۱: ارتقا پایه ۳ به ۲

ظرفیت پایه ۳: ۸۰۰۰

ظرفیت پایه ۲: ۱۲,۰۰۰

ارتقا در پایان شهöŅورماه (۶ ماه باقی مانده)

ظرفیت استفاده شده هنگام محاسبه - ۴۰۰۰ متر مñŅع

ظرفیت اضافه شده در ارتقا - ۲۰۰۰ متر مñŅع

کل ظرفیت جدید بعد از ارتقا - ۱۰,۰۰۰ متر مñŅع

Base  =  WR × TA × QI × CI × Fair
Fit = SM × Geo × Cont × LoadBal × Avail
Score 0 =Base × Fit × 10,000
Score final  =  Base × Fit × Cond × Gov × 10000

۷-۲- نمونه ۲: پŅوژه تجاńی بŇرگ 

۷-۳- نمونه ۳: محاسبه امتیاز سه عضو الف و ب و ج

مفŅوضات:

Cap .۱ ظرفیت پایه سالانه هر ناظر پایه Cap۱۶,۰۰۰ /: ۱ {مترمñŅع}=

eff_cap .۲ظرفیّتِ مؤثñŅاقی مانده :

Day avg .۳: (میانگین «ńوز از آخöŅن ارجاع» بîن هم پایه ها) ń ۱۸وز

۴. پŅوژه: میان مرتبه (ج) ۸ سقف، بومی برای ناحیه ناظران الف و ب و ج

گام ۱)۱- محاسبه مؤلفه های پایه (WR و TA) برای ناظر الف

eff_  ((۶۴۰۰۱۶۰۰۰-)/۱۶۰۰۰)  ۰٫۶۰  = مــانــده:  مــؤثñŅــاقــی  ظــرفــیّــتِ  

=cap=(Cap-Used)/Cap

۰٫۵۸۳۶ = ۳۶۵/(۱۰-۳۶۵) * WR= eff_cap :باقیمانده وزنی ظرفیت

۱٫۱۱۱ = ۱۸/۲۰ = TA=DaysSince/Day avg :یŅنوبت پذی

الگوی پیشنهادی با ترکیب شرایط ناظر و پروژه و لحاظ ضريب حاکمیتی، توانسته 
است تعادلی بين عدالت کمی و کیفیت کیفی ایجاد کند.

WRTAQICIFairBaseناظر

۱۰٫۴۱٫۱۱٫۰۵۱٫۰۱٫۰۰٫۴۶۲

SMGeoContLoadBalAvailFitBase۰  Scoreناظر

۱۱٫۱۱٫۰۵۱٫۰۵۱٫۰۱٫۰۱٫۲۱۳۰٫۴۶۲۵۶۰۴

ond



من

ف PT 

۸۲ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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جدول ۲- مثال محاسبه امتیاز اولیه ناظران با در نظر گرفتن پŅوژه

جدول ۴- مثال مقایسه محاسبه ضöŅب تناسب ناظران

جدول۵- مثال مقایسه محاسبه امتیاز اولیه ناظران بدون در نظر گرفتن پŅوژه

جدول۳- محاسبه ظرفیت و نوبت پذیŅی ناظران

گام ۱)۲- محاسبه مؤلفه های پایه (WR و TA) برای ناظر ب

=eff_cap=(Cap-Used)/Cap ((۹۶۰۰۱۶۰۰۰-)/۱۶۰۰۰) ۰٫۴۰= :اقی ماندهñŅظرفیّتِ مؤث

۰٫۴۰ = ۳۶۵/(۰-۳۶۵) * WR= eff_cap :باقیمانده وزنی ظرفیت

۰٫۷۲۲۲ = ۱۸/۱۳ = TA=DaysSince/Day avg :یŅنوبت پذی

گام ۱)۳- محاسبه مؤلفه های پایه (WR و TA) برای ناظر ج

=eff_cap=(Cap-Used)/Cap ((۱۱۲۰۰۱۶۰۰۰-)/۱۶۰۰۰) ۰٫۳۰= :اقی ماندهñŅظرفیّتِ مؤث

۰٫۲۷۹۵ = ۳۶۵/(۲۵-۳۶۵) * WR= eff_cap :باقیمانده وزنی ظرفیت

۱٫۳۸۸۹ = ۱۸/۲۵ = TA=DaysSince/Day avg :یŅنوبت پذی

Fit=SM*Geo*Cont*LoadBal*Avail  =>وژه-ناظر ضرایب دلخواه می باشدŅگام ۲) ضرایب تناسب پ

Fit=SM*Geo*Cont*LoadBal*Avail وژه-ناظرŅمحاسبه ضرایب تناسب پ

الف: ۱٫۰۵*۱٫۰۳*۱٫۰۰*۱٫۰۰*۱٫۰۲=۱٫۱۰۳۱۳

ب:  ۱٫۰۰*۰٫۹۹*۱٫۰۰*۰٫۹۸*۱٫۰۰=۰٫۹۷۰۲

ج:  ۱٫۰۵*۰٫۹۸*۱٫۰۰*۱٫۰۲*۰٫۹۷=۱٫۰۱۸۰۹

تجربه سال های اخير نشان می دهد که ضعف در روش های موجود باعث افت 
اعتماد عمومی میان مهندسين شده است.

ScorePCPUPSPLPTGovScore finalپŅوژه

۱۵۶۰۴۱٫۱۱٫۰۵۱٫۱۲۱٫۱۱٫۰۸۱٫۱۹۴۷۳

SMGeoContLoadBalAvailناظر

۱٫۰۵۱٫۰۳۱٫۰۰۱٫۰۰۱٫۰۲الف

۱٫۰۰۰٫۹۹۱٫۰۰۰٫۹۸۱٫۰۰ب

۱٫۰۵۰٫۹۸۱٫۰۰۱٫۰۲۰٫۹۷ج

WRTABaseFit۰Scoreناظر

۰٫۵۸۹۱٫۱۱۱۱٫۶۶۸۱٫۱۰۳۱۸,۴۰۰الف

۰٫۴۰۰۰٫۸۰۰۰٫۷۲۵۰٫۹۷۰۷,۰۳۰ب

۰٫۲۴۹۱٫۲۰۰۰٫۶۰۷۱٫۰۱۸۶,۱۸۰ج

DaysSincePSPLPTGovغیبت (ńوز)ظرفیت استفاده شده (m۲)ناظر

QICIFairBase۱٫۱۱٫۰۸۱٫۱(ńوز آخöŅن ارجاع)

۶,۴۰۰۱۰۲۰۱٫۰۴۰٫۹۸۱٫۰۶۱٫۶۶۸الف

۹,۶۰۰۰۱۳۰٫۹۹۱٫۰۰۰٫۹۸۰٫۷۲۵ب

۱۱,۲۰۰۲۵۲۶۱٫۰۲۱٫۰۲۱٫۰۰۰٫۶۰۷ج

۸۳ĈńĒـــــــļɘʌĿē فصلنـامه فنی و مهندسی 
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جدول۶- مثال محاسبه امتیاز نهایی ناظران با در نظر گرفتن پŅوژه

۱۰۰۰۰*Base*Fit=۰Scoreگام ۳) امتیاز و رتبه

گام ۴) پŅوژه تجاńی بŇرگ با ضرایب جدول öņر:

نëیجه: پîشنهاد اول ناظر الفScore ≈۳۱,۱۰۴ اăر الف انصراف دهد، به ترتیب 
به ب سپس به ج می رسد.

۸- ارزيابی

مدل پîشنهادی سه ویژăی کلیدی دارد:

ناظران  که  طــوńی  ارجــاع هــا  در  تبعیض  و  تمرکز  از  جلوگیŅی  عدالت:   -۱-۸
متناسب با سهم و پایه خود فرصت می گیرند.

۸-۲- کیفیت: وņن دهی هم زمان به شاخص های عملکردی ناظر و ویژăی های 
شانس  بــالاتــر  عملکرد  بــا  نــاظــران  ńوش  ایــن  در  همچنین  و  پŅوژه 

بîشتŅی دارند.

سامانه  در  ضرایب  تمامی  نمایش  و  ثبت  شفافیت:   -۳-۸
دیجیتال و قابل پîگیŅی و مشاهده برای همه متقاضیان است.

دراجرای آزمایشی چنانچه میانگین زمان انëظار برای ناظران 
کاهش یافت و ضöŅب جینی توöņع پŅوژه ها بهبود محسوسی 

داشت شرایط مطلوب است.

ضöŅب جینی (Gini Coefficient) یکی از شاخص های مهم برای 
سنجش عدالت توöņعی است. این ضöŅب بîن ۰ تا ۱ متغیر است:

۰= عدالت کامل (توöņع کام� برابر میان افراد.

۱= نابرابŅی مطلق (همه سهم ها به یک نفر تعلق دارد.

۹- مقایسه نظام نامه شورای مرکزی نظام مهندسی ساختمان و مدل 
پیشنهادی مقاله

۱. مبنای ارجاع

شورای مرکŇی: فقط بر اساس نوبت و ظرفیت باقی مانده.

مقاله: علاوه بر نوبت، شاخص های کیفی و ویژăی های پŅوژه لحاظ می شوند.

۲. شرایط ناظر

شورای مرکŇی: معیار اصلی، ظرفیت مصرف شده و باقی مانده.

مقاله: شاخص کیفیت خدمات (QI)، انضباط حرفه ای (CI)، عدالت توöņعی 
(Fair)، تناسب تخصصی (SM)، موقعیت جغرافیایی (Geo) و دسترسی ناظر 

در محاسبه نقش دارند.

۳. شرایط پŅوژه

شورای مرکŇی: ویژăی های پŅوژه در ارجاع بی تأثیر است.

مقاله: بر اساس پîچیدگی فنی (PC)، کاŅñńی (PU)، مقیاس (PS)، موقعیت 
مکانی (PL) و فوöńت (PT) وņن دهی می شود.

۴. سیاست های کلان

شورای مرکŇی: فاقد ضöŅب ویژه برای پŅوژه های ملی یا خیّرساز.

مقاله: ضöŅب حاכمیتی (Gov) برای حمایت از پŅوژه های ملی و عام المنفعه 
در نظر گرفته شده است.

۱۰-.جمع بندی

مدل  که  حالی  در  است،  نوبت محور  و  کمی  کام�  مــرکŇی  شــورای  نظام نامه 
پŅوژه  شرایط  خــدمــات،  کیفیت  کمی،  عدالت  از  ترکیبی  مقاله  پîشنهادی 
کارآمدتر  و  عــادلانــه تــر  جــامــع تــر،  ســامــانــه ای  و  اســت  کلان  سیاست های  و 

ارائه می دهد.

حاכمیتی،  ضöŅــب  لحاظ  و  پŅوژه  و  ناظر  شرایط  ترکیب  با  پîشنهادی  الگوی 
توانسته است تعادلی بîن عدالت کمی و کیفیت کیفی ایجاد کند. با اجرای 
این مدل، می توان بîن عدالت و کیفیت تعادل برقرار کرد. دیگر پŅوژه ها فقط 
دخیل  هم  مهم تŅی  عوامل  بلکه  نمی شوند،  توöņع  نوبت  یا  صف  اساس  بر 
خواهند بود. نëیجه این کار، ساختمان های باכیفیت تر، رضایت بîشتر ناظران 

و اعتماد بالاتر جامعه به سازمان نظام مهندسی ساختمان خواهد بود.

ńوش اجرایی نمودن پîشنهادی:

۱. اجرای آزمایشی دöńک استان به مدت ۶ ماه و بŅرسی بازخورد ها

۲. پایش و به ńوņرسانی کلیه ضرایب از جمله: QI ،CI ،Fair و Gov و ... بر اساس 
داده های واقعی

۳. تعمیم تدöńجی مدل استانی به سطح ملی

۱۰- مراجع

 [۱]قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان (۱۳۷۴)

 [۲]آئین نامه اجرایی ماده ۳۳

 [۳]نظام نامه های مصوب و پîشنهادی ارجاع نظارت شورای مرکŇی

 [۴]داده ها و تجñŅیات سازمان نظام مهندسی ساختمان استان همدان

انتظار برای ناظران �اهش یافت و  دراجرای آزمایشی چنانچه میانگين زمان 
ضريب جینی توزيع پروژه ها بهبود محسوسی داشت شرایط مطلوب است.

رتبهScoreنهایی۰ScorePCPUPSPLPTGovناظر

۱۸,۴۰۰۱٫۱۱٫۰۵۱٫۱۲۱٫۱۱٫۰۸۱٫۱۳۱,۱۰۴۱الف

۷,۰۳۰۱٫۱۱٫۰۵۱٫۱۲۱٫۱۱٫۰۸۱۱۰,۸۰۳۲ب

۶,۱۸۰۱٫۱۱٫۰۵۱٫۱۲۱٫۱۱٫۰۸۱٫۱۱۰,۴۴۷۳ج

پŅوژه
ب

سنج

عدالت 

۸۴ فصلنـامه فنی و مهندسی 
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بررسی جای/اه و نقش مجری در 
ساختمان؛  از قانون تا اجرا

۸۶
تعهدات مهندسين ناظر

۸۸
نقش شورای انتظامی سازمان 
نظام مهندسی ساختمان در  
صیانت از اخلاق حرفه ای و  

ارتقاء کیفیت خدمات مهندسی

۹۳

ņĘĒɭŃļʲňʇć Ŀ ʲŀʭĐ



بررسی جای/اه و نقش مجــری در ساختمان؛ 

از قـــــانون تا اجــــــرا
در گفت وگو با

 حسین خلیلی مرد، رئیس شورای انëظامی سازمان نظام مهندسی ساختمان

مقدمه

یکی از چالش های اساسی در نظام ساخت وساز 
است؛  ساختمان  مــجŅی  نقش  و  جایگاه  کشور، 
و  نظام مهندسی  قانون  موجب  به  که  شخصی 
کنŅëل ساختمان، مسئول اجرای صحیح عملیات 
ملی  مـــقŅرات  و  نقشه ها  اســاس  بر  ساختمانی 
تضمین کننده  او  مؤثر  حضور  و  است  ساختمان 
کــیــفــیــت، ایــمــنــی و انــضــبــاط فــنــی پŅوژه هــــــا به 

شمار می ńود. 

برای بŅرسی دقیق تر این موضوع، نشöŅه شمس 
شورای  رئیس  خلیلی مرد،  حسین  با  گفت وگویی 
ساختمان  نظام مهندسی  ســازمــان  انëــظــامــی 
ضمن  گفت وگو،  این  در  است.  داده  انجام  کشور 
تبیîن جایگاه قانونی و مسئولیت های مجŅی، به 
پîامدهای فنی، حقوقی و اجتماعی عدم حضور 
او در پŅوژه های ساختمانی و همچنین راهکارهای 
حرفه  سلامــت  ارتقای  بــرای  انëظامی  و  اصلاحــی 

مهندسی پرداخته شده است.

 در قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان، 
«مــــجŅی» چگونه تــعöŅــف شــده اســت و چه 

جایگاهی در فرایند ساخت وساز دارد؟

ــنŅëل  ــاس قـــانـــون نــظــام مــهــنــدســی و کـ بـــر اســ
ساختمان، مجŅی شخص حقیقی یا حقوقی است 
که مسئولیت اجرای عملیات ساختمان را بر اساس 
نقشه ها، ضوابط و مقŅرات مñŅوطه برعهده دارد و 
باید تحت نظارت مهندسان ناظر کار را انجام دهد. 

مجŅی باید دارای پŅوانه اشتغال به کار از سازمان 
نظام مهندسی ساختمان باشد.

شŅح  به  ســاخــت وســاز  فرایند  در  مــجŅی  جایگاه 
öņر است:

•اجــــــرای دقــیــق عــمــلــیــات ســاخــتــمــانــی طبق 
نقشه ها و مقŅرات

ــمــنــی و اســـتـــفـــاده از  ــه کــیــفــیــت، ای ــعــهــد بـ •ت
مصالح استاندارد

•همکاńی با ناظر و طراح در مراحل مختلف پŅوژه

•رعایت کامل مقŅرات ملی ساختمان

ــای نــقــش کــلــیــدی در فـــرایـــنـــد صـــدور  ــ ــف ــ •ای
پایان کار ساختمان

مــجŅی  اصــلــی  مسئولیت های  و  وظــایــف   
ساختمان چیست و این وظایف چه نقشی در 

ارتقاء کیفیت ساخت وساز دارند؟

وظایف اصلی مجŅی عبارت  اند از:

•اجرای دقیق نقشه ها و دستورالعمل ها

•رعـــــایـــــت مــــــــــقŅرات مـــلـــی ســـاخـــتـــمـــان و 
استانداردهای فنی

•کنŅëل کیفیت مصالح و تجهیزات

•تأمین ایمنی کارگاه و کارکنان

•هماهنگی مستمر با مهندسان ناظر و طراح

•مستندساņی و گزارش دهی مراحل ساخت

•رعایت برنامه زمان بندی پŅوژه

دارد،  ساخت وساز  کیفیت  ارتقاء  در  که  نقشی  و 

بدین شŅح است:

از  جــلــوگــیŅی  مــوجــب  نقشه ها  صحیح  •اجـــرای 
خطاهای فنی می شود.

ساختمان  مفید  عمر  کاهش  از  مصالح  •کــنŅëل 
جلوگیŅی می کند.

حــوادث  کاهش  موجب  کــارگــاه  ایمنی  •رعــایــت 
انسانی و مالی می شود.

سöŅع  شناسایی  به  طــراح  و  ناظر  با  •هماهنگی 
نواقص کمک می کند.

ــدســاņی دقــیــق مــوجــب شــفــافــیــت و  ــن •مــســت
پاسخگویی در پŅوژه است.

 اهمیت حــضــور واقــعــی و مــؤثــر مـــجŅی در 
پŅوژه هــای ساختمانی چیست و چه تأثیŅی بر 

ایمنی دارد؟

اجرای  از  اطمینان  موجب  مــجŅی  واقعی  حضور 
دقیق طŅح ها، رعایت استانداردها و کنŅëل مستمر 

کیفی می شود. این حضور فعال:

•احتمال بŅوز خطاهای اجرایی را کاهش می دهد.

•ایمنی کارگاه را افزایش می دهد.

•کیفیت ساخت وساز را ارتقا می دهد.

•از بŅوز خسارات مالی و جانی جلوگیŅی می کند.

 مهم تöŅن علل و زمینه های گسترش پدیده 
«عدم حضور مجŅی» در پŅوژه های ساختمانی 

چیست؟

به  مــی تــوان  پدیده  ایــن  علل  مهم تöŅن  جمله  از 
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موارد öņر اشاره کرد:

به  کارفرمایان  تمایل  و  اقتصادی  •فــشــارهــای 
کاهش هöŇنه ها

ــنŅëل از ســـوی ســازمــان  ــ •ضــعــف نـــظـــارت و کـ
نظام مهندسی ساختمان

ــان نــســبــت بــه نقش  ــای ــرم ــارف ăــاهــی ک ــدم آ ــ •ع
واقعی مجŅی

•فساد و سوءاستفاده های اداńی

•کمبود مجöŅان دارای صلاحیت در برخی مناطق

•نبود برخورد قاطع با متخلفان

ń واج «عدم حضور مجŅی» چه پîامدهایی از 
منظر فنی، حقوقی و اجتماعی دارد؟

منظر  چند  از  می توان  را  موضوع  این  پîامدهای 
تقسیم بندی کرد.

از منظر فنی:

•کاهش کیفیت ساخت وساز

•افزایش خطاهای اجرایی و خطرات ایمنی

از منظر حقوقی:

•ایجاد مسئولیت های مبهم در صورت بŅوز خسارت

•بŅوز فساد در مستندات

•احتمال ابطال یا تعلیق پŅوانه مجŅی

از منظر اجتماعی:

ــه ســـازمـــان  ــ ــاد عـــمـــومـــی ب ــمـ ــتـ ــاهــــش اعـ ــ •ک
نظام مهندسی ساختمان

•تحمیل خسارات به مالکان و بهره برداران

•افزایش بار ńوانی و اقتصادی بر جامعه

 شوراهای انëظامی سازمان نظام مهندسی 
عدم  با  برخورد  برای  اختیاراتی  چه  ساختمان 

حضور مجŅی دارند؟

موضوع  این  با  برخورد  برای  انëظامی  شوراهای 
می توانند راهکارهای öņر را در پîش بگیرند:

•بŅرسی شکایات و گزارش های مñŅوط به تخلفات

•احضار متخلفان و برگزاńی جلسات رسیدگی

یا  تعلیق  تــذکــر،  شــامــل  انëــظــامــی  آرای  ــدور  •صـ
ابطال پŅوانه

•محŅومیت موقت یا دائم از فعالیت مهندسی

•ارجاع پŅونده به مراجع قضایی در تخلفات کیفŅی

•نظارت بر اجرای احکام و برخورد با تکرار تخلف

برای  لازم  قانونی  ابــزار  شوراها  این  اینکه  نëیجه 
عدم  با  مقابله  و  مهندسی  حرفه  سلامــت  حفظ 

حضور مجŅی را دارند.

 چه اقداماتی در حوزه اطلاع رسانی، آموزش 
بŅوز  از  پîشگیŅی  در  می تواند  فرهنگ ساņی  و 

پدیده عدم حضور مجŅی مؤثر باشد؟

•اطلاع رسانی شفاف: آăاهی بخشی به مالکان و 
مهندسان دñńاره پîامدهای تخلف

تخصصی  دوره هـــای  برگزاńی  مستمر:  •آمــوزش 
برای مهندسان و کارفرمایان

•فرهنگ ساņی حرفه ای: تŅویج اخلاق مهندسی و 
مسئولیت پذیŅی

گزارش  سامانه  ایجاد  مردمی:  نظارت  •تقویت 
تخلفات و حمایت از گزارش دهندگان

قانونی  اصلاحــات  و  اجرایی  راهکارهای  چه   
کاهش  و  واقعی  مجöŅان  نقش  تقویت  بــرای 

پدیده عدم حضور مجŅی پîشنهاد می شود؟

راهکارهای اجرایی:

•افزایش نظارت میدانی و باņرسی مستمر

•استفاده از سامانه های هوشمند حضور مجŅی

•اعمال مجازات های بازدارنده

•الزام به گزارش های شفاف و مستند

•اطلاع رسانی عمومی دñńاره مجöŅان فعال

اصلاحات قانونی پîشنهادی:

•الزام حضور فیöŇکی و مستمر مجŅی

ــــف دقـــیـــق «عـــــدم حـــضـــور مــــــجŅی» و  öŅــع ــ •ت
تخلفات مرتبط

عدم  بــرای  کیفŅی  و  حقوقی  مسئولیت  •تعیîن 
حضور مجŅی

•پîــش بîــنــی مـــجـــازات هـــای انëــظــامــی صöŅــح 
و بازدارنده

فــنــاوńی  مــؤثــر،  نــظــارت  قــوانــیــن،  اصلاح  ترکیب 
برای  کلیدی  راهکار  مداوم،  فرهنگ ساņی  و  نوین 
کاهش پدیده عدم حضور مجŅی و ارتقاء کیفیت 

ساخت وساز است.

مجری باید دارای پروانه اشتغال به �ار از سازمان نظام مهندسی ساختمان باشد.
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۱- چکیده

مستلزم  ناظر  مهندسین  مسئولیت  تشخیص 
شناخت تعهدات ایشان است بنابراین ابتدا باید 
تکالیف و تعهداتی که بر عهده مهندسین ناظر قرار 
می گیرد مورد بŅرسی قرار گیرد و سپس در صورت 
نقض آن تعهدات، موضوع برقراńی مسئولیت اعم 
از حقوقی، کیفŅی و انëظامی مورد معرفی واقع 
شود. وظیفه بîشتر شناخته شده ای که متوجه 
مهندسین ناظراست و در مقŅرات ملی ساختمان 
و آئین نامه های مñŅوط به قانون نظام مهندسی و 
کنŅëل ساختمان تکرار و تأכید شده است، انطباق 
نقشه های  با  موجود  ساختمان  اجرای  وضعیت 
مصوب و مدارک و ضمائم فنی است که چگونگی 
اجرای این تعهد دستکم نیازمند آăاهی از اجرای 
است  گوناăون  شرایط  در  حــرفــه ای  وظایف  ایــن 
با این وجود در برخی مــقŅرات وظایف دیگŅی نیز 
برای ناظöŅن منظور شده است که برای دانستن 
ضŅورت  آن هــا  مطالعه  ناظر  مهندسان  تعهدات 
و  نــاظöŅــن  میان  قـــرارداد  انعقاد  لŇوم  امــا  دارد 
و  شفاف  قـــراردادی  تنظیم  امکان  کارفرمایان، 
فراهم  را  طــرف  دو  هر  تعهدات  مشخص کننده 
آورده است در این میان استفاده از ظرفیت شŅوط 
رابطه  این  طرفین  تعهدات  می تواند  قـــراردادی 
حقوقی را تنظیم و تعدیل کند تا در موارد سکوت 
یا ابهام مقŅرات از بŅوز نëایج ناخواسته و ناعادلانه 

جلوگیŅی شود.

۲- مقدمه

دارای  جامعه  ــراد  اف سایر  مانند  نیز  مهندسین 
تعهدات قانونی و قــراردادی هستند اما در مورد 
تعهدات  آن  از  ناشی  ńوابــط  و  حــرفــه ای  وظایف 
مانند  به  که  می گردد  پدیدار  ایشان  برای  خاصی 
قــراردادی  یا  قانونی  منشاء  دارای  تعهدات  سایر 
مقŅرات  غالبٱ  قانونی  تعهدات  مورد  در  هستند. 
مــقŅرات  و  ساختمان  نظام مهندسی  به  مñŅــوط 
آیا  اما  می شود  متبادر  ذهن  به  ساختمان  ملی 
مــی تــوان با بŅرســی انحصاńی مــقŅرات یــاد شده 
وظایف  بــا  مرتبط  قــانــونــی  تــعــهــدات  بــه  نسبت 
بدست  کافی  شناخت  ناظر  مهندسان  حرفه ای 
آورد یا اینکه لازم است با مطالعه و بŅرسی تمامی 
قوانین و مقŅرات کشور تعهدات مهندسین ناظر 
را کشف نمود، حتی ممکن است مهندسین ناظر 
از  نامی  صراحت  به  که  گردند  مقŅراتی  مشمول 
ایشان به میان نیاورده است اما حکم قانونی به 
گونه ای باشد که در بر گیرنده تکلیف و مسئولیت 
برای اشخاص یاد شده باشد، همچنین آیا مقŅرات 
متعددی که در مورد وظایف حرفه ای ناظöŅن وضع 
ńوابط  پنهان  و  آشکار  ņوایــای  تمامی  است  شده 
حقوقی و تکالیف و تعهدات متقابل کارفرمایان و 
مهندسان ناظر را مورد پردازش قرار داده است و یا 
علی رغم فراوانی و توانایی قانونگذاńی نقاط مبهم 
و یا مسکوتی باقی گذاشته شده است و تمامی 
شرایط و تغیîراتی که ممکن است در طول قرارداد 

و تعهدات پîش آید پîش بîنی نشده است و آیا در 
چنین شرایطی سپردن تفسیر تکلیف و تعهدات 
یا  کارشناسی  برداشت های  به  طرفین  از  هöŅــک 
قضایی راهکار مناسبی است یا اینکه باید نواقص 
قانونی را با ńوش هــای قــراردادی بر طرف نمود تا 
موضوع تعهدات که زمینه ساز و سنگ بنای انواع 
شفاف  وضعیتی  در  است  ناظران  مسئولیت های 
و ńوشــن قــرار گیرد. در این نوشتار ضمن بŅرسی 
ناظر  مهندسین  تعهدات  انــواع  شده  یاد  مــوارد 
مورد شناسایی قرار می گیرد چرا که وجود تعهد 
این  در  بنابراین  است  مسئولیت  وجــود  مقدمه 
بخش به تعهدات پرداخته شده و در بخش بعدی 
مسئولیت های  گرفت  خواهد  قرار  نشر  مورد  که 
و  اöņńابی  مورد  شده  یاد  تعهدات  نقض  از  ناشی 

تحلیل قرار می گیرد.

۳- تعهدات مهندسین ناظر

۳-۱- تعهدات قراردادی

مقصود از تعهدات قــراردادی، تعهداتی است که 
به موجب قرارداد و با اراده اشخاص پŅîو انعقاد 
یک عقد ایجاد می شود و با مسئولیت قراردادی 
تعهدات  و  ــرارداد  ق نقض  از  ناشی  مسئولیت  که 
مندńج در آن است متفاوت است، به عنوان نمونه 
ــراردادی نــاظŅی متعهد شده باشد  چنانچه در ق
که ظرف ۲۴ ساعت پس از بازدید گزارش خود را 

مستلزم  ناظر  مهندسين  مسئولیت  تشخیص 
شناخت تعهدات ایشان است.

مقصود از تعهدات قراردادی، تعهداتی است که به 
موجب قرارداد و با اراده اشخاص پيرو انعقاد یک 

عقد ایجاد می شود.
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به مرجع صدور پŅوانــه ارائه کند، التزام به انجام 
این تکلیف، یک تعهد قراردادی است اما چنانچه 
متوجه  خسارتی  تکلیف  این  انجام  عدم  دلیل  به 
مالک شود، ناظر ملزم به جبران خسارت است واین 
هرچند  است،  قــراردادی  مسئولیت  قانونی  الزام 
شرایطی  حقوقی  مبانی  اســاس  بر  دانست  باید 
بدان  که  است  لازم  ناظر  مسئولیت  برقراńی  برای 
پرداخته خواهد شد، برابر مقŅرات هر یک از ناظöŅن 
رشته های مختلف به موجب قراردادی که قرارداد 
انعقاد  کارفرمایان  با  مــی شــود  نامیده  نظارت 
توسط  مذکور  قراردادهای  که  می نمایند  قرارداد 
و  تهیه  همسان  بــه صــورت  استان  سازمان های 
مهندسان  و  کارفرمایان  میان  ńوابط  تنظیم  برای 
مفاد  عمده  که  آنجا  از  می گیرد،  قرار  دسترس  در 
این نوع قراردادها متکی بر مواد قانونی مباحث 
مقŅرات ملی ساختمان به ویژه مبحث دوم مقŅرات 
ملی ساختمان است، تعهدات قراردادی ناظöŅن 
هماهنگی و حتی تطابق بسیاńی با وظایف قانونی 
خاص  شرایطی  جهت  به  چنانچه  بنابراین  دارد 
توافقی خاص میان کارفرما و ناظر صورت نپذیرد، 
تعهدات  مصادیق  و  موضوع  نــاظöŅــن  مــورد  در 

قراردادی فراتر از تعهدات قانونی نیست.

۳-۲- تعهدات قانونی

قــراردادی  آنکه  از  بîش  ناظر  مهندسین  تکالیف 
خاص  نگاه  امــر  ایــن  دلیل  اســت،  قانونی  باشد، 
طبیعتٱ  است،  ساختمان  و  مسکن  به  قانونگذار 

قانونگذار باید نسبت به حفظ و پشتیبانی از حقوق 
بهره برداران که شامل همه افراد جامعه می شود 
قرار  سرمایه گذاران  و  سازندگان  تقابل  در  گاه  و 
می گیرد حساسیت ویــژه ای داشته باشد. در این 
راستا موضوع ایمنی ساختمان ها که اهمیت خود 
را در حــوادث سال های اخیر بîش از پîش به ńخ 
مسئولین و مردم کشیده در گŅوی اجرای مقŅراتی 
است که برای بالا بردن سطح ایمنی در ساختمان 
و پîرامون آن، چه در هنگام ساخت و چه در هنگام 
بهره برداńی وضع شده است. بنابراین قانونگذار 
خط مقدم پاسداńی از مقŅرات ملی در زمینه های 
ایمنی و فنی را به ناظöŅن سپرده است، که انجام 
که  است  وظایفی  انجام  مستلزم  آن  پاسداشت 

اهم آن عنوان می شود.

۳-۲-۱- بازدیدهای به موقع

از  ساختمانی  پŅوژه  از  بــه مــوقــع  بــازدیــد  انــجــام 
مقدمات عقلی انجام نظارت است، نیک می دانیم 
تعöŅف نظارت در مبحث دوم در بند ۱-۳۱ با عبارت 
مجموعه خدمات آغاز شده است، به بîان دیگر 
از آنجا که نظارت مجموعه خدمات است، بازدید 
به موقع که منجر به ارائه گزارش می گردد، یکی 
از ارکان نظارت است، اما منظور از بازدید به موقع 
چیست، آیا نظارت مستلزم سرکشی هر ńوز از پŅوژه 
است یا اینکه ناظر فقط در زمان پایان هر مرحله 
را  بازدید  باید  اســت  ــزارش  گ ــه  ارائ به  موظف  که 

به عمل آورد. نëیجه بŅرسی مقŅرات قانونی پاسخ 
منفی به هر دو دیدگاه است، از یک سو مهندسان 
وظایفی  ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  ناظر 
متفاوت از ناظر مقیم دارند پس از نظر ترتیب عمل 
از  هستند،  متفاوت  ایشان  با  نظارتی  وظایف  به 
سوی دیگر دیدگاه دوم نیز دارای اشکال است، از 
آنجا که مهندسین صرفٱ مشمول تکالیف مقŅرات 
ملی ساختمان نبوده و به مانند سایر سکنه ایران 
کشور  مــقŅرات  همه  تابع  قانونی  الزامات  نظر  از 
هستند و چون تبصره ۷ ماده ۱۰۰ قانون شهرداńی 
که از نظر رتبه قانونی دارای سطح بالاتŅی نسبت 
مصوبات  است (öņــرا  ساختمان  ملی  مــقŅرات  به 
مجلس از نظر لŇوم تبعیت قاضی از آن ها و عدم 
نسبت  اداńی  عدالت  دیــوان  در  آن  ابطال  امکان 
به مصوبات دولتی ارجح هستند) وظیفه نظارت 
مستمر را برای ناظöŅن منظور کرده است که فراتر 
تکلیف  کــردن  محدود  اســت،  مرحله ای  بازدید  از 
قانونی  مــرحــلــه ای  بــازدیــد  بــه  پŅوژه  از  سرکشی 
مستلزم  مرحله ای  گــزارش  ارائــه  وانگهی  نیست. 
بازدیدی  هر  اینکه  چه  نیست  مرحله ای  بازدید 
لŇومٱ به معنای ارائه گزارش نیست به بîان دیگر 
هر چند مقدمه ارائــه گــزارش انجام بازدید است 
اما لازم نیست برای هر بازدید گزارش جداăانه ای 
ــزام بــرای گــزارش  ــه شــود. همچنین وجــود ال ارائ
نیاز  عدم  معنای  به  مرحله  هر  پایان  در  مرحله ای 
به ارائه گزارش در طول ساخت پŅوژه یا در خلال 

آنکه قراردادی  از  ناظر بیش  تSالیف مهندسين 
باشد، قانونی است.

از  ساختمانی  ــروژه  پ از  به موقع  بازدید  انجام 
مقدمات عقلی انجام نظارت است.

۹۰  فصلنامه فنی و مهندسی 
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مراحل نیست که بدان پرداخته خواهد شد. پس 
باید به بازدید نه به صورت مقیم اما بازدید در هر 
و  پŅوژه  شرایط  بر  بنا  که  بود  قائل  مقتضی  زمان 
بسته به درگیŅی زمان ساخت ساختمان با هر یک 

از رشته های چهارگانه متغیŅی باشد.

۳-۲-۲- ارائه گزارش به موقع

جلوه انجام وظایف و تکالیف قانونی و قراردادی 
هر  ناظöŅن  است.  به موقع  گزارش  ارائه  ناظöŅن، 
چهار رشته باید وظایف نظارتی خود را از ابتدا تا 
انëهای ساخت به انجام برسانند. برابر ابلاغیه های 
وزارت راه و شهرساņی تعهدات نظارتی ناظöŅن هر 
رشته از ابتدای ساخت تا انëهای آن شŅوع و ادامه 
می باید و بر این اساس، ناظöŅن هر چهار رشته باید 
نباید  مثال  به طور  و  بنمایند  گزارش  ارائه  ابتدا  از 
پŅوژه  ابتدای  در  تأسیسات  ناظر  که  نمود  تصور 
نقش نظارتی ندارد و نیاņی به ارائه گزارش توسط 
وی وجود ندارد، öņرا موضوعات مñŅوط به رشته 
یاد شده حتی در شŅوع پŅوژه در فرایند ساخت و 
ساز مؤثر است و گزارشی که باید ارائه شود، ممکن 
است ńوņی به عنوان تصویر ضبط حافظه فنی پŅوژه 
عملکرد  که  آنچه  پس  شــود.  گــذارده  نمایش  به 
ناظöŅن  گــزارش هــای  می بخشد  تجلی  را  نظارت 
است که اăر به موقع و صحیح تنظیم و ارائه شده 
باشند، می تواند علاوه بر آنکه یاńی گر کارشناسانی 
باشد که در وقت حادثه ذره بîن اכëشاف در دست 

به دنبال علل یا علت حادثه می گردند ناجی خود 
ناظر باشد که به وظیفه قانونی خود عمل نموده 
و از حیث مسئولیت با اتکای به آن بتواند خود را 
از تنگنای قضایی برهاند. شایان ذکر است، یکی از 
رایج تöŅن موارد تخلف انëظامی ناظöŅن عدم ارائه 
گزارش به موقع است. در واقع حتی اăر عدم ارائه 
گزارش به موقع مسئولیت های حقوقی و کیفŅی 
برای ناظöŅن به بار نیاورد، نفس عدم ارائه گزارش 
به موقع بدون آنکه öņانی به بار آورده باشد، تخلف 

انëظامی است.

ــر گــیــرنــده ی  ــزارشـــات نـــاظöŅـــن هــر کـــدام در ب گـ
موضوعات فنی مñŅوط به آن رشته خواهد بود، 
بنابراین در مواردی که پاسخ و نëایج آزمایش ها 
لازم است که توسط کارفرما ارائــه شود و نشده 
باید توسط ناظر مطالبه شود، اصل انجام مطالبه 
در محدوده مقŅرات بîانگر انجام وظیفه است و 
همین که نëایج اعلامی و ابراņی از سوی کارفرما 
باشد،  قانونی  معتبر  شرکت  مطالعات  حاصل 
همانگونه که طراح و محاسب قابلیت استناد به 
این نëایج را دارنــد، ناظöŅن نیز امکان استناد به 
نëایج اعلامی شرکت های دارای صلاحیت را دارند 
و چنانچه وسیله یا قطعه ای باید دارای استاندارد 
باشد، مطالبه اینکه باید وسیله استاندارد مورد 
استفاده قرار گیرد از وظایف ناظöŅن است، حتی اăر 
این مطالبه گŅی نهایتٱ منجر به استفاده از مصالح 

استاندارد توسط مالک یا مجŅی نشده باشد. 

علاوه بر موضوعات فنی و وظایف عمومی ناظöŅن، 
نظارت بر امور ایمنی از اهمیت بسزایی برخوردار 
است، حتی مقŅرات نقش ناظöŅن را پŅرنگ تر از سایر 
منجر  می تواند  بîشتر  تعهد  این  و  نموده  موارد 
ناظöŅن  بــرای  بîشتر  مسئولیت  یا  مسئولیت  به 
سازمان  ناظر  مهندسین  می دانیم  نیک  بگردد. 
کار  دستور  ارائــه  حق  ساختمان  نظام مهندسی 
به عمل  که  تغیîراتی  یا  و  لازم  مــوارد  در  و  ندارند 
می آید می توانند کارفرما را به سمت استعلام از 
طراح و محاسب سوق دهند. به بîان دیگر ناظران 
از  جلوگیŅی  در  سعی  به موقع  تذکرات  اعلام  با 
انحراف اجرا از مقŅرات ملی ساختمان می نمایند 
و با اعلام گزارش تخلفات صورت پذیرفته، مراجع 
صدور پŅوانه و سازمان نظام مهندسی ساختمان 
را از بŅوز تخلف آăاه کرده و مسیر اعمال مقŅرات 
خود  امــا  می نمایند،  هــمــوار  را  ساختمان  ملی 
نمی توانند در امر طراحی مداخله نمایند، حتی اăر 
دارای صلاحیت طراحی باشند، چون در آن پŅوژه 
نقش ناظر را دارنــد نه طــراح. امــا در موضوعات 
باید  ناظر  حــادثــه  ــوع  وق خطر  احتمال  و  ایمنی 
مداخله بîشتŅی داشته باشد. در این راستا ماده 
۷ آئین نامه حفاظتی کارگاه های ساختمانی ناظر را 
مکلف کرده راهنمایی ها و دستورالعمل های لازم 
را به صورت کëبی به کارفرما ابلاغ کند. بنابراین در 
ناظر  است،  وقوع  شرف  در  حادثه ای  که  مــواردی 
باید فورٱ اقدام به ارائه دستور کار جهت جلوگیŅی 

جلوه انجام وظایف و تSالیف قانونی و قراردادی 
ناظرين، ارائه گزارش به موقع است.

نفس عدم ارائه گزارش به موقع بدون آنکه زيانی 
به بار آورده باشد، تخلف انتظامی است.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۹۱
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از حادثه نموده و آن را به کارفرما به صورت کëبی 
ابلاغ کند، بدیهی است، برابر اصول عملیه فقهی 
دارای  نیز  دادگاه ها  در  و  شده  ذکر  قوانین  در  که 
کاñńردی فراوان است، بار اثبات انجام این وظیفه 
وظیفه  ماده  همین  در  است.  ناظر  خود  عهده  بر 
دیگŅی نیز بر عهده ناظöŅن قــرارداده شده است 
ــه گــزارش موضوع به اداره کــار و مرجع  و آن ارائ
صدور پŅوانه است، دلیلی که نشان می دهد انجام 
نظارت و ارائه گزارش محدود به موارد گزارش های 

مرحله ای نیست.

ــان  زمـ در  تـــعـــهـــدات  وضــعــیــت   -۳-۲-۳
توقف پŅوژه

ممکن است در طول انجام ساخت مشکلاتی برای 
کارفرما ایجاد شود که پŅوژه برای مدتی متوقف 
شود، آیا در طول زمان توقف ساخت و ساز ناظر 
آنکه  به ویژه  دارد؟  گــزارش  ارائــه  و  بازدید  وظیفه 
دöńافتیم در مواردی که موضوعات ایمنی مطŅح 
باشد،گزارشات و نفش نظارتی ناظر پر رنگ تر هم 
می شود و در مــواردی که پŅوژه نیمه ساخته رها 
شده است، ممکن است بستر بîشتŅی برای آسیب 
رهــگــذران و مجاوöńن بــه وجــود آمــده و مسائل 
نقض ایمنی و پîامدهای جانی و مالی آن پîش 
آید. حال آیا در زمان توقف پŅوژه وظایف نظارتی 
اăر  اینکه  یا  و  است؟  باقی  خود  قوت  به  کماכان 
کارفرما مجددٱ شŅوع به ادامه ساخت و ساز نمود، 
ناظŅی که اطلاع از شŅوع مجدد کارفرما نداشته و 
بازدید نکرده و متعاقب آن گزارشی ارسال نکرده 
تخلف نموده است؟ پاسخ به این پرسش از این 

مبحث  که  می شود  بîشتŅی  اهمیت  حائز  جهت 
دوم مقŅرات ملی ساختمان در بند ۱۴-۴-۵ ماده 
۱۴ در مورد اشخاص حقیقی و ۱۵-۴-۸ ماده ۱۵

در مورد ناظران حقوقی، در صورت وجود شرایط 
مقدور  را  دیگŅی  پŅوژه  انجام  مجوز  صرفٱ  تعلیق، 
می کند و تعهد نظارت آن پŅوژه را از دوش ناظöŅن 
بر نمی دارد. تبصره ۷ ماده صد قانون شهرداńی 
نیز وظیفه نظارت مستمر را مقŅر نموده که این امر 
مستلزم بازدیدهای مکŅر است و به طور مشخص 
نمی توان گفت که با توجه به واژه یاد شده از یکسو 
و عبارت عملیات ساختمانی در این تبصره، از سویی 
زمان  شامل  مهندسین،  نظارتی  وظیفه  دیگر، 
توقف پŅوژه و هوشیاńی نسبت به شŅوع مجدد نیز 
می شود یاخیر؟ مقŅرات ملی ساختمان نیز در این 
خصوص ساכت است و حکمی ندارد، بنابراین برای 
محکومیت های  از  جلوگیŅی  و  اطمینان  حصول 
ناخواسته و ناعادلانه احتمالی ناظöŅن، می توان 
از ńوش شŅوط قراردادی استفاده نمود. از آنجا که 
میان  ńوابــط  تنظیم  و  همسان  قراردادهای  تهیه 
سازمان های  وظایف  از  کارفرمایان  و  مهندسان 
ایجاد  جهت  فرصت  این  از  می توان  است،  استان 
شفافیت به نفع عدالت بهره برد و به عنوان نمونه 
نمود  موظف  همسان  قرارداد های  در  را  کارفرما 
که درصورت توقف و سپس شŅوع مجدد پŅوژه، 
آغاز  از  را  هماهنگ کننده  ناظر  دستکم  یا  ناظöŅن 
بدیهی  نماید.  ăــاه  آ ساختمانی  عملیات  ــاره  دوب
محصور  مانند  اقداماتی  توقف،  هنگام  در  است 
نمودن کارگاه توسط کارفرما لازم است که نظارت 
بر انجام و حصول اطمینان از اجرای صحیح آن از 

تکالیف مهندسان ناظر باشد.

۴- جمع بندی

تعهد به موجب قانون یا قرارداد برقرار می شود، 
نقض تعهدات می تواند ایجاد مسئولیت کند، با 
پدید  موجب  لŇومٱ  تعهدی  هر  نقض  وجــود  این 
مسئولیت  نمی گردد.  مسئولیتی  نوع  هر  آمــدن 
شدن  ایجاد  بــرای  و  اســت  مختلفی  ــواع  ان دارای 
هر یک از اقسام آن نیاز به ضمانت اجرای تعیîن 
شده و مشخص در قوانین است. هöŅک از انواع 
مسئولیت مهندسین ناظر وابسته به انجام تخلف 
از وظایف قانونی یا قراردادی در قالب فعل یا ترک 
فعل است. به دلیل آنکه قوانین و مقŅرات سبد 
گوناăونی از تکالیف حرفه ای مهندسین ناظر را ارائه 
کرده است و این وظایف غالبٱ با تعهدات قراردادی 
دارای هم پوشانی است، انëظار می ńود شناسایی 
کاملی  شناخت  مــقŅرات  در  شده  مــطŅح  وظایف 
ناظöŅن  مسئولیت های  نëیجه  در  و  تعهدات  از 
برخی  در  مــقŅرات  وجــود  ایــن  با  نماید،  حاصل  را 
وضعیت ها و شرایط خاص، تعیîن تکلیف ننموده 
از  استفاده  با  می توان  مــوارد  اینگونه  در  اســت. 
ظرفیت انعقاد قرارداد و شŅوط قراردادی نسبت 
آنکه  به  توجه  با  نمود.  اقــدام  شــفــاف ســاņی  به 
تهیه قراردادهای همسان از وظایف سازمان های 
مناسب  فرصتی  اســت،  استان  نظام مهندسی 
برای بهره بردن از این بستر برای تبیîن تعهدات و 
تکالیف هر دو طرف قرارداد است که بدی نوسیله 

مسئولیت های بعدی هر طرف مشخص شود.

تعهد به موجب قانون یا قرارداد برقرار می شود.

تهیه قراردادهای همسان از وظایف سازمان های 
نظام مهندسی استان است.

۹۲  فصلنامه فنی و مهندسی 
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نقش شورای انتظامی سازمان نظام مهندسی ساختمان در 
صیانــــــــت از اخلاق حرفــــــــــــه ایو 
ارتقـــــاء کیفیت خدمات مهنـــــدسی

رضا حکمت شعار
کارشناسی عمران، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبöŅز، 

ساختمان  نظام مهندسی  سازمان  انëظامی  شورای  رئیس 
استان آذñńایجان شرقی

 فصلنامه فنی و مهندسی ۹۳
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩
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۱- مقدمه

حرفه مهندسی از جمله مشاغلی است که به طور 
مستقیم با ایمنی، سلامت و رفاه عمومی جامعه 
در  بی دقتی  یا  خطا  کوچکöŅëن  اســت.  ارتباط  در 
خسارت های  می تواند  مهندسی  وظایف  انجام 
به همراه  مــردم  مال  و  جان  بــرای  جبران ناپذیŅی 
و  حرفه ای  نهادهای  ńو،  همین  از  باشد.  داشته 
ضمن  تا  شده اند  ایجاد  مهندسان  بــرای  صنفی 
عملکرد  بر  کافی  نظارت  فعالیت ها،  ساماندهی 
نظام مهندسی  ســازمــان  ــرد.  ــی گ صـــورت  آنـــان 
ساختمان به عنوان یکی از مهم تöŅن این نهادها، 
وظیفه صیانت از کیفیت خدمات مهندسی و ارتقاء 
جایگاه این حرفه در جامعه را بر عهده دارد. در این 
به عنوان  سازمان  انëظامی  شــورای  چهارچوب، 
باņوی نظارتی و انظباطی، مسئولیت رسیدگی به 
تخلفات انëظامی، انضباطی، و حرفه ای مهندسان 

را عهده دار است.

۲- مبانی قانونی و جایگاه شورای انëظامی

بر اساس قانون نظام مهندسی و کنŅëل ساختمان 
و آئین نامه های مرتبط، شورای انëظامی از ارکان 
مــی شــود.  محسوب  نظام مهندسی  ســازمــان 
ــاه صنفی (مــرجــع شبه  ــ ایــن شــورا نقش «دادگ
قضایی)» را ایفا کرده و ضمن رسیدگی به شکایات 
احکام  مهندسان،  قصور  و  تخلفات  گزارشات،  و 
لازم را صادر می کند. رأی های این شورا می تواند 
از  موقت  محŅومیت  اخطار،  کëبی،  تذکر  شامل 
فعالیت و حتی لغو پŅوانه اشتغال و لغو عضویت 
باشد در برخی موارد که موضوع عنوان مجرمانه 
داشته و یا جرایم غیر قابل گذشت باشد، موضوع 
شورای  واقــع،  در  می شود.  اعلام  دادستانی  به 
حفظ  و  قانون  اجــرای  تضمین کننده  اننظامی 

حرمت حرفه مهندسی است.

۳- وظایف و مسئولیت ها

مهم تöŅن وظایف شورای انëظامی را می توان در 
چند محور خلاصه کرد:

رسیدگی  حرفه ای:  و  انëظامی  تخلفات  بŅرسی   .۱
به رفتارهایی که مغایر با قوانین، مقŅرات ملی و 

اصول فنی باشند.

۲. رسیدگی به تخلفات انëظامی: مانند قصور در 
انجام تعهدات، بی انظباطی یا رفتارهایی که شأن 

حرفه مهندسی را خدشه دار کند.

بŅوز  از  جلوگیŅی  عمومی:  حقوق  از  حفاظت   .۳
خسارت های جانی و مالی ناشی از سهل انگاńی یا 

سو ء اسفتاده مهندسان.

ایــجــاد  مــهــنــدســی:  خــدمــات  کیفیت  ــاء  ــق ارت  .۴
بازدارندگی از طöŅق اعمال مجازات ها و در نëیجه 

ارتقاء سطح پایبندی به قوانین.

و  شفاف  برخورد  با  عمومی:  اعتماد  تقویت   .۵
خدمات  به  جامعه  اعتماد  تخلفات،  با  منصفانه 

مهندسی افزایش می یابد.

۴- اخلاق حرفه ای در مهندسی

اصلی  رکــن  فنی،  دانــش  کنار  در  حــرفــه ای  اخلاق 
واقع،  در  می شود.  محسوب  مهندسان  فعالیت 
عملکرد  که  هستند  چهارچوبی  ــی  اخلاق اصــول 
حرفه ای مهندسان را هدایت می کنند. مهم تöŅن 

این اصول عبارت است از:
۱. امانت داńی و صداقت در انجام وظایف.

۲. تقدم منافع عمومی بر منافع شخصی.
۳. بی طرفی و پرهیز از تضاد و تعارض منافع.

۴. مسئولیت پذیŅی در قبال آثار کار مهندسی.
۵. پایبندی به استانداردها و قوانین ملی.

۶. توسعه دانش و مهارت های حرفه ای به منظور 
پاسخگویی به نیازهای ńوز جامعه.

۵- ارتباط شورای انëظامی و اخلاق حرفه ای

می توان گفت که شورای انëظامی در عمل نقش 

کند.  ایفا  را  حرفه ای  اخلاق  اجــرای  ضامن  و  ناظر 

قانون  قالب  در  اخلاقــی  اصــول  از  بسیاńی  اăرچه 

شورای  وجــود  اما  نیستند،  الـــزام آور  آئین نامه  یا 

انگیزه  مهندسان  که  مــی شــود  باعث  انëظامی 

ــرای رعــایــت آن هـــا داشــتــه باشند. به  بîــشــتŅی ب

فعالیت  بر  حاכم  ńوح  حرفه ای  اخلاق  دیگر،  بîان 

مهندسی است و شواńی انëظامی ابزار نظارتی و 

انëظامی برای صیانت از این ńوحیه.

۶- چالش ها و موانع

با  نهاد  ایــن  انëظامی،  شــورای  اهمیت  وجــود  با 
چالش هایی نیز مواجه است:

شدن  طولانی  و  پŅونــده هــا  پîچیدگی  و  تعدد   .۱
ńوند رسیدگی.

۲. عدم آăاهی کافی برخی مهندسان از حقوق و 
تکالیف قانونی خود.

بŅرسی  برای  نظارتی  ابزارهای  و  منابع  کمبود   .۳
دقیق تر عملکرد مهندسان.

تغیîرات  برابر  در  مـــقŅرات  بــه ńوņرســانــی  لŇوم   .۴
سöŅع فناوńی و نیازهای ńوز صنعت ساختمان.

۷- راهکار ها و پîشنهادها 

برای ارتقاء جایگاه شورای انëظامی و تقویت اخلاق 
حرفه ای، می توان راهکارهای öņر را پîشنهاد کرد:

و  قوانین  زمینه  در  مهندسان  مستمر  آموزش   .۱
اصول اخلاقی.

۲. شفاف ساņی فرایند رسیدگی به تخلفات و انëشار 
نëایج به صورت کلی برای افزایش بازدارندگی.

۳. تقویت همکاńی با دستگاه های نظارتی مانند 
شهرداńی ها و وزارت راه و شهرساņی.

۴. بازنگŅی و به ńوņرسانی آئین نامه ها متناسب با 
تحولات ńوز مهندسی.

بîن  در  اخلاقـــی  خودکنëرلی  فرهنگ  تŅویـــج   .۵
مهندسان از طöŅق کارگاه ها و دوره های آموزشی.

۸- جمع بندی

ــظــامــی ســـازمـــان نــظــام مــهــنــدســی  ëشــــورای ان
تخلفات  به  رسیدگی  مرجع  به عنوان  ساختمان، 
بی بدیلی  نقش  حرفه ای،  و  انضباطی  انëظامی، 
ارتقاء  و  مهندسی  خدمات  کیفیت  از  صیانت  در 
اعتبار این حرفه دارد. این شورا نه تنها ابزار اجرایی 
از  نمادی  بلکه  اســت،  متخلفان  با  برخورد  بــرای 
اخلاقی  اصول  رعایت  به  مهندسی  جامعه  تعهد 
اخلاق  بر  تأכید  آن،  کنار  در  مــی شــود.  محسوب 
حرفه ای ضامن سلامت و پîشرفت حرفه مهندسی 
است. بدین ترتیب، تعامل سازنده میان «شورای 
انëظامی» و «اخلاق حرفه ای» می تواند به ارتقاء 
سطح اعتماد عمومی، افزایش کیفیت خدمات و 

توسعه پایدار در کشور منجر گردد.

حرفه مهندسی از جمله مشاغلی است که به طور مستقیم با ایمنی، سلامت و رفاه 
عمومی جامعه در ارتباط است.

۹۴  فصلنامه فنی و مهندسی 
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نقش یکپارچه مهندسی 
عمران، معماری و طراحی 

شهری در احیای پایدار درياچه 
ارومیه؛ ارائه یک چهارچوب 

بين رشته ای

۹۶
آسيب شناسی مديريت 
پروژه های ساختمان در 

ايران؛ با تأملی بر  چالش های 
کنترل پروژه  در سازمان های 

عمرانی کشور

مقایسه تطبیقی وظایف  
مهندس ناظر بر پروژه های 

ساختمانی  در ايران و کشورهای 
توسعه یافته

۱۰۱

۱۱۴

الگوهای نوين و بهینه نظارت 
ساختمان با بهره گيری 
از  BIM، اینترنت اشیا و 

فناوری های هوشمند

معرفی کتاب

۱۰۸

۱۲۰

ĈńŁĒــــــــــــــɴʐĴ



نقش یکپـــــارچه مهندسی عمــــران، معمــــاری و 
طراحی شهـــــــری در احیای پایدار درياچه ارومیه؛
 ارائه یک چهارچوب بیـن رشته ای

عیسی بîتی آیدنلو۱*، ندا پورصمد آیدنلو ۲

و  طــراح  اńومــیــه،  کمال  آئین  عالی  آمــوزش  مؤسسه  معماńی،  ارشــد  کارشناسی  ۱

ناظر،عضو سازمان نظام مهندسی ساختمان استان آذñńایجان غñŅی

۲ کارشناسی حسابداńی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد اńومیه

*eisa.beyti@gmail.com

۹۶  فصلنامه فنی و مهندسی 
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۱- چکیده
به عنوان  اńومیه  دöńاچه  اכوسیستم  فŅوپاشی 
یکی از بŇرگ تöŅن فجایع öņست محیطی خاورمیانه، 
پîامدهای گسترده ای در پی داشته است. اăرچه 
اقدامات احیایی گذشته عمدتٱ بر مدیöŅت منابع 
آب و بخش کشاوņńی متمرکز بوده، اما دستیابی 
به پایداńی بلندمدت مستلزم ńویکردی یکپارچه و 
چندرشته ای است. این پŉوهش با ńوش توصیفی-
تحلیلی و با استفاده از داده های ثانویه و تحلیل 
سه  حیاتی  و  مکمل  نقش  بŅرســی  به  سیستمی 
رشته مهندسی عمران، معماńی و طراحی شهŅی 
در احیای دöńاچه اńومیه می پردازد. یافته ها نشان 
می دهد که مهندسی عمران از طöŅق پŅوژه هــای 
آب،  بîــن حــوضــه ای  انëــقــال  (نظیر  öņرساختی 
مهندسی   ســازه هــای  و  آبخیزداńی  سامانه های 
شده مهار öńزگردهای نمکی، اسکلت فنی عملیات 
احیا را فراهم می کند. در مقیاس خرد، مهندسی 
معماńی بــا بــه کــارگــیŅی اصــول طــراحــی پــایــدار و 
خاכستŅی  آب  باöņافت  سامانه های  بومی گرا، 
 ،(Xeriscaping۱) کم مصرف  منظر  معماńی  و 
ایجاد  را  محیط öņست  با  سازگار  انسانی  پوسته 
می نماید. در مقیاس کلان، طراحی و برنامه Ňöńی 
آب  به  حساس  شهر  اصول  پîاده ساņی  با  شهŅی 
برنامه Ňöńی   ،(Water-Sensitive Urban۲)
ایجاد  و  اقتصادی-اجتماعی  تــــاب آوńی  بـــرای 
برای  را  جامعه  حیاتی  رگ هــای  سبز،  کمñŅندهای 

این  می کند.  بازطراحی  جدید  شرایط  با  تطبیق 
دöńاچه  پایدار  احیای  که  می گیرد  نëیجه  مقاله 
و  حــوزه  سه  ایــن  همگرایی  سایه  در  تنها  اńومیه 
خواهد  میسر  بîن رشته ای  چهارچوب  یک  خلق 
ــود و مــی تــوانــد بــه عــنــوان الــگــویــی بـــرای سایر  ب

اכوسیستم های آسیب دیده جهان به کار ńود.

۲- مقدمه
دöńاچه اńومیه، به عنوان بŇرگ تöŅن دöńاچه داخلی 
ــران و یکی از بŇرگ تöŅـــن دöńــاچــه هــای آب شــور  ای
بی سابقه ای  بحران  با  اخیر  دهه  چند  در  جهان، 
مواجه شده اســت[۸]. کاهش تــراز آب و خشک 
یک  نه تنها  آن،  مساحت  از  عظیمی  بخش  شدن 
فاجعه öņست محیطی، بلکه یک بحران چندبعدی 
منطقه،  اכوسیستم  بــرای  ویرانگر  پîامدهای  با 
ساכنان  معیشت  و  کشاوņńی  عمومی،  سلامــت 
محسوب می شود[۳]. طوفان های نمکی ناشی 
از این پدیده، زندگی میلیون ها نفر در استان های 

همجوار را تحت تأثیر قرار داده است.

تغیîرات اقلیمی در اńومیه نیز به عنوان یک پدیده 
نشان  منطقه  ایــن  در  را  خــود  تأثیرات  جهانی، 
می دهد. برخی از تغیîرات اقلیمی که ممکن است 

در اńومیه اتفاق بîفتد عبارتند از:

۲-۱- افزایش دما

از جمله اثرات تغیîرات اقلیمی در اńومیه می توان 

ممکن  افزایش  این  کــرد.  اشــاره  دما  افزایش  به 
اســت منجر بــه تــغــیîــرات در فــصــول و دمــاهــای 

متوسط سالانه شهر شود.

۲-۲- کاهش بارش

کاهش  بــاعــث  اســت  ممکن  اقلیمی  تــغــیîــرات 
مشکلاتی  نëیجه  در  و  شــده  منطقه  بــارش هــای 
محصولات  تولید  کاهش  و  آب  کمبود  همچون 

کشاوņńی را به همراه داشته باشد.

۲-۳- افزایش تعداد ńوزهای گرم

افزایش  باعث  اســت  ممکن  اقلیمی  تــغــیîــرات 
تعداد ńوزهای گرم و گرم تر شدن فصل تابستان 

در اńومیه شود.

۲-۴- افزایش بادهای شدید

افزایش  باعث  اســت  ممکن  اقلیمی  تــغــیîــرات 
منطقه  این  در  زمستانی  وزش  و  شدید  بادهای 
ــرای  ــه مــشــکلاتــی ب ــوانــد منجر ب شـــود کــه مــی ت

کشاوņńی و اقتصاد محلی شود.

۲-۵- تأثیر بر منابع طبیعی

جدیدی  تأثیرات  است  ممکن  اقلیمی  تغیîرات 
جمله  از  باشد،  داشته  اńومیه  طبیعی  منابع  بر 
تــغــیîــرات در تــراכــم جــنــگــل هــا، مــیــزان آب هـــای 

Ņöņزمینی و تغیîرات در تنوع öņستی[۲].

در پاسخ به این بحران، ستاد احیای دöńاچه اńومیه 

مديريت  بر   rعمدت گذشته  احیايی  اقدامات 
منابع آب و بخش کشاورزی متمرکز بوده است.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۹۷
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هیدńولوňی،  حوزه های  در  عمدتٱ  را  راهکارهایی 
آب،  انëقال  (مانند  öņست شناسی  و  کــشــاوņńی 
مهاجم)  گونه های  کــنŅëل  و  کشت  الگوی  اصلاح 
دöńاچه  احیای  جامع  (طŅح  اســت  کــرده  متمرکز 
ضŅوńی  اقدامات  این  اăرچه   .(۱۳۹۳ در  اńومیه 
فنی- علوم  نقش  گرفتن  نــادیــده  امــا  هستند، 

و  انسانی  ابعاد  در  به ویژه  طراحی،  و  مهندسی 
ناپایدار  راه حــل هــای  به  می تواند  بحران،  شــهŅی 
این  کردن  پر  با  مقاله  این  بîنجامد.  فنی  صرفٱ  و 
است  اصلی  ســؤال  ایــن  به  پاسخ  پی  در  شکاف، 
شهŅی  طراحی  و  معماńی  عمران،  که «مهندسی 
به  مکمل،  و  همگرا  صورت  به  می توانند  چگونه 
احیای پایدار دöńاچه اńومیه و ایجاد تــاب آوńی در 

جوامع پîرامونی آن کمک کنند؟»

ــران  ــحـ بـ مــخــتــلــف  ابــــعــــاد  بŅرســــــــی   -۳
دöńاچه اńومیه

را  اńومیه  دöńاچه  بحران  صورت یافته  مطالعات 
می توان به چند دسته تقسیم کرد:

عوامل  بر  که  هیدńو-کلیماتولوňی  مطالعات  

تمرکز  دöńــاچــه  خشک شدن  انسانی  و  طبیعی 
دارند[۱۱و۱۲]

مطالعات اجتماعی-اقتصادی که به پîامدهای 

بحران و راهکارهای مدیöŅتی می پردازند[۱۰]

مطالعات öņست محیطی که بر احیای اכولوöňک 
تأכید می کنند.

با اینحال، تحقیقات معدودی به صورت نظام مند 
این  در  شــهŅی  و  مهندسی  طراحی های  نقش  به 
لŇوم  بر  که  هستند  مــواردی  پرداخته اند.  زمینه 
اما  ــد[۵]،  ــرده انـ کـ تأכید  ــه ای  بîــن رشــت ńویــکــرد 

چهارچوب عملیاتی ارائه نداده اند.

طــراحــی  ــه هــای  öŅــظ ن تلفیق  ــا  ب مطلب  ایـــن  در 
پایدار[۷]، برنامه Ňöńی شهŅی حساس به آب [۹]
ارائه  صدد  در  محیط öņست،  عمران  مهندسی  و 
اכوسیستم  یک  احیای  اســت.  چهارچوبی  چنین 
ســخــت افــزار  بîــن  هماهنگی  نیازمند  پîــچــیــده 
رفتاńی  (الگوهای  نرم افزار  فنی)،  (öņرساخت های 
فضاهای  ــزار (کــالــبــد  ســاخــت اف و  اقــتــصــادی)  و 

öņستی) است.

۴- نــقــش مــهــنــدســی عـــمـــران، مــعــمــاńی و 
برنامه Ňöńی شهŅی

مهندسی  عــمــران:  مهندسی  نــقــش   -۱-۴
öņرساخت های حیاتی آب (ارائه اسکلت فنی)

ســازه ای،  راه حــل هــای  ــه  ارائ با  عمران  مهندسی 

بنیان فنی پŅوژه احیا را تشکیل می دهد.

سامانه های انëقال آب بîن حوضه ای: پŅوژه های 
نیازمند  زاب،  ńودخانه  از  آب  انëقال  مانند  عظیم 
طراحی دقیق خطوط لوله، تونل ها و ایستگاه های 
می باشند.  محیطی  öņست  ملاحــظــات  با  پمپاژ 
تحلیل هöŇنه-فایده و اöņńابی öņست محیطی این 
پŅوژه هــا برای جلوگیŅی از ایجاد بحران در حوضه 

مبدأ، امŅی ضŅوńی است.

ســازه هــای آبخیزداńی و آبــخــوانــداńی: احــداث 

بالادست  در  آببندها  و  گابîون  خاכی،  بندهای 
ــز، باعث کــنŅëل ســیلاب، نفوذ آب به  öŅحوضه آب
ســفــره هــای Ņöņزمــیــنــی و کــاهــش رســوب گــذاńی 
می شود[۶]. داده های فرضی نشان می دهد که 
اجرای این سازه ها در ۲۰ درصد از حوضه های آبخیز 
می تواند تا ۱۵ درصد از ńواناب سطحی را مهار و به 

تغذیه آب های Ņöņزمینی هدایت کند.

و  طراحی  نمکی:  طوفان های  مهار  سازه های  

مهندسی شده  بادشکن های  و  دیــوارهــا  اجــرای 
و  انــســانــی  ســکــونëــگــاه هــای  از  محافظت  بـــرای 
اراضی کشاوņńی در برابر هجوم öńزگردهای نمکی 
می توانند  سازه ها  این  است.  فوńی  ضŅورت  یک 
شوńפسند  گیاهان  کشت  با  تلفیقی  صــورت  به 
پایداńی  هم  تا  شوند  طراحی   (Halophytes۳)

درياچه  بزرگ ترين  به عنوان  ارومیه،  درياچه 
درياچه های  بزرگ ترين  از  یکی  و  ايــران  داخلی 
بحران  با  ــر  اخي دهــه  چند  در  جهان،  ــور  آب شـ

بی سابقه ای مواجه شده است.

مهندسی عمران اسSلت را بسازد، معماری بر آن 
پوستۀ انسانی و زيست محیطی بکشد و طراحی 

شهری رگ های حیاتی آن را به جريان اندازد.

چالش های کلیدیمقیاس اجراکارکرد اصلیراهکار

هöŇنه بالا، پîامدهای öņست محیطی در حوضه مبدأکلان/ منطقه ایتأمین آب پایه برای دöńاچهانëقال بîن حوضه ای آب

سازه های آبخیزداńی
تغذیه سفره های آب Ņöņزمینی و 

کنŅëل فرسایش
نیاز به مشارکت جوامع محلی، نگهداńی مستمرمیانی (حوضه های آبخیز)

سازه های مهار نمک
کاهش مخاطرات 

öņست محیطی و بهداشتی
مقیاس وسیع مورد نیاز، تأثیŅפذیŅی از بادخرد (اطراف شهرها و مزاńع)

جدول ۱- خلاصه راهکارهای مهندسی عمران و کارکرد آنها

۹۸  فصلنامه فنی و مهندسی 
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بلندمدت  در  هــم  و  بــاشــنــد  ــه  داشــت بîـــشـــتŅی 
هöŇنه های نگهداńی را کاهش دهند.

۴-۲- نقش مهندسی معماńی: خلق فضاهای 
سازگار با کم آبی (طراحی پوسته انسانی)

ــیــاس ســاخــتــمــان، مــصــرف  مــعــمــاńی در مــق
را  محیط öņست  بر  فشار  و  کــرده  بهینه  را  منابع 

کاهش می دهد.

بازگشت به معماńی بومی: به کارگیŅی اصولی 
مــواردی چون حیاط مــرکŇی، بادگیر و استفاده از 
مصالح با ظرفیت حرارتی بالا (مانند خشت و آجر) 
که به تعدیل دما می پردازند[۷]. شبیه ساņی های 
انňŅی نشان می دهد که این استراتŉی ها می توانند 
نیاز سالانه ساختمان به انňŅی برای سرمایش را تا 

۴۰ درصد کاهش دهند.

طراحی  خاכستŅی:  آب  باöņافت  سامانه های  

ساختمان ها به گونه ای که آب حاصل از شستشو 
(سینک، حمام) جمع آوńی، تصفیه و برای مصارف 
استفاده  مــورد  آبîـــاńی)  و  (توالت  غیرآشامیدن 
مجدد قرار گیرد. یک سیستم پîشرفته می تواند 
تــا ۵۰ درصـــد از مــصــرف آب شــرب یــک خــانــوار را 

کاهش دهد.

 :(Xeriscaping۱)کــم مــصــرف منظر  معماńی  
و  بومی  گیاهان  با  پرآب بر  چمن های  جایگöŇنی 
که   (Halophytes۳) شــوńی  و  کم آبی  به  مقاوم 
علاوه بر صرفه جویی آب، هویت اכولوöňک منطقه 
آبی  نیاز  می تواند  ńوش  این  می کنند[۱].  احیا  را 
فضای سبز را تا ۷۵ درصد نسبت به چمن معمولی 

کاهش دهد.

۴-۳- نقش طــراحــی و بــرنــامــه Ňöńی شــهŅی: 
(بــاņפîــونــد  بــحــران  انسانی  بستر  بــازطــراحــی 

رگ های حیاتی)

این رشته با مدیöŅت کلان شهŅی، الگوی توسعه 
را اصلاح می کند.

شهر حساس به آب (WSUD۲): این پارادایم، 

آب را در کــانــون طــراحــی شـــهŅی قـــرار مــی دهــد. 
باران (مانند  آب  نفوذ  و  ذخیره  شبکه های  ایجاد 
حوضچه های تبخیŅی-نفوذی)، توسعه مبتنی بر 
حمل ونقل عمومی و کاهش سطوح نفوذناپذیر 
از ارکان آن است[۹]. برنامه Ňöńی برای نفوذپذیŅی 
سطوح می تواند تا ۳۰ درصد از ńوانــاب شهŅی را 

کاهش دهد.

ــرای تــــــاب آوńی اقــتــصــادی:  ــ ــه Ňöńی ب ــامـ ــرنـ بـ

تنوع بخشی به اقتصاد منطقه و حرکت به سمت 
اقتصادهای کم آب بر مانند اכوتوöńسم تخصصی 
دستی  صنایع  زمین گردشگŅی)،  و  (پرنده نگŅی 
انëــقــال  ــن  ای بـــالا.  افŇوده  اńزش  بــا  ــشــاوņńی  ک و 
نیازمند ایجاد öņرساخت های اجتماعی و فیöŇکی 

جدید است.

تهویه:  کöŅدورهای  و  سبز  کمñŅندهای  ایجاد  
گونه های  از  متشکل  گیاهی  کمñŅندهای  طراحی 
اطراف  در  که  گز)  درخت  شوńی (مانند  به  مقاوم 
شهرهای اصلی به عنوان یک سد طبیعی در برابر 
طوفان های نمک عمل خواهد کرد. عرض و تراכم 
رایانه ای  مدل های  اساس  بر  باید  کمñŅندها  این 

انëشار گرد و غبار به دقت طراحی شوند.

۵- جمع بندی
ــاچــه اńومــیــه،  öńــچــیــده دîــا بــحــران پ مــواجــهــه ب
مستلزم خŅوج از ńویکردهای تک بعدی و اتخاذ یک 

چشم انداز بîن رشته ای می باشد.

۱) مهندسی عمران با مهندسی öņرساخت ها، بستر 
فنی و امکان پذیر بودن احیا را فراهم می سازد.

ساختمان ها  طراحی  با  معماńی  مهندسی   (۲

از جمله اثرات تغیيرات اقلیمی در ارومیه می توان 
به افزایش دما اشاره کرد.

جایگزينی چمن های پرآب بر با گیاهان بومی و 
مقاوم به کم آبی و شوری علاوه بر صرفه جويی آب، 

هویت اکولوژيک منطقه را احیا می کنند.

خŅوجی نهایی یکپارچهطراحی شهŅیمهندسی معماńیمهندسی عمرانحوزه اقدام

شبکه ذخیره آب باران (WSUD۲)سامانه باöņافت آب خاכستŅیخط لوله انëقال آبمدیöŅت آب
کاهش ۶۰ درصد فشار بر 

منابع آب شیöŅن

کمñŅندهای سبز شهŅیمحوطه ساņی با گیاهان بومیدیواره های مهندسی شدهمقابله با öńزگرد
کاهش ۵۰ درصد غلظت 

öńزگرد در شهرها

توسعه مبتنی بر حمل ونقل عمومیطراحی غیرفعال خورشیدی-تاب آوńی انňŅی
کاهش ۳۵ درصد مصرف 

انňŅی سرانه

جدول ۲- ماتöŅس همکاńی بîن رشته ای و خŅوجی های مورد انëظار
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در  را  انňŅی  و  آب  مصرف  پــایــدار،  محوطه های  و 
مقیاس خرد بهینه کرده و الگوهای زندگی سازگار 

با کم آبی را تŅویج می کند.

توسعه  الگوی  بازتعöŅف  با  شــهŅی  طراحی   (۳
را  شهŅی  سیستم  ــاب آوńی  ت منطقه،  و  کلان شهر 
افزایش داده و اقتصاد منطقه را به سمت پایداńی 

سوق می دهد.

احیای واقعی و پایدار دöńاچه اńومیه زمانی محقق 
می شود که این سه جöŅان به صورت هماهنگ و 
همگرا عمل کنند؛ به گونه ای که مهندسی عمران 
اسکلت را بسازد، معماńی بر آن پوستۀ انسانی و 
رگ هــای  شــهŅی  طراحی  و  بکشد  öņست محیطی 

حیاتی آن را به جöŅان اندازد.

۶- پی نوشت
۱- منظŅפرداņی خشک 

۲- شهر حساس به آب

۳- گیاهان هالوفیت که در خاכ شور رشد می کنند
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از  درصد   ۵۰ تا  می تواند  پیشرفته  سيستم  یک 
مصرف آب شرب یک خانوار را �اهش دهد.
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۱- چکیده

ــان ســاخــت وســاز در  ــ ــهــم تöŅــن ارک ــظــارت از م ن
پŅوژه های عمرانی است و بی توجهی به آن، سبب 
افت شدید کیفیت احداثات، تضیîع سرمایه های 
به  موجب  مــوارد  از  بسیاńی  در  و  انسانی  و  مالی 
این  در  می گردد.  بهره برداران  جان  افتادن  خطر 
میان کنŅëل و مدیöŅت پŅوژه از جمله شاخص هایی 
است که می تواند یک پŅوژه را به موفقیت برساند 
یا آن را به طور نیمه تمام باقی بگذارد. این پŉوهش 
در  پŅوژه  کــنŅëل  چالش های  بازشناسی  هدف  با 
سازمان های عمرانی کشور، ضمن مطالعه مŅوńی 
پرسش  بر  تمرکز  با  و  نظام مند  ńوش  به  موضوع 
بر  مبتنی  پîش فرض های  اتخاذ  و  تحقیق  اولیه 
اطلاعات زمینه ای و توصیف و تطبیق راهکارها با 
پرسش  این  پاسخ  به دنبال  به دست آمده  نëایج 
است که چرا علی رغم رشد قابل توجه مهندسی 
ساختمان و سطح قابل قبول دانش فنی کنŅëل 
مواجه  مشکل  با  کماכان  پŅوژه  مدیöŅت  پŅوژه، 
است؟ به نظر می رسد علی رغم رشد قابل توجه 
مهندسی ساختمان در بُعد طراحی و محاسبات 
و سطح قابل قبول دانش فنی کنŅëل پŅوژه، بُعد 

اجرا هنوز با مشکلات ساختاńی ńوبه ńو است.

۲- مقدمه

است  شــاخــص هــایــی  جمله  از  پŅوژه  مــدیöŅــت 
یا  برساند  موفقیت  به  را  پŅوژه  یک  می تواند  که 
در  ńو  این  از  باقی گذارد.  نیمه تمام  طور  به  را  آن 
پŅوژه های مختلف لازم است تا اöņńابی های مورد 
حوزه  ایــن  در  که  متخصصی  افــراد  ســوی  از  نیاز 
از  یکی  ایــران  در  شــود.  انجام  می کنند  فعالیت 
دلایل اصلی به وجود آمدن پŅوژه های نیمه تمام، 
ضعف در کنŅëل و مدیöŅت پŅوژه است. با این که 
کنŅëل  فنی  دانش  سطح  معتقدند  کارشناسان 

مشکلات  امــا  دارد،  قبولی  قابل  وضعیت  پŅوژه 
این حوزه کماכان پابرجا است. چنان که علی رغم 
بُعد  در  ساختمان  مهندسی  توجه  قابل  رشــد 
با  بــا  هــم  هنوز  اجــرا  بُعد  محاسبات،  و  طــراحــی 
در  است.  مواجه  فراوانی  آسیب های  و  ضعف ها 
این میان، نظارت از مهم تöŅن ارکان ساخت وساز 
به  بی توجهی  که  است  ساختمانی  پŅوژه هــای  در 
احداثات،  کیفیت  شدید  افت  سبب  می تواند  آن 
تضیîع سرمایه های مالی و انسانی و در بسیاńی 
بهره برداران  جان  به خطرافتادن  موجب  موارد  از 
طŅح های عمرانی گردد. لذا حضور مهندسان ناظر 
ساختمان های  از  (اعم  ساختمانی  پŅوژه هــای  در 
بسیار  و  توجه  واجد  تجاńی)،  و  اداńی  مسکونی، 
حائز اهمیت است؛ حال آن کــه این مهم از سوی 
مراجع ذی الñŅط (به ویژه سازمان نظام مهندسی 
ساختمان) چندان مورد توجه قرار نگرفته است. 
حال آن که هر پŅوژه به دلایل گوناăون با چالش ها 
بر  می تواند  که  است  مواجه  محدودیت هایی  و 
عملکرد آن پŅوژه به شکل مستقیم یا غیرمستقیم 
تأثیر بگذارد. در این میان آسیب شناسی مدیöŅت 
چالش های  و  مسائل  به  ساختمانی  پŅوژه هـــای 
اجــرای  از  مانع  اغلب  که  دارد  اشــاره  سیستمی 

موفقیت آمیز پŅوژه های ساختمانی می شوند. 

۳- سیر تحولات دانش مدیöŅت پŅوژه 

این  که  می دهد  نشان  پŅوژه  مدیöŅت  تاöńخچه 
ńوش  یک  به  تجñŅی  و  سنëی  ńویکرد  یک  از  حوزه 
با  و  تبدیل  شناخته شده  اســتــانــدارد  و  علمی 
صنایع  و  سازمان ها  نیازهای  و  فناوńی  تغیîرات 
هم چنان در حال تکامل و پîشرفت است[۲۱]. این 
دانش به طور رسمی در دهه ۱۹۵۰ میلادی شکل 
گرفت و از آن پس توسعه و رشد چشم گیŅی را تجñŅه 
کرد. با آغاز هزاره جدید مدیöŅت پŅوژه به یک حوزه 
علمی تخصصی تبدیل، و ńوش ها، استانداردها و 

ابزارهای مختلفی برای مدیöŅت پŅوژه ها ارائه شد؛ 
تأثیر  نیـز  جدید  فناوńی های  از  استفاده  چنان که 
قابل توجهی بر مدیöŅت پŅوژه داشته، بهینه ساņی 
فرایندها و ابزارها را فراهم کرده است[۲۵]. شکل 
در  پŅوژه  مدیöŅت  دانش  گاه نمای  بازنمایی  به   .۱

ادوار مختلف ظهور می پردازد.

۴- مدیöŅت پŅوژه و توسعه پایدار

هم زمان با این که صنعت ساختمان با تغیîرات و 
انëظارات فرایندی سازگار می شود، تمرکز بر ادغام 
برای  پایدار  شیوه های  و  پîشرفته  فناوńی های 
مدیöŅت پŅوژه اهمیت دوچندان می یابد. به طور 
اساس  بر  عمرانی  پŅوژه  و  طŅح  یك  اجــرای  کلی 
طراحی برنامه Ňöńی پîش بîنی شده بر حسب نوع 
کاñńرد در جامعه، مورد طŅح و بŅرسی قرار می گیرد، 
لیکن آن چه بîش تر جالب توجه است وجود ضعف 
(در  نواقص  این  که  است  اجــرا  از  بخش هایی  در 
تعیîن فهرست بها و مقادیر کار، مشخصات فنی 
پŅوژه، اسناد و مدارك و نقشه ها، شرایط عمومی 
بودجه در زمان تأمین اعتبار و تخصیص و تغیîر و 
نوسان شدید در قیمت کالا و خدمات)، معمو� امر 
نظارت بر پŅوژه های ساختمانی را تحت الشعاع قرار 
داده است. از سوی دیگر، نادیده گرفتن بسیاńی از 
موارد مرتبط از سوی طراحان و مجöŅان پŅوژه از 
قابلیت های کیفی پŅوژه به شدت کاسته است[۸]. 
شرایط  جزئیات  از  نظر  (صــرف  شرایط  این  وقــوع 
آسیب های  برخی  بŅوز  به  منجر  پîمان)  عمومی 
مؤثر به پŅوژه می گردد که عمده این آسیب ها ناشی 
از یک یا چند عامل از موارد سوء مدیöŅت، تأمین 
منابع مالی پŅوژه، عدم وجود دانش فنی مورد نیاز 
برای اجرای پŅوژه های بŇرگ ملی، عدم وجود بازار 
رقابتی، ضعف در برنامه Ňöńی کلان و استراتöŉک، 
تغیîر اولویت اجرای پŅوژه ها، مشکلات سیاسی و 

مشکلات فرهنگی می باشد[۱۶].

نظارت از مهم ترين ار�ان ساخت وساز در پروژه های عمرانی است.

یکی از دلایل اصلی به وجود آمدن پروژه های نیمه تمام، ضعف در کنترل و 
مديريت پروژه است.

۱۰۲  فصلنامه فنی و مهندسی 
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استانداردهای  از  وسیع  استفاده  اســت  واضــح 
صلاحیت  پîشرفت  و  اöņńابی  برای  پŅوژه  مدیöŅت 
حرفه ای بر اساس یک دیدگاه عقلانی استوار است 
از  سŅی  یک  ایجاد  با  صلاحیت  آن  موجب  به  که 
ویژăی ها و خصوصیات به شکل موضوعات علمی 
حال  است.  مشاهده  قابل  پîش تعöŅف شده  از 
آن که به منظور چگونگی کاñńست این خصوصیات 
توسط مدیران پŅوژه، دانش بسیار اندکی وجود 
را  مهندسی  نــظــام  ایـــن  عــمــل  حیطه  کــه  دارد 
را  آن  دیدگاه های  و  تکنیک ها  ــوازم،  ل و  تعöŅف، 
توصیف نماید. چنان که در میان انبوه مطالعات 
از  بîــش  آن چــه  شاید  نیز  پŉوهــشــی  تحقیقات  و 
همه جلب توجه می کند این است که اغلب آن ها 
مشکلات و مسائل اجرایی را عامل اصلی آسیب به 

پŅوژه های ساختمانی عنوان می کنند.

نادیده گرفتن بسیاری از موارد مرتبط از سوی طراحان و مجريان پروژه 
از قابلیت های كیفی پروژه به شدت �استه است.

مديريت پروژه فرایندی است که به منظور برنامه ريزی، تنظیم، اجرا و کنترل 
فعالیت های مربوط به یک پروژه انجام می شود.

شکل ۱- گاهنمای دانش مدیöŅت پŅوژه

شکل ۲- محدودیت های پŅوژه های ساختمانی در ایران 

 فصلنامه فنی و مهندسی ۱۰۳
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و  پŅوژه  مــدیöŅــت  در  ــج  رایـ چــالــش هــای   -۵
راهکارهای غلبه بر آن

به منظور  کــه  اســـت  فــرایــنــدی  پŅوژه  ــدیöŅــت  م
فعالیت های  کــنŅëل  و  اجــرا  تنظیم،  برنامه Ňöńی، 
مñŅــوط به یک پŅوژه انجام مــی شــود[۲۶]. هدف 
هدف های  به  دستیابی  پŅوژه،  مــدیöŅــت  اصلی 
و  بــودجــه  زمــانــی،  مــحــدوده  در  پŅوژه  مشخص 
پŅوژه  مــدیöŅــت  در  اســت.  شــده  مشخص  منابع 
ــداف پŅوژه،  ــ فــعــالــیــت هــایــی مــانــنــد تــعــیîــن اه
منابع،  تخصیص  مــالــی،  و  زمــانــی  ــامــه Ňöńی  ــرن ب
پîشرفت  ــنŅëل  کـ و  رصــد  ــاńی،  کـ تیم  هماهنگی 
انجام  پŅوژه  اöņńابی  و  öńسک ها  مدیöŅت  پŅوژه، 
پŅوژه  مدیöŅت  دیگر،  عبارت  به  مــی شــود[۲۲]. 
و  تــعöŅــف  کــه  اســت  مختلفی  مــراحــل  مشمول 
تخصیص  پŅوژه،  تیم  تشکیل  پŅوژه،  برنامه Ňöńی 
اöņńابی  پŅوژه،  ــنŅëل  ک و  اجــرا  منابع،  مــدیöŅــت  و 
مــی گــیــرد[۱۹].  بــر  در  را  پŅوژه  عملکرد  بهبود  و 
بدین ترتیب، دانش مدیöŅت پŅوژه مجموعه ای از 
ابزارها، فرایندها، سیستم ها، متدها، مهارت های 
شخصی و نگرش هایی است تا در طول انجام پŅوژه 
از بŅوز چالش ها پîشگیŅی نماید[۱۸] آن چنان که 
موجبات موفقیت یا شکست یك پŅوژه را رقم زند. 
حال از آن جا که هر پŅوژه ممکن است تحت تأثیر 
یا  موفقیت  عوامل  و  گیرد  قــرار  مختلفی  عوامل 
ممکن  پŅوژه  هــر  در  کــمــتŅی  یــا  بîــش تــر  شکست 
است نقش داشته باشند. همچنین، عواملی که 
در یک پŅوژه موفقیت را تضمین می کنند، ممکن 
است در پŅوژه هــای دیگر به شکست منجر شوند 
و بالعکس. بنابراین، مدیöŅت مناسب و توجه به 
هر پŅوژه به صورت جداăانه ضŅوńی است. حال از 
آن جا که عوامل شکست در پŅوژه ها متفاوت بوده 
و عمدتٱ به ماهیت پŅوژه ها مñŅوط نمی  باشند، لذا 

لازم است این موضوع از سطوح بالاتر و با ایجاد یک 
الگوی مناسب برای کنŅëل مجموعه  ای از پŅوژه ها 
به  مشکلات  وقــوع  احتمال  تا  گــردد  برنامه Ňöńی 
حداقل برسد. عوامل شکست مدیöŅت پŅوژه در 
کارکردهای  و  مفهوم  تقلیل  چالش  پنج  در  ایــران 
فقدان  ساختاńی،  پîچیدگی های  پŅوژه،  مدیöŅت 
پîش نیازهای لازم، ترس از قضاوت گذشته، توهم 
ابزاńی و نرم افزاńزدگی بŅوز می کند[۱۳]. بدین ترتیب 
می توان  صورت گرفته  مطالعات  به  توجه  با  و 
به طور خلاصه چالش های رایج در مدیöŅت پŅوژه و 
راهکارهای غلبه بر آن را در تعیîن اهداف و مقاصد 
ناכارآمد،  ارتباطات  مــحــدوده،  از  خــزش  ńوشــن، 
بودجه بندی ضعیف، شکاف های مهارتی، تحلیل 
مشارکت  عدم  پاسخگویی،  عدم  ناכافی،  öńسک 
کاستی های  غیŅواقعی،  سŅرسیدهای  ذینفعان، 
قطعیت،  عدم  بــرنــامــه Ňöńی،  در  تداخل  فناوńی، 
منابع  از  محŅومیت  و  پŅوژه  پîشرفت  پîــگــیŅی 

دسته بندی کرد.

ــای  ــ ــ ۶- آســیــب شــنــاســی مـــدیöŅـــت پŅوژه ه
ساختمانی در سطوح مختلف

پŅوژه هـــای  مدیöŅت  که  اســت  آن  از  حاכی  نëایج 
آسیب های  و  چالش ها  با  ایــران  در  ساختمانی 
ــه بــاعــث اتلاف زمـــان،  ــادی ńوبـــــه ńو اســـت ک ــ öņ
یافته ها  مــی شــود.  ــا  پŅوژه هـ در  کیفیت  و  هöŇنه 
مدیöŅت  آسیب شناسی  عمده  می دهند  نشان 
پŅوژه های ساختمانی در ایران را می توان در چند 

سطح بŅرسی کرد:

یکپارچه  نظام  فقدان  (شامل  راهبردی  سطح   .۱
مدیöŅت پŅوژه در کشور، عدم وجود قوانین شفاف 
و پایدار در حوزه پîمانکاńی و قراردادها، ضعف در 
نظارت نهادهای حاכمیتی، تغیîر مکŅر مقŅرات و 

آئین نامه ها)

۲. سطح سازمانی (شامل ضعف در برنامه Ňöńی 
اساس  بر  پŅوژه  مدیران  انëخاب  پŅوژه،  کــنŅëل  و 
علمی  ńویکرد  نداشتن  شایستگی،  به جای  ńوابط 
استانداردهای  نه  و  سنëی  تجñŅه  به  (وابستگی 
جهانی (نظیر PMBOK یا PRINCE۲)، ضعف در 

مدیöŅت öńسک، هöŇنه و زمان بندی)

پŅوژه هـــا  علمی  اجــرای  (شامل  پŅوژه  سطح   .۳
مدیöŅت  پŅوژه،  حیات  چرخه  ایــجــاد  اســاس  بــر 
یکپارچه بر اساس سه گانه زمان/ هöŇنه/ کیفیت، 
مدیöŅت öńسک، مدیöŅت ارتباطات بîن ذینفعان 

با به کارگیŅی ابزارهای دیجیتال)

ــفــاده مــحــدود از  ۴. ســطــح فــنــی (شــامــل اســت
کنŅëل  نرم افزارهای  و   (BIM) نوین  فناوńی های 
بîن  ناهماهنگی  طراحی ها،  پایîن  کیفیت  پŅوژه، 
مشاوران و پîمانکاران، ضعف در کنŅëل کیفیت و 

ایمنی در حین اجرا)

۵. سطح انسانی و فرهنگی (شامل عدم توجه به 
آموزش و توانمندساņی نیŅوها، نبود فرهنگ کار 
تیمی و ارتباطات مؤثر بîن ذینفعان، مقاومت در 

برابر تغیîر و نوآوńی)

۶. سطح مالی (شامل تورم و نوسانات اقتصادی، 
کمبود منابع مالی و مشکلات در تأمین نقدینگی، 
بîن  بدهی  زنجیره  ایجاد  و  پرداخت ها  در  تأخیر 

کارفرما، پîمانکار و تأمین کنندگان).

۷- چشم انداز آینده

آمــاده  ساختمانی  ــای  ــ پŅوژه هـ مــدیöŅــت  آیــنــده 
فناوńی های  ادغام  از  که  است؛  گسترده  تحولات 
پîشرفته و شیوه های نوآورانه نشأت می گیرد. از 
آن جا که این صنعت همواره با چالش های مداوم 
مواجه بوده است، پذیرش پîشرفت های فناوńی 
ــهــره وńی امŅی ضŅوńی  ــرای افــزایــش کــارایــی و ب ب

عواملی که در یک پروژه موفقیت را تضمين می کنند، ممکن است در 
پروژه های دیگر به شکست منجر شوند و بالعکس.

پذيرش فناوری های جدید دیگر اختیاری نیست بلکه برای سازمان هايی 
که قصد دارند رقابتی باقی بمانند یک ضرورت است.

۱۰۴  فصلنامه فنی و مهندسی 
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تکنولوňی  مـــدńن  ــزارهــای  اب از  اســتــفــاده  اســـت. 
هوش  کاñńست  بر  مبتنی  راه حــل هــای  ساخت، 
می تواند  پŅوژه  مدیöŅت  پلتفرم های  و  مصنوعی 
به طور فزاینده ای در ساده ساņی فرایندها و بهبود 
ارتباط بîن تیم ها مؤثر باشد و در نëیجه مشکلاتی 
مانند افزایش هöŇنه ها و مهلت های ازدست رفته 
مدیöŅت  آینده  چشم انداز  دهند[۲۰].  کاهش  را 
پذیرش  که  مــی دهــد  نشان  عمرانی  ــای  پŅوژه هــ
فناوńی های جدید دیگر اختیاńی نیست بلکه برای 
سازمان هایی که قصد دارند رقابتی باقی بمانند یک 
ضŅورت است. ادغام ابزارهای جمع آوńی داده ها با 
تکنیک های نوین ساخت و سیستم های هوشمند 
و  کند  متحول  را  ساختمانی  عملیات  می تواند 
ایمنی  پایداńی،  در  عمده  پîشرفت های  به  منجر 
و مدیöŅت پŅوژه شــود[۲۳]. با نگاهی به آینده، 
ńویکردی  نیازمند  ساخت وساز  موفق  مدیöŅت 
بــرنــامــه Ňöńی  و  öńسک  مــدیöŅــت  به  پîش گیرانه 
پŅوژه است تا با سرمایه گذاńی در فناوńی هایی که 
می دهند،  افزایش  را  عملیاتی  کارایی  و  سازگاńی 
برای رکودهای احتمالی آماده شوند[۲۲] چراכه 
انعطاف  توانایی  ساخت وساز،  صنعت  آینده  در 
با  مواجهه  هنگام  پŅوژه  بــرنــامــه هــای  اصلاح  و 
حیاتی  مسئله ای  پîش بîنی نشده،  چالش های 
خواهد بود. بنابراین، ضمن تأכید قوی بر اصول 
صنعت  این  تا  است  ضŅوńی  پایدار،  ساخت وساز 
بر ńوش ها و مصالح ساختمانی نوآورانه ای تمرکز 
حداقل  به  را  öņست محیطی  تأثیرات  که  نماید 
رسانده و مدیöŅت منابع را بهینه می کنند. به نظر 
شیوه های  ــرای  ب تقاضا  افــزایــش  با  که  مــی رســد 
این  ساختمانی  شرکت های  تا  اســت  لازم  پایدار 
ادغام  پŅوژه  مدیöŅت  چهارچوب های  در  را  اصول 
و آن ها را با استانداردهای نظارتی همسو نمایند. 

مهم  جهت گیŅی های  از  پایدار  شیوه های  چراכه 
پŅوژه هــای  مدیöŅت  تضمین  کننده  و  آینده،  برای 
گŅوه  تــا  اســت  لازم  ــذا  ل ــد.  ــده ان ــن آی ساختمانی 
ذینفعان برای اجرای مؤثر این نوآوńی ها آموزش 
و توسعه را در اولویت قرار دهند و اطمینان حاصل 
کنند که همه اعضای تیم در استفاده از سخت افزار 

و نرم افزار لازم مهارت دارند.

۸- جمع بندی

حجم  توسعه  حــال  در  کشوńی  به عنوان  ایــران 
تجñŅه  مختلف  صنایع  در  را  ــا  ــ پŅوژه ه از  کìـــیŅی 
حرکت  یا  پŅوژه  مدیöŅت  حــوزه  در  لیکن  می کند، 
و  زمــان  دامنه،  یعنی  پŅوژه  مثلث  چهارچوب  در 
هöŇنه همواره با ضعف مواجه بوده است. تطبیق 
نظر حسینعلی پور و ابراهیمی[۴] مبنی بر این که 
علی رغم رشد قابل توجه مهندسی ساختمان در 
بُعد طراحی و محاسبات در کشور، بُعد اجرا هنوز 
با مشکلات بŇرگــی ńوبــه ńو است و نëایج مطالعه 
پîـــش ńو کــه نــشــان مــی دهــد کماכان مــدیöŅــت 
پŅوژه در ایران در بخش های اجرایی با ضعف های 
در  که  است  آن  از  حاכی  اســت،  مواجه  ساختاńی 
طــول ایــن دو دهــه اقــدام مــؤثŅی در زمینه رفع 
آسیب های ناشی از مدیöŅت پŅوژه های ساختمانی 
در ایران صورت نگرفته و یا اăر هم صورت گرفته 
پŅوژه هــای  در  اجرا  شرایط  بهبود  بر  چندانی  تأثیر 
سالیان،  ایــن  در  گویی  اســت.  نداشته  عمرانی 
جامعه ذینعفان اعم از بهره وران و بهره برداران بر 
کمّیت ساخت وساز متمرکز بوده اند، لذا با تمرکز 
پŅوژه هـــای  مــدیöŅــت  آسیب شناسی  سطوح  بــر 
راهکارها  می شود  پîشنهاد  ایران  در  ساختمانی 
برای کاهش آسیب هر سطح با توجه به نقش آن 
سطح در دانش مدیöŅت پŅوژه، مورد نظر قرار گیرد:

ــاســت گــذاńی و بــســتــرســاņی در  ۱. نــقــش ســی
سطح راهبردی

ساختمانی  پŅوژه  مــدیöŅــت  ملی  نهاد  ایجاد   
(متشکل از وزارت راه و شهرساņی، نظام مهندسی 

ساختمان، پîمانکاران و مشاوران)

 تدوین قوانین پایدار و استاندارد قراردادها (بر 
مبنای FIDIC و شرایط بومی)

نظارت  بـــرای  ــا  ــ پŅوژه هـ پــایــش  ملی  ســامــانــه   
لحظه ای بر زمان، هöŇنه و کیفیت

در  پŅوژه  مــدیöŅــت  نــهــادیــنــه ســاņی  نقش   .۲
شرکت ها و کارفرمایان در سطح سازمانی

 ایجاد دفتر مدیöŅت پŅوژه (PMO) در سازمان ها

شایستگی  اســاس  بر  پŅوژه  مدیران  انëخاب   
PMP، IPMA،) حـــرفـــه ای  گــواهــیــنــامــه هــای  و 

(Prince۲

 (EPM) سازمانی  پŅوژه  کــنŅëل  سیستم های   
برای مدیöŅت سبد پŅوژه ها

۳. نقش اجرای علمی در سطح پŅوژه

(آغاز،   PMBOK اساس  بر  پŅوژه  حیات  چرخه   
برنامه Ňöńی، اجرا، کنŅëل و پایان)

بر   (MSP, Primavera) یکپارچه  مــدیöŅــت   
اساس سه گانه اصلی (زمان، هöŇنه، کیفیت) 

(Risk Register) سکöń تöŅمدی 

ابزارهای  با  ذینفعان  بîن  ارتباطات  مدیöŅت   
(BIM Collaboration Platforms) دیجیتال

در  اجرایی  ńوش هــای  و  ابزارها  بهبود  نقش   .۴
سطح فنی

 به کارگیŅی BIM برای هماهنگی طراحی، اجرا، 
بهره برداńی

هم زمان با اين که صنعت ساختمان با تغیيرات و انتظارات فرایندی 
ار می شود، تمرکز بر ادغام فناوری های پیشرفته و شيوه های  ساز̂

پایدار برای مديريت پروژه اهمیت دوچندان می یابد.
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داشــبــوردهــای  بــا  پŅوژه  کـــنŅëل  اتوماسیون   
(Power BI، Tableau) تیöŅمدی

برای   (EDMS) وژهŅپ اسناد  مدیöŅت  سیستم   
کاهش خطا و دوباره کاńی

۵. نقش توانمندساņی منابع انسانی در سطح 
انسانی و فرهنگی

ــران و  ــدیـ ــرای مـ ــ ــداوم ب ــ ــوزش مـ ــ ــامــه آمـ ــرن  ب
نیŅوهای اجرایی

ارتقاء فرهنگ کار تیمی و پاسخگویی
اساس  بر  (پــاداش  انگیزشی  سیستم های  ایجاد 

عملکرد، نه صرفٱ حضور)

۶. نقش پایداńی اقتصادی در سطح مالی

PPP،) مالی  تأمین  متنوع  مــدل هــای  ایجاد   
(BOT، EPCF

 شفاف ساņی جöŅان های مالی برای جلوگیŅی از 
فساد و تأخیر

Value (بـــا  ــه هــا  هöŇــن هوشمند  مــدیöŅــت   
(Life Cycle Costing و Engineering

۹- مراجع 

و  کالبدشکافی   .(۱۴۰۲) احمد  آل یــاســیــن،   [۱]
طلوع،  ایده پرداز  پŅوژه،  مدیöŅت  آسیب شناسی 

.۱۲۷۹ :(۱۰)۲

اســکــور  نــیــوتــن  پŅوژه  مــدیöŅــت  انستیتو   [۲]
(۲۰۰۴). چارچوب توسعه شایستگی مدیر پŅوژه 
 ،(۱۳۸۵) ــاصŅی  ن حسین  و  بîاتی  علی  (ترجمه 
مسعود  و  بîاتی  علی  ترجمه  رســا؛  نشر  تــهــران: 
ترجمه  مهñŅان؛  نشر  تهران:   ،(۱۳۹۱) منوچهŅی 
سرشکی  بــاقŅی  مهدی  و  صبحیه  محمدحسین 

(۱۴۰۴)، تهران: نشر سها)

تحلیل  و  مــدیöŅــت   .(۱۴۰۴) حسین  بــابــا،   [۳]
تاخیرات در پŅوژه: تکنیک های کاñńردی مدیöŅت و 

تحلیل تأخیرات در پŅوژه، چاپ دوم، تهران: نوآور 
(چاپ اول: ۱۳۹۷).

افشین  ابراهیمی،  و  مجتبی  حسینعلی پور،   [۴]
ــای  پŅوژه هــ مــدیöŅــت  شناسی  آسیب   .(۱۳۸۴)

ساختمانی در ایران، صفه، ۱۵(۴۰): ۱۱۱ـ۱۰۰.

 .(۱۳۹۲) شــــــهŅزاد  ــدا  ــ ن حــقــیــقــی نــژاد،   [۵]
در  پŅوژه  ــت  ــدیöŅـ مـ ــد  ــن ــرای ف ــاســی  آســیــب شــن
پŅوژه های کلان عمرانی شهŅی (مطالعه موردی: 
ــای حـــوزه مــعــاونــت عــمــرانــی شــهــرداńی  ــ پŅوژه هـ
ارشد  کارشناسی  درجه  اخذ  (پایان نامه  شیراز)، 
محمدی،  علی  دکëر  راهنمایی  به  مدیöŅت  رشته 

دانشکده مدیöŅت دانشگاه شیراز)

آسیب شناسی   .(۱۳۹۵) مهدی  ــاطŅی،  شـ  [۶]
پŅوژه هـــای  مدیöŅت  در  اńزش  مهندسی  فقدان 
بîن المللی  کــنــفــرانــس  ــن  ــی دوازدهــم دولــتــی، 

مدیöŅت پŅوژه، تهران.

[۷] شاכŅی، اقبال؛ جهان آرا، سپîده سحر و قبادی، 

شکل ۳. مدل جامع مدیöŅت پŅوژه های ساختمانی در ایران 
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قــراردادهــای  آسیب شناسی   .(۱۴۰۴) مرضیه 
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۱- چکیده

نظارت بر پŅوژه های ساختمانی نقشی اساسی در ارتقاء کیفیت، 
 ،۱BIM همچون نوین  فناوńی های  وńود  دارد.  بهره وńی  و  ایمنی 
۳AR ،۲IoT، پهپادها و سنسورها، چشم انداز جدیدی برای پایش 
و مدیöŅت پŅوژه هــا ترسیم کرده است. این ابزارها امکان پایش 
لحظه ای، افزایش شفافیت و کاهش خطاهای انسانی را فراهم 
می سازند. مŅور پŉوهش ها نشان می دهد که موضوعاتی مانند 
۴Digitalنایی ماشین وîی ماشین، بŅاتوماسیون نظارت، یادگی

وجــود  بــا  هستند.  زمینه  ایــن  بخش های  مــهــم تöŅــن  از    Twin
میان  تعامل  ــا،  داده ه استانداردساņی  نظیر  چالش هایی  ایــن، 
سامانه ها و هöŇنه های پîاده ساņی همچنان باقی مانده است.  
جمله  از  قابلیت هایی  تحول،  این  اصلی  هسته  BIMبه عنوان 
و  مدارک  مدیöŅت  چهاñńعدی،  شبیه ساņی  تــداخلات،  تشخیص 
 ،IoT با آن  ترکیب  می کند.  فراهم  را  تأسیسات  نگهداńی  تسهیل 
مدیöŅت  برای  بستŅی  نوظهور،  فناوńی های  و  مصنوعی  هوش 
یکپارچه چرخه عمر ساختمان به وجود می آورد. علاوه بر ابزارهای 
فناورانه، آموزش و توانمندساņی ناظران نقش حیاتی در کاهش 
در  ساخت وساز  صنعت  آینده  دارد.  اجرا  کیفیت  ارتقاء  و  خطاها 
گŅوی همگرایی فناوńی های هوشمند و توسعه سرمایه انسانی 
است. این همگرایی می تواند موجب افزایش شفافیت، کاهش 
هöŇنه و زمان، بهبود ایمنی و حرکت به سوی صنعتی دانش بنیان و 
نوآور شود. یافته های تحقیق بر ضŅورت بومی ساņی استانداردها 
و تدوین چهارچوب های قانونی برای تحقق نظارت هوشمند در 

پŅوژه های ساختمانی تأכید دارد.

۲- مقدمه

نظارت بر پŅوژه هــای ساختمانی یکی از عوامل کلیدی در بهبود 
برای   AR برنامه های  است.  ــا  پŅوژه ه بهره وńی  و  ایمنی  کیفیت، 
و  واقعی  زمــان  در  محیطی  ردیــابــی  به  ســاخــت وســاز،  بر  نظارت 
سایت های  حال،  این   با  هستند.  متکی  معماńی  عناصر  نمایش 
تغیîرات  ویژăی،  بدون  سطوح  مانند  چالش هایی  ساخت وساز 
پویا و ۵drift ایجاد می کنند که باعث عدم هم تراņی بîن مدل های 
مشکل،  ایــن  حــل  بـــرای  مــی شــود.  واقــعــی  محیط  و  دیجیتال 
ńوش هایی مبتنی بر BIM برای تصحیح drift ارائه شده است، که 
۷as-planned ۶ محیط واقعی را با صفحاتas-built صفحات

در BIM هم تراز می کنند و خطای drift را به حداقل می رسانند[۱].

متکی  اولیه  دستی  هم تراņی  به  معمو�   AR سنëی  ńوش هــای 
سیستم های  می شوند.  خطا  تدöńجی  افزایش  باعث  و  هستند 
اما  هستند  مؤثر  موقعیت یابی  بهبود  بــرای   ۸LiDAR بر  مبتنی 
مناسب  موبایل  برنامه های  بــرای  و  دارنــد  سنگین  محاسباتی 
نیستند. دوñńین های color depth۹ به دلیل سبک بودن و قیمت 
مناسب، امکان هم تراņی مبتنی بر عمق در زمان واقعی را فراهم 

می کنند و برای دستگاه های قابل حمل ایده آل هستند[۱].

پایش  امکان  که  اســت  پîشرفته  فــنــاوńی  یک  خــودکــار،  نظارت 
مشکلات  و  می کند  فراهم  را  واقعی  زمــان  در  پŅوژه هـــا  عملکرد 
را  زمانی  محدودیت  و  انسانی  خطای  مانند  سنëی  ńوش هـــای 
برطرف می سازد[۲]. این فناوńی با استفاده از BIM، IoT، هوش 
مصنوعی و تکنیک های پîشرفته سنجش، به ذی نفعان امکان 
تصمیم گیŅی آăاهانه، حل سöŅع مسائل و بهبود کیفیت پŅوژه ها 

را می دهد[۲].

شکاف های  مقالات،  سیستماتیک  مŅور  و  علمی سنجی  تحلیل 
پŉوهشی، ńوندهای نوظهور و موضوعات کلیدی در زمینه نظارت 
شامل  اصلی  پŉوهشی  حوزه های  کرده اند.  شناسایی  را  خودکار 
اتوماسیون،   ،BIM ،ماشین یادگیŅی   ،۱۰APM ،ساخت مدیöŅت 

بîنایی ماشین و دیجیتال توأم هستند[۲].

مدل ساņی  فناوńی  با  آن  یکپارچگی  و   IoT فناوńی های  توسعه 
اطلاعات ساختمان نقش مهمی در بهبود پایداńی، هوشمندی 
جمع آوńی  امکان  یکپارچگی  این  دارنــد.  ساختمان ها  کارایی  و 
دقت  افزایش  و  تصمیم گیŅی  فرایندهای  بهبود  آنی،  داده هــای 
مانند  محدودیت هایی  حــال،  ایــن  با  می کند.  فراهم  را  نظارت 
استانداردساņی داده ها، تعامل ناכافی بîن سیستم ها و نیاز به 
ńوش های بهینه ساņی همچنان باقی است[۳]. با توجه به اهمیت 
پایداńی و دیجیتالی شدن صنعت ساختمان، پŉوهش های بîشتر 
در زمینه توسعه ńوش های نوین نظارت و یکپارچگی فناوńی ها 
ساختمانی  پŅوژه هــای  ایمنی  و  کیفیت  بهره وńی،  افزایش  برای 

ضŅوńی است[۳-۱].

۳- فناوری های نوين در نظارت ساختمان

BIM فöŅ۳-۱- تع

مجموعه ای  داده مــحــور،  و  فناورانه  ńویکرد  یک  BIMبه عنوان 

نظارت بر پروژه های ساختمانی نقشی 
و  ایمنی  کیفیت،  ارتقاء  در  اساسی 

بهره وری دارد.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۱۰۹
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مــی ســازد.  فراهم  ــا  پŅوژه هـ ذی نفعان  بــرای  را  مزایا  از  گسترده 
هماهنگی بîن رشته ای را با شناسایی تداخل ها قبل از اجرا بهبود 
می بخشد و با اتصال مدل سه بعدی به زمان بندی و هöŇنه، دقت 
کاهش  را  دوباره کاńی  فناوńی  این  می دهد.  افزایش  را  برآوردها 
ارتقا  ساخت  از  پîــش  اöņńــابــی  طöŅــق  از  را  طراحی  کیفیت  داده، 
می دهد و مدیöŅت داده های چرخه عمر در بهره برداńی را تسهیل 
می کند. در نظارت، سه نقش اساسی دارد: شفاف ساņی اطلاعات 
فنی، پایش پîشرفت و کــنŅëل کیفیت با بعد زمــان و داده هــای 
اجرایی و تسهیل ارتباط و مستندساņی تغیîرات و تصمیمات. این 
قابلیت ها کارایی، دقت و شفافیت نظارت را افزایش و هöŇنه ها را 

کاهش می دهند و موفقیت پŅوژه را بهبود می بخشند[۴].

۳-۱-۱- کاñńرد  BIMدر صنعت ساخت وساز

مدل ساņی اطلاعات ساختمان با بهره گیŅی از مدل های سه بعدی 
پارامتöŅک، پایش لحظه ای پîشرفت، کیفیت و انطباق فنی پŅوژه 
را ممکن می سازد. این فناوńی با کاهش خطا، بهبود هماهنگی 
و تسöŅع تصمیم گیŅی، شامل تشخیص تداخل ها، ثبت دیجیتال 
تغیîرات، گزارش کیفیت و استفاده از (VR/AR)۱۱ برای بازدید و 
آموزش است. تحلیل داده ها به مدیöŅت öńسک، هöŇنه و منابع 
کمک کرده و باعث افزایش شفافیت، کاهش هöŇنه ها و موفقیت 

پŅوژه می شود[۴].

۳-۱-۲- کاñńرد BIM در مدیöŅت پŅوژه های ساختمانی

مدیöŅت  جامع  ابزار  به عنوان  ساختمان  اطلاعــات  مدس ساņی 
پŅوژه، با تلفیق داده ها و شبیه ساņی فرایندها، هماهنگی تیم ها، 
برنامه Ňöńی پîشرفته و کنŅëل کیفیت در چرخه عمر پŅوژه را ممکن 
Navisworks مثل  یکپارچه  نرم افزارهای  از  استفاده  می سازد. 

ــرآورد  ب و  چهاñńعدی  شبیه ساņی  مـــدارک،  مــدیöŅــت    iTWOو
شامل   BIM عملی چهارچوب  می کند.  تسهیل  را  زمان  و  هöŇنه 
و  جزئیات  سطح  تعیîن  اصلی،  نرم افزار  انëخاب  اجزا،  کدگذاńی 
ابزارهای  با  ساخت،  فــاز  در  اســت.  مــدل ســاņی  استانداردساņی 
کاهش  را  تــداخلات  چهاñńعدی،  شبیه ساņی  و  ناب  برنامه Ňöńی 
بهبود  را  اجــرا  کیفیت  و  ممکن  را  پîش ساخته  ساخت  داده، 
و  بازدهی  نیز  تولید  خط  بــرنــامــه Ňöńی  با   BIM ترکیب مــی دهــد. 

هماهنگی طراحی و اجرا را افزایش می دهد[۴].

۳-۱-۳- کاñńرد BIM در فاز بهره برداńی و مدیöŅت تأسیسات

فاز بهره برداńی به عنوان طولانی تöŅن مرحله چرخه عمر ساختمان 
پایگاه  ایجاد  با  فناوńی  این  می شود.  مدیöŅت   BIM با که  است 
داده هوشمند و اتصال به ۱۲CMMS و حسگرهای IoT، نگهداńی 
پîشگیرانه، بهینه ساņی انňŅی، کاهش توقف ها و افزایش بهره وńی 
را ممکن می سازد. مدل سه بعدی زنده، مدیöŅت فضا، مسیرهای 
بهبود  را  انسانی  خطاهای  کاهش  و  کارکنان  آموزش  اضطراńی، 
تجñŅه  و  خدمات  کیفیت  اطمینان،  افزایش  موجب  و  می دهد 

کاŅñńی می شود[۴].

BIM  ی های اجرایŉ۳-۱-۴- استرات

تغیîرات  نیازمند  ساختمان  اطلاعــات  مدل ساņی  موفق  اجــرای 
فرهنگی، سازمانی و فناوńی است و فراتر از خöŅد نرم افزار است. 
استقرار  اهـــداف،  تعیîن  وضعیت،  اöņńــابــی  شامل  فرایند  ایــن 
مشترک  داده  محیط  ایجاد  و  استانداردها  تدوین  سیستم ها، 
بهره وńی  ساز  زمینه  همکاńی  تŅویــج  و  تیم ها  آمــوزش  می شود. 
است. نظارت هوشمند با اتصال داده های واقعی به مدل، کیفیت 
و کارایی را بهبود می بخشد. موانع اصلی شامل مقاومت فرهنگی، 
مدیöŅت  که  است  فنی  چالش های  و  تخصص  کمبود  هöŇنه ها، 

آن ها برای موفقیت الزامی است[۵].

BIM  ۳-۱-۵- آینده ساخت وساز با

با  ساختمان،  صنعت  در  تــحــول آفöŅــن  فناوńی  BIMبــه عــنــوان 
هوش  بŇرگ،  داده های  مانند  دیجیتال  نوین  فناوńی های  ادغام 
تصمیم گیŅی  پîش بîنی،  تحلیل  و  ماشین  یادگیŅی  مصنوعی، 
را بهبود می بخشد، خطاها را کاهش داده و بهره وńی را افزایش 
نیز  نگهداńی  و  بهره برداńی  فاز  به  فناوńی  این  کاñńرد  می دهد. 
برای  پهپادها  مانند  مکملی  فــنــاوńی هــای  با  و  یافته  گسترش 
جمع آوńی داده های دقیق، اینëرنت اشیا برای افŇودن داده های 
زنده و واقعیت افŇوده و مجاņی برای نمایش و تحلیل مدل ها، 

همکاńی، آموزش و تصمیم گیŅی را ارتقا می دهد[۴].

BIM وژه های موفقŅ۳-۱-۶- نمونه پ

پŅوژه های موفقی مانند بîمارستان اوńورا، پل معلق ۱۳Millau و 
بŅج ۱۴One World Trade Center نشان داده اند که استفاده 

نظارت خود�ار، یک فناوری پیشرفته است که امSان پایش عملکرد 
پروژه ها در زمان واقعی را فراهم می کند.

مدل سازی اطلاعات ساختمان با بهره گيری از مدل های سه بعدی 
پارامتريک، پایش لحظه ای پیشرفت، کیفیت و انطباق فنی پروژه را 

ممکن می سازد.

Millau پل معلق 

۱۱۰  فصلنامه فنی و مهندسی 
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از مدل های سه بعدی دقیق و سیستم های BIM کیفیت، زمان 
و هöŇنه پŅوژه را بهبود می دهد. این پŅوژه ها با شناسایی سöŅع 
و  تیم ها  هماهنگی  ارتقاء  ساخت،  خطاهای  کاهش  ــداخلات،  ت
بهره گیŅی از داده های مدل در مدیöŅت و نگهداńی پس از ساخت، 
ترکیب  ــا،  آن ه مشترک  ویژăی  ــد؛  داده انـ افزایش  را  کلی  کارایی 
داده هــای پارامتöŅک با آموزش نظام مند و همکاńی مؤثر میان 

معماران، مهندسان و پîمانکاران است[۴].

۳-۲- پهپادها

جمع آوńی  در  نوین  نقشی  سرنشین،  بدون  هوایی  سامانه های 
با  فناوńی  این  می کنند.  ایفا  پŅوژه  مدیöŅت  و  مکانی  داده هــای 
استفاده از ۱۵UAV، سیستم های ارتباطی و حسگرهای تخصصی 
مانند دوñńین RGB، حرارتی، Lidar و ۱۶GPS، داده های دقیق و 
پرسرعت را جمع آوńی می کند که توسط نرم افزارهای فتوگرامتŅی 
به نقشه ها و مدل های سه بعدی تبدیل می شوند. کاñńردهای 
اصلی شامل پایش پîشرفت، باņرسی کیفیت، برداشت سه بعدی، 
از  استفاده  اســت.  کارگاهی  ترافیک  مدیöŅت  و  ایمنی  اöņńــابــی 
پهپادها با رعایت مقŅرات، بهره وńی را افزایش، هöŇنه ها را کاهش و 
ایمنی را بهبود می بخشد. موفقیت بهره برداńی وابسته به انëخاب 

تجهیزات مناسب، آموزش اپراتورها و رعایت مقŅرات است[۶].

IoT ۳-۳- سنسورهای

در اینëرنت اشیا، سنسورها و شبکه های حسگر داده های محیطی 
و فیöŇکی مانند دما، رطوبت، فشار، نور و حرکت را جمع آوńی و به 
سامانه های پردازش ارسال می کنند و پایه عملکرد هوشمند در 
خانه ها و کارخانه های هوشمند، حمل ونقل، سلامت، لجستیک 
محرک ها،  بــا  آن هـــا  ترکیب  هستند.  پــایــدار  شــهŅی  مــدیöŅــت  و 
یکپارچه  پîوندی  ارتباطی،  پŅوتکل های  و   ۱۷RFID برچسب های 
مــی کــنــد[۷].  ایــجــاد  دیجیتال  فضای  و  فیöŇکی  محیط  میان 
هوشمند  مدیöŅت  مانند  شــهŅی  خدمات  بهبود  در  سنسورها 
Padova وشنایی هوشمند درń و  Nice و Santander پارکینگ در

نقش مهمی دارند، اما کاñńردشان با چالش هایی مانند محدودیت 
انňŅی، امنیت، حفظ حöŅم خصوصی و یکپارچگی داده ها مواجه 
است و نیازمند طراحی شبکه های حسگر دقیق و بهینه است[۸].

۴- دیجیتالی سازی فرایند نظارت

فناوńی هایی  طöŅق  از  ساخت وساز،  صنعت  در  دیجیتال  تحول 
مانند مدل ساņی اطلاعات ساختمان، اینëرنت اشیا، دستگاه های 
بــهــره وńی،  افزایش  موجب  دیجیتال،  پلتفرم های  و  هوشمند 
ارتقاء  پŅوژه هــا،  شفافیت  و  دقت  بهبود  زمــان،  و  هöŇنه  کاهش 
و   ۱۸ERP به   BIM اتصال  طöŅــق  از  ذی نفعان  بîــن  هماهنگی 
۱۹PLM، تصمیم گیŅی سöŅع مبتنی بر داده هــای آنی IoT همراه 
با امنیت بلاכچین و بهبود لجستیک و پایش کیفیت با ابزارهایی 
مانند Project Studio و پهپادها می شود[۹-۱۱]؛ موفقیت این 
ńویکرد نیازمند آموزش، تغیîر فرهنگ سازمانی و تدوین استراتŉی 

دیجیتال جامع است[۱۰].

۵- استانداردسازی و بهینه سازی روش aار

نظارت  فرایند  در  ــار  ک ńوش  بهینه ساņی  و  ــانــداردســاņی  اســت
ساختمان به عنوان یکی از ارکان موفقیت پŅوژه های ساختمانی، 
با هدف ایجاد ńویه های یکنواخت، کاهش خطا و ارتقاء کیفیت 
اجرا، جایگاه ویژه ای دارد.  BIMبا ایجاد پایگاه داده دیجیتال از 
و  اجــرا  طراحی،  تیم های  بîن  هماهنگی  تسهیل  و  پŅوژه  اجــزای 
نظارت، ابزار مؤثŅی در این مسیر است[۴]. استاندارد بîن المللی 
دیجیتالی کردن  و  سازماندهی  بــرای  چهارچوبی   ۱۹۶۵۰ ISO
اطلاعــات پŅوژه هــا و یکپارچه ساņی مدیöŅت اطلاعــات در سراسر 
چرخه عمر ساختمان ارائه می دهد[۱۲]. ترکیب این چهارچوب ها 
و  مــنــابــع  اتلاف  حـــذف  مــوجــب   ۲۰Lean Construction ــا  ب
ساده ساņی فرایندها می شود [۱۳.] شبیه ساņی های چهار بعدی 
و الگوöńتم های زمان بندی پîشرفته نیز با تضمین کیفیت و انطباق 
می کنند[۱۴].  استاندارد  را  اجرایی  ńونــد  زمان بندی،  برنامه  با 
ادغام فناوńی های نوین مانند IoT با فرایند نظارت، امکان پایش 
لحظه ای، ثبت داده ها و کنŅëل هوشمند پŅوژه را فراهم می سازد 
که در کنار öņرساخت داده ای BIM، مدل نظارت هوشمند و بهینه 
وابسته  ńویکردها  این  موفقیت  ایران،  در  می دهد[۱۵].  شکل  را 
نظارت  و  ــنŅëل  ک آئین نامه  نظیر  داخلی  مـــقŅرات  با  انطباق  به 
ساختمان[۱۶] و راهنمای پîاده ساņی فناوی مدل ساņی اطلاعات 

ساختمان در پŅوژه های ساختمانی است[۱۷].

تغیيرات  نیازمند  ساختمان  اطلاعات  مدل سازی  موفق  اجرای 
فرهنگی، سازمانی و فناوری است.

جمع آوری  در  نوين  نقشی  سرنشين،  بدون  هوايی  سامانه های 
داده های مSانی و مديريت پروژه ایفا می کنند.

One World Trade Center جŅب 
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۶- رویکرد پیشگيرانه در نظارت

سنëی،  ساخت وساز  پŅوژه هـــای  از  بسیاńی  در  ایمنی  مدیöŅت 
واכنشی و متکی بر اصلاح پس از حادثه است، در حالی که سیستم 
وقوع  از  پîش  öńسک ها  کنŅëل  و  شناسایی  نیازمند  مؤثر  ایمنی 
استń .[۱۸]ویکرد پîشگیرانه با شاخص های پîشŅو مانند آموزش 
مستمر، باņرسی های منظم، گزارش شرایط ناایمن و تحلیل شبه  
حادثه ها، موجب کاهش حوادث و ارتقاء کیفیت اجرایی می شود. 
ناظر سازه علاوه بر نظارت ایمنی، نقش مهمی در توانمندساņی 
مدیöŅت  دارد.  فرایندها  اصلاح  و  ایمن  رفتار  الگوساņی  نیŅوها، 
پذیرش  و  سیستمی  ńویــکــرد  بــر  مبتنی  بــایــد  انــســانــی  خــطــای 

خطاپذیŅی انسان باشد تا تاب آوńی سازمانی افزایش یابد[۱۹].

مدل «پنیر سوئیسی» نشان می دهد حادثه زمانی ńخ می دهد 
کــه نقاط ضعف چند لایــه دفــاعــی هــم زمــان هــم راســتــا شوند. 
انسانی،  تنوع  پذیرش  با  همراه  سازمانی،  پنهان  عوامل  اصلاح 
انعطاف پذیŅی و بهبود سیستم، فرهنگ ایمنی پایدار ایجاد کرده 
و با ترکیب ńویکرد پîشگیرانه و توانمندساņی ناظران، öńسک ها 

کاهش می یابد و موفقیت پŅوژه تضمین می شود[۱۸].

۷- توانمندسازی و آموزش ناظران

فنی،  پîچیدگی های  با  عمرانی  پŅوژه هـــای  که  امŅوز  دنیای  در 
محدودیت های زمانی و اقتصادی و شرایط محیطی متغیر ńوبه ńو 
آموزش  اســت.  حیاتی  مــجŅی  و  ناظر  مهندسان  نقش  هستند، 
مستمر و کاñńردی آن ها باعث ارتقاء کیفیت اجرا، کاهش خطاهای 
فنی، افزایش ایمنی و کاهش هöŇنه ها می شود. نظام آموزش 
دانشگاهی در ایران پایه علمی لازم را فراهم می کند، اما مهارت های 
عملی و تجñŅی کافی برای نظارت و اجرا منëقل نمی شود؛ بنابراین 
آموزش حین خدمت، پŅوژه محور و مستمر ضŅوńی است. تسلط 
بر نرم افزارهای مهندسی، تحلیل عددی، گزارش نویسی تخصصی 
و مهارت های مدیöŅتی فاصله میان طراحی نظŅی و اجرای عملی 
را کاهش می دهد. تدوین تقویم آموزشی سالانه مبتنی بر نیاز 
پŅوژه ها، برگزاńی دوره های حضوńی، مجاņی و کارگاهی، استفاده از 
شبیه ساņی عددی و سناöńوهای بحران و تŅویج یادگیŅی سازمانی 
و تیم محور همراه با همکاńی دانشگاه ها، دستگاه های اجرایی و 
به  باכیفیت  و  ایمن  سازه های  تحویل  کلید  حرفه ای،  نهادهای 

جامعه است[۲۰].

۸- جمع بندی 

BIM، ی های نوینی چونńتحول نظارت ساختمانی با اتکا به فناو
IoT، AR و پهپادها مسیر تــازه ای برای افزایش کیفیت، ایمنی و 
لحظه ای،  پایش  امکان  ابزارها  این  است.  کرده  ترسیم  بهره وńی 
کاهش خطا و بهبود هماهنگی میان ذی نفعان را فراهم می کنند.

و  ــا  ــ داده هـ یکپارچگی  کــه  مــی دهــد  نــشــان  پŉوهـــش هـــا  مŅور 
و  دقــت  ــقــاء  ارت در  کلیدی  نقشی  فرایندها  دیــجــیــتــالــی ســاņی 
مانند  چالش هایی  همچنان  امــا  دارد.  تصمیم گیŅی  سرعت 
استانداردساņی، تعامل سامانه ها و مدیöŅت داده ها پابرجا است.

به  وابسته  فناورانه،  ابزارهای  ــر  علاوه ب ńویکردها  این  موفقیت 
عوامل انسانی است. آموزش مستمر ناظران، ارتقاء مهارت های 
تخصصی و تقویت فرهنگ ایمنی پîشگیرانه زمینه ساز بهره گیŅی 

کامل از این ظرفیت ها است.

در نهایت، آینده صنعت ساخت وساز در گŅوی ترکیب فناوńی های 
همگرایی  این  است.  انسانی  نــیŅوی  توانمندساņی  با  هوشمند 
می تواند به پایداńی، شفافیت و افزایش اعتماد در اجرای پŅوژه ها 

منجر شود.

۹- پی نوشت

۱- مدل ساņی اطلاعات ساختمان

۲- اینëرنت اشیا

۳- واقعیت افŇوده

۴- دیجیتال توأم

۵- انباشت خطا

۶- وضع موجود

۷- برنامه Ňöńی شده

۸- فناوńی لیدار (سامانه نقشه برداńی نوńی-راداńی)

۹- دوñńین های رنگی-عمق دار

۱۰- نظارت خودکار بر پŅوژه ها

۱۱- واقعیت مجاņی و واقعیت افŇوده

۱۲- سامانه مدیöŅت نگهداńی و تعمیرات رایانه ای

۱۳- پل معلق میلو، فرانسه

۱۴- بŅج وان ورلد تöŅد، نیویورک

۱۵- وسیله هوایی بدون سرنشین

در اینترنت اشیا، سنسورها و شبکه های حسگر داده های محیطی و فيزيکی مانند دما، رطوبت، فشار، نور و 
حرکت را جمع آوری و به سامانه های پردازش ارسال می کنند.

موفقیت اين رویکردها وابسته به انطباق با مقررات داخلی نظير آئين نامه کنترل و نظارت ساختمان و 
راهنمای پیاده سازی فناوی مدل سازی اطلاعات ساختمان در پروژه های ساختمانی است.

۱۱۲  فصلنامه فنی و مهندسی 
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۱۶- سامانه موقعیت یابی جهانی

۱۷- شناساăر فرکانس رادیویی

۱۸- برنامه Ňöńی منابع سازمانی

۱۹- مدیöŅت چرخه عمر محصول

ń -۲۰ویکرد ساخت ناب برای کاهش اتلاف منابع و بهینه ساņی 
فرایندهای ساخت
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موفقیت اين رویکردها علاوه بر ابزارهای فناورانه، وابسته به عوامل 
انسانی است.
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۱- چکیده

ــن مــقــالــه بــه مــقــایــســه تطبیقی وظــایــف و  ایـ
پŅوژه هــــای  در  نــاظــر  مهندس  مسئولیت های 
توسعه یافته  کشورهای  و  ایــران  در  ساختمانی 
مــی پــردازد. در ایــران، نظام نظارت بر پایه قانون 
نظام مهندسی بنا شده و ناظر مسئولیت حقوقی 
نظیر  چالش هایی  با  اما  دارد،  سنگینی  کیفŅی  و 
ńوبŅو  کار  توقف  اختیار  فقدان  و  بالا  کــاńی  حجم 
مانند  توسعه یافته  کشورهای  مقابل،  در  است. 
آمöŅکا، آلمان، ژاپن و فرانسه، ńویکردی متفاوت 
دارند. در این کشورها، نقش ناظر فراتر از یک 
مدیöŅت  شامل  و  اســت  ســاده  بـــاņرس 
فنی پŅوژه و کنŅëل کیفیت می شود. 
بîمه  مانند  ابزارهایی  از  آن هــا 
مسئولیت حرفه ای اجباńی 
قانونی  ــارات  ــی اخــت و 
ــوقــف کــار  ــرای ت ــ ب
بهره می برند. 

پîشرفته،  کشورهای  در  نظارتی  نظام  نëیجه،  در 
و  کیفیت  مــدیöŅــت  جامع  فرایند  یــک  از  بخشی 
ایـــران،  در  وضعیت  بهبود  بـــرای  اســـت.  öńــســک 
ناظران  به  قوانین،  اصلاح  با  می شود  پîشنهاد 
بîمه  از  استفاده  و  شود  داده  بîشتŅی  اختیارات 

مسئولیت حرفه ای اجباńی گردد.

۲- مقدمه

نظارت بر پŅوژه هــای ساختمانی، به عنوان یکی از 
حیاتی  نقشی  ساخت وساز،  صنعت  اصلی  ارکــان 
در تضمین ایمنی، کیفیت و انطباق با مقŅرات ایفا 
می کند. مهندس ناظر فردی است که مسئولیت 
کنŅëل عملیات اجرایی را بر عهده دارد تا از صحت 
و سلامت مراحل مختلف ساخت اطمینان حاصل 
مهندس  یــک  وظــایــف  اول  نگاه  در  چــه  اăــر  کند. 
ناظر در سراسر جهان مشابه به  نظر می رسد اما 
در  توجهی  قابل  تفاوت های  دقیق تر،  بŅرســی  با 
دامنه مسئولیت ها، ساختار سازمانی و جنبه های 
حقوقی در کشورهای مختلف، به ویژه در مقایسه 
آشکار  توسعه یافته،  کــشــورهــای  و  ایـــران  بîــن 
مقایسه  و  بŅرســی  هدف  با  مقاله  این  می شود. 
ناظر  مهندس  مسئولیت های  و  وظایف  تطبیقی 
بر پŅوژه هــای ساختمانی در ایــران و کشورهای 
توسعه یافته، سعی در ńوشن کردن نقاط 
قوت و ضعف هر یک از این سیستم ها 
قوانین،  دقــیــق  بŅرســـی  بــا  دارد. 
ńویه ها و ساختارهای نظارتی 
نــمــونــه،  کــشــورهــای  در 
تا  مــی کــنــیــم  تلاش 

درکی عمیق تر از جایگاه مهندس ناظر و چالش های 
پîش ńوی آن به دست آوöńم. در نهایت، با مقایسه 
پاسخ  کلیدی  پــرســش  ایــن  بــه  ــکــرد  ńوی دو  ایــن 
خواهیم داد که آیا می توان با بهره گیŅی از تجارب 
جهانی، نظام نظارتی در ایران را ارتقا بخشید و به 

استانداردهای بîن المللی نزدیک تر کرد؟

۳- مهندس ناظر در ایران: چهارچوب حقوقی 
و مسئولیت های قانونی

نظام نظارت بر پŅوژه هــای ساختمانی در ایران بر 
ساختمان  کــنŅëل  و  نظام مهندسی  قانون  پایه 
(مصوب ۱۳۷۴) و مقŅرات ملی ساختمان استوار 
است. این چهارچوب حقوقی، نقشی کلیدی برای 
مهندس ناظر تعöŅف کرده که مسئولیت های آن 

ابعاد فنی، حقوقی و کیفŅی را در بر می گیرد.

۳-۱- چهارچوب حقوقی و وظایف

بر اساس ماده ۳۴ قانون نظام مهندسی و کنŅëل 
خدمات  از  استفاده  به  ملزم  مالک  ساختمان، 
اســت[۱].  اشتغال  پŅوانـــه  دارای  ناظر  مهندس 
اجرایی  عملیات  بــر  عالیه  نــظــارت  نــاظــر،  وظیفه 
است تا از انطباق آن با نقشه های مصوب، پŅوانه 
ساخت و مقŅرات ملی ساختمان اطمینان حاصل 
شود. این وظایف در مباحث مختلف مقŅرات ملی 
اداńی)  (نظامات  دوم  مبحث  به ویژه  ساختمان، 
و مبحث دوازدهم (ایمنی و حفاظت) به تفصیل 
موظف  ناظر  مهندس  اســـت[۲و۳].  شده  بîــان 
ــزارش هــای  گ ــه  ارائـ و  مصالح  کیفیت  ــنŅëل  کـ بــه 
مرحله ای به مراجع مñŅوطه (شهرداńی و سازمان 
نظام مهندسی ساختمان) در مراحل کلیدی پŅوژه، 

در کشورهای پیشرفته، بخشی از یک فرایند جامع 
مديريت کیفیت و ريسک است.
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از جمله پایان فونداسیون و اتمام اسکلت است.

۳-۲- مسئولیت های قانونی و مجازات ها

ناظر  مهندس  نقش  جنبه های  مهم تöŅن  از  یکی 
در ایران، مسئولیت های حقوقی و کیفŅی سنگین 

او است.

قانون   ۳۳ مــاده  طبق  حقوقی:  مسئولیت   •
مهندس  ساختمان،  کـــنŅëل  و  نظام مهندسی 
ناظر «در قبال عملیات اجرایی ساختمان مسئول 
مالی  خــســارت  هرگونه  بŅوز  صــورت  در  اســـت». 
به دلیل عدم نظارت کافی، ناظر مسئول جبران آن 

خواهد بود]۱[.

در  ناظر  سهل انگاńی  اăــر  کــیــفŅی:  مسئولیت   •
انجام وظایفش منجر به حوادث جانی مانند 
قانون  طبق  شــود،  عضو  نقص  یا  فــوت 
به  می تواند  ناظر  اسلامــی،  مجازات 
دلیل «قصور یا تقصیر در انجام 
وظــایــف» بــا مــجــازات هــای 
حبس  جمله  از  کیفŅی 

ńوبŅو شود.

• مسئولیت انëظامی: علاوه بر 
مسئولیت های حقوقی و کیفŅی، 

ــقŅرات،  ــ م از  تخلف  ــورت  صـ در  نــاظــر 
انëظامی  شــورای  مجازات های  مشمول 

سازمان نظام مهندسی ساختمان خواهد شد 
که می تواند از تذکر کëبی تا ابطال پŅوانه اشتغال 

متغیر باشد[۴].

۳-۳- چالش های اجرایی نظام حقوقی

با  ــران  ای نظارتی  نظام  مــدون،  قوانین  وجــود  با 
چالش های مهمی ńوبŅو است:

برخلاف  ناظر،  مهندس  اختیارات:  تفکیک  عدم   •
اختیار  کــشــورهــا،  از  بسیاńی  در  خــود  همتایان 
را  ساختمانی  عملیات  فوńی  توقف  برای  قانونی 
ندارد. او تنها می تواند با ارسال گزارش، از مراجع 
فرایند  این  که  کند  کار  توقف  درخواست  قانونی 

زمان بر است[۵].

وجــود  بــا  ذی صلاح:  مـــجŅی  نقش  بــا  تــداخــل   •
تعöŅف مجŅی ذی صلاح در قوانین، در بسیاńی از 
پŅوژه ها به خصوص پŅوژه های کوچک، مالک خود 
بار  امــر  ایــن  می گیرد.  عهده  بر  را  اجــرا  مسئولیت 
ناظر  دوش  بر  غیرمتعارف  به صورت  را  مسئولیت 

می اندازد و باعث تداخل وظایف می شود.

در مجموع، نظام نظارت در ایــران، بر پایه قوانین 
محکم و با مسئولیت های سنگین برای مهندس 
و  اجرایی  چالش های  اما  اســت،  شده  بنا  ناظر 
ساختاńی باعث شــده که ایــن سیستم به 
طور کامل کارایی خود را نشان ندهد و 
نیاز به بازنگŅی در ńویه ها و اختیارات 

ناظران احساس می شود.

۴- ایالات متحده آمöŅکا: 
مهندس ناظر به مثابه مدیر 

پŅوژه فنی

(که  ناظر  مهندس  نقش  متحده،  ــالات  ای در 
Resident یــا  مقیم  مهندس  عــنــوان  بــا  اغلب 
ناظر  یک  از  فراتر  می شود)  شناخته   Engineer
ساده است و به یک مدیر فنی پŅوژه تبدیل شده 
پîچیده  ماهیت  دلیل  به  نقش  ایــن   .[۶] اســت 
پŅوژه ها و قوانین سختگیرانه کدهای ساختمانی 
می شوند،  تدوین  محلی  و  ایالتی  سطح  در  که 

اهمیت بسیار öņادی دارد.

۴-۱- وظایف و مسئولیت های اصلی

مهندس مقیم در آمöŅکا معمو� توسط کارفرما 
استخدام  دولــتــی)  یــا  خصوصی  بخش  از  ــم  (اع
می شود تا به عنوان نماینده فنی آن ها در محل 
ــرد بــر تمام  ــن ف پŅوژه حــضــور داشــتــه بــاشــد. ای
تا  دارد  نــظــارت  پŅوژه  اجــرایــی  و  فنی  جنبه های 
اطمینان حاصل کند که کار پîمانکار با نقشه ها، 
تعیîن شده  استانداردهای  و  فنی  مشخصات 

مطابقت دارد. وظایف اصلی او عبارت است از:

• نظارت بر اجرا:  مهندس مقیم به صورت ńوزانه 
و مــداوم بر اجــرای تمامی مراحل پŅوژه، از جمله 
خاכبرداńی، پی ساņی، اجرای سازه، نصب تأسیسات 

مکانیکی و برقی و نازک کاńی نظارت می کند.

مصالح  باņرسی  مسئولیت  او  کیفیت:  ــنŅëل  ک  •
صورت  در  دارد.  عهده  بر  را  اجرایی  ńوش هـــای  و 
مصالح  از  استفاده  یا  نقص  هرگونه  مشاهده 
را  کار  توقف  دستور  سöŅــعٱ  باید  غیراستاندارد، 

صادر کند.

وظیفه ناظر، نظارت عالیه بر عملیات اجرايی است 
تا از انطباق آن با نقشه های مصوب، پروانه ساخت 

و مقررات ملی ساختمان اطمینان حاصل شود.

در صورت بروز هرگونه خسارت مالی به دلیل عدم 
نظارت �افی، ناظر مسئول جبران آن خواهد بود.

۱۱۶  فصلنامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



به عنوان  مقیم  مهندس  فنی:  مشکلات  حل   •
و  مــی کــنــد  عمل  پŅوژه  محل  در  فنی  مرجعی 
در صـــورت بŅوز مــشــکلات پîــش بîــنــی نــشــده یا 
اختلاف نظرهای فنی بîن پîمانکار و طراح به حل 

آن ها می پردازد.

ناظر  مهندس  گــزارش دهــی:  و  اسناد  مدیöŅت   •
موظف است تمام مراحل پîشرفت کار، تغیîرات 
نقشه ها و مشکلات فنی را به دقت مستند کرده و 

گزارش های منظم به کارفرما ارائه دهد.

فیöŇکی  پîشرفت  اساس  بر  پرداخت ها:  تأیîد   •
به  پرداخت  مقیم  مهندس  کــار،  کیفیت  تأیîد  و 

پîمانکاران را تأیîد می کند.

۴-۲- سیستم حقوقی و مسئولیت پذیŅی

از  فراتر  ناظر  مهندس  نقش  متحده،  ــالات  ای در 
یک بــاņرس ساده است و به یک مدیر فنی پŅوژه 
تبدیل شــده اســت. ایــن فــرد که معمو� توسط 
تمام وقت  به صورت  می شود،  منصوب  کارفرما 
او،  اصلی  وظیفه  دارد.  نــظــارت  پŅوژه  اجـــرای  بــر 
تضمین انطباق کامل پŅوژه با کدهای ساختمانی 
(Building Codes) و مشخصات فنی است که 
شده اند.  تدوین  ایالتی  و  محلی  مراجع  سوی  از 
فوńی  توقف  برای  قانونی  اختیار  مقیم  مهندس 
عملیات در صورت مشاهده هرگونه تخلف ایمنی 

یا فنی را دارد، که این امر از وقوع حوادث جدی 
جلوگیŅی می کند. این سیستم، با تفکیک 

کردن  اجباńی  و  مسئولیت ها  دقیق 
بر  ــه ای،  ــرف ح مسئولیت  بîــمــه 

مــدیöŅــت فــعــال öńــســک و 
ــای  پŅوژه هــ در  کیفیت 

عمرانی تأכید دارد. این ńویکرد، مهندس ناظر را از 
یک ناظر عالیه صرف، به یک عنصر کلیدی و پاسخگو 

در فرایند ساخت وساز تبدیل کرده است[۷].

تا  قــانــونــی  بـــاņرســـی هـــای  از  لـــمـــان:  آ  -۵
مدیöŅت کیفیت

یک  ساختمانی  پŅوژه هـــای  بر  نظارت  لــمــان،  آ در 
ساختاöńافته  و  دقیق  قانونمند،  بسیار  فرایند 
است که بر پایه قوانین ملی و ایالتی بنا شده است. 
مسئولیت های  که  کشورها  از  بسیاńی  ــرخلاف  ب
لــمــان،  ــت، در آ ــر عــهــده یــک نــفــر اسـ مــتــعــددی ب
نقش ها و مسئولیت ها به دقت تفکیک شده اند 
شود.  حاصل  اطمینان  کــارایــی  و  شفافیت  از  تا 
مهندس ناظر در آلمان که با عنوان مدیر ساخت 
(Bauleiter) شناخته می شود، مسئولیت مهمی 

در مدیöŅت فنی و کنŅëل کیفیت پŅوژه دارد.

۵-۱- نقش و مسئولیت های مدیر ساخت

و  می شود  منصوب  کارفرما  توسط  ساخت  مدیر 
بر  را  ساخت وساز  فرایند  کل  بر  نظارت  مسئولیت 

عهده دارد که عبارت است از:

مدیر  وظیفه  اصــلــی تöŅــن  قوانین:  بــا  انطباق   •
مراحل  تمامی  که  است  این  از  اطمینان  ساخت، 
ایالتی،  ساختمانی  قوانین  بــا  ســاخــت وســاز 
فنی  مشخصات  و  مــصــوب  نــقــشــه هــای 
قوانین  ایــن  دارد.  کــامــل  مطابقت 
و  هستند  ســخــت گــیــرانــه  بسیار 
می تواند  تخلف  کوچک تöŅن 
منجر به جöŅمه و توقف 

پŅوژه شود.

کــــــنŅëل   •
مدیر  کیفیت:  

ــاخــــت مــوظــف  ســ
است بر کیفیت مصالح، 

ــرای جــزئــیــات  ــ دقـــت در اجـ
ــداردهــای فنی  ــان و رعــایــت اســت

نظارت کند. هرگونه نقص در کیفیت 
به سرعت شناسایی و گزارش می شود و تا 

زمان اصلاح کامل، کار متوقف می ماند.

• مدیöŅت اسناد: او مسئولیت نگهداńی و مدیöŅت 
نقشه ها،  جمله  از  پŅوژه،  فنی  اســنــاد  تمامی 
تأیîدیه ها و گزارش های باņرسی را بر عهده دارد. 
این اسناد برای باņرسی های رسمی و تأیîد نهایی 

پŅوژه ضŅوńی هستند.

با  باید  ساخت  مدیر  پîمانکاران:   با  هماهنگی   •
پîمانکاران  جمله  (از  مختلف  پîمانکاران  تمامی 
تأسیسات مکانیکی، تأسیسات الکöŅëکی و غیره) 
هماهنگی های لازم را انجام دهد تا از تداخل کارها 

جلوگیŅی شود و پŅوژه به صورت ńوان پîش بŅود.

۵-۲- سیستم باņرسی و مسئولیت حقوقی

چندمرحله ای  بــاņرســی  سیستم  یــک  لــمــان  آ در 
که  دارد  ــود  وجـ ساختمانی  پŅوژه هــــــای  ــرای  بـ
ــران ســاخــت  ــدیـ شــامــل بـــاņرســـان دولـــتـــی و مـ

خصوصی می شود:

مراحل  در  محلی  مقامات  دولــتــی:  ــاņرســان  ب  •
انــجــام  اجــبــاńی  بـــاņرســـی هـــای  پŅوژه،  مختلف 
می دهند. این باņرسی ها شامل پی ساņی، اجرای 
اسکلت، تأسیسات و پایان کار است. بدون تأیîد 

این باņرسان، ادامه کار قانونی نیست.

نظام نظارت در ايران، بر پایه قوانين محکم و با 
بنا  ناظر  مهندس  برای  سنگين  مسئولیت های 

شده است.

در ایالات متحده، نقش مهندس ناظر فراتر از یک 
بازرس ساده است و به یک مدير فنی پروژه تبدیل 

شده است.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۱۱۷
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آلمان  در  ساخت  مدیران  حقوقی:  مسئولیت   •
مسئولیت حقوقی بسیار سنگینی دارند. در صورت 
به دلیل  که  حــادثــه ای  یا  فنی  نقص  هرگونه  بŅوز 
سهل انگاńی ایشان ńخ دهد، مسئولیت حقوقی و 
مالی مستقیمٱ بر عهده آن ها است. داشتن بîمه 
اجباńی  ساخت  مدیران  برای  حرفه ای  مسئولیت 
است و در صورت بŅوز خسارت، هöŇنه های مñŅوطه 
را پوشش می دهد. این سیستم، انگیزه قوی برای 

دقت و مسئولیت پذیŅی بالا ایجاد می کند.

• تفکیک مسئولیت: نقش ها کام� تفکیک شده 
و هر شخص (طــراح، پîمانکار و ناظر) مسئولیت 

حوزه خود را بر عهده دارد.

مسئولیت ها،  دقــیــق  تفکیک  بــا  سیستم،  ایــن 
قوانین سختگیرانه و تأכید بر پîشگیŅی، به ارتقاء 
کیفیت ساخت وساز و کاهش خطرات در پŅوژه های 

ساختمانی کمک شایانی می کند.

۶- ژاپن: نظارت بر مبنای فرهنگ کیفیت، دقت 
و ایمنی

در ژاپن، نظارت بر پŅوژه های ساختمانی öńشه در 
فرهنگی عمیقٱ متعهد به دقت، کیفیت و ایمنی 
دارد. این ńویکرد به معنای آن است که فرایندهای 
مــقŅرات  و  قوانین  رعایت  صــرفٱ  از  فراتر  نظارتی 
مسئولیت پذیŅی  حس  یک  اســاس  بر  و  هستند 
جمعی و حرفه ای استوارند. نظام نظارت در ژاپن 
پŅوژه  ذی نفعان  تمامی  بîن  همکاńی  بر  تأכید  با 
(مالک، طراح، پîمانکار و ناظر) طراحی شده است 
تا از همان ابتدا، از بŅوز خطا و نقص جلوگیŅی شود.

۶-۱- ساņوکار نظارت و کنŅëل کیفیت

دولتی  باņرسان  عهده  بر  نظارت  وظیفه  ژاپــن،  در 
عمل  تخصصی  صــورت  به  که  اســت  خصوصی  و 

می کنند که شامل موارد öņر است:

• باņرسی های دقیق و منظم: باņرسان 
در مراحل کلیدی پŅوژه، باņرسی های بسیار 

شناسایی  هــدف  مــی دهــنــد.  انــجــام  دقیقی 
مشکلات  به  اینکه  از  قبل  نقص ها  کوچک تöŅن 

بŇرگ تبدیل شوند، است.

ناظر  مهندس  پŅوژه:   مــدیöŅــت  در  مشارکت   •
مدیöŅت  تیم  در  فعال  عضوی  به عنوان  اغلب 
پŅوژه شناخته می شود و در مراحل برنامه Ňöńی و 

تصمیم گیŅی نیز مشارکت دارد.

دقت  با  کار  از  مرحله  هر  دقیق::  مستندساņی   •
بسیار بالا مستندساņی می شود و از فناوńی های 
پîــشــرفــتــه بـــرای ثــبــت و گــــزارش پîــشــرفــت کــار 

استفاده می شود.

۶-۲- مسئولیت حقوقی و عامل فرهنگی

ــیــن ســخــتــگــیــرانــه مــانــنــد قــانــون  اăـــرچـــه قــوان
اما  دارد،  ــود  وجـ ساختمانی  ــداردهــای  ــان اســت
عامل  مــی کــنــد،  متمایز  را  سیستم  ایــن  آنــچــه 

فرهنگی می باشد:

• فرهنگ کیفی: فلسفه «کایŇن(بهبود مستمر)» 
بــاعــث مــی شــود کــه تمامی دســـت انـــدرکـــاران، 
کیفیت  افزایش  دنبال  به  خودجوش  به صورت 
ــاز بــه نــظــارت را  ــی ــر ن ــن امـ ــود بــاشــنــد. ایـ ــار خـ کـ

کاهش می دهد.

• مسئولیت پذیŅی جمعی: در ژاپن، مسئولیت یک 
نیست.  فرد  یک  عهده  بر  انحصاńی  طور  به  پŅوژه 
بلکه تمامی اعضا، از کارگران تا مدیران، احساس 
مسئولیت مشترک دارند که به طور طبیعی از بŅوز 

خطا جلوگیŅی می کند.

در  ژاپــن،  نظارتی  سیستم  موفقیت  نهایت،  در 
گŅو تلفیق دقیق قوانین با یک فرهنگ کاńی 

است که کیفیت و مسئولیت پذیŅی را 
در اولویت قرار می دهد.

۷- فرانسه: سیستم نظارت چندلایه 
و مسئولیت ۱۰ ساله

نظام نظارت بر پŅوژه های ساختمانی در فرانسه بر 
پایه ی یک سیستم دقیق و چندلایه بنا شده است 
که مسئولیت ها را به صورت شفاف بîن باöņگران 
مختلف پŅوژه تقسیم می کند. این سیستم به جای 
اتکا به یک فرد ناظر، بر دفاتر باņرسی فنی متمرکز 
عمل  تخصصی  و  مستقل  بــه صــورت  کــه  اســت 
فرایند  که  می کند  تضمین  ńویکرد  این  می کنند. 
تضمین های  و  بی طرفی  تخصص،  پایه  بر  نظارت 

بلندمدت استوار باشد.

۷-۱- ساņوکار نظارت فنی

دفاتر  عهده  بر  فرانسه  در  نظارت  اصلی  وظیفه 
بــاņرســی فنی اســت. ایــن شــرکــت هــای مستقل، 
و  فنی  مــشــکلات  بŅوز  از  پîــشــگــیŅی  مسئولیت 
کاهش öńسک های ساختمانی را بر عهده دارند. 
پîچیده  و  بŇرگ  پŅوژه هـــای  در  دفاتر  ایــن  حضور 

اجباńی است.

از  پîش  فنی  باņرسی  دفاتر  پîشگیرانه:  نظارت   •
شŅوع عملیات، نقشه ها و مدارک فنی را به دقت 
شناسایی  هدف  با  فرایند  این  می کنند.  بŅرســی 
مشکلات احتمالی در طراحی و کاهش öńسک های 

فنی قبل از آغاز ساخت وساز انجام می شود.

• باņرسی در حین اجرا:  باņرسان به صورت دوره ای 
از محل پŅوژه بازدید کرده و بر اجرای صحیح مراحل 
مختلف، از جمله فونداسیون، اسکلت، عایق کاńی 

و تأسیسات نظارت می کنند.

• گزارش دهی رسمی: در صورت مشاهده هرگونه 
نقص یا عدم انطباق با مــقŅرات، باņرسان 
که  می کنند  تهیه  رسمی  گــزارش  یک 
در آن مشکلات شناسایی شده و 
اعلام  لازم  اصلاحی  اقدامات 

مهندس ناظر در آلمان با عنوان مدير ساخت 
شناخته می شود.

بين  همSاری  بر  تأکید  با  ژاپــن  در  نظارت  نظام 
تمامی ذی نفعان پروژه (مالک، طراح، پیمانSار و 

ناظر) طراحی شده است.

۱۱۸  فصلنامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



پîمانکار  و  کارفرما  برای  گزارش ها  این  می شود. 
ارسال می گردد.

• تأیîد نهایی: پس از اتمام پŅوژه، دفتر باņرسی فنی 
 (Certificat de conformité) یک گواهی انطباق
صادر می کند که نشان دهنده اجرای صحیح پŅوژه 

بر اساس مقŅرات و استانداردها است.

۷-۲- مسئولیت حقوقی و بîمه اجباńی

سیستم،  ایـــن  ــژăــی هــای  وی مــهــم تöŅــن  از  یــکــی 
اجباńی  بîمه  یک  این  اســت.  ساله   ۱۰ مسئولیت 
برای تمامی پîمانکاران، معماران و ناظران است 
که خسارات جدی به سازه را تا ۱۰ سال پس از تکمیل 
ضمانت  یک  قانون،  این  می دهد.  پوشش  پŅوژه 
بلندمدت برای کارفرما و خöŅدار ایجاد می کند. این 
حقوقی  ابزار  یک  به  را  مسئولیت پذیŅی  سیستم، 
و مالی تبدیل کرده و تضمین می کند که هرگونه 

نقص در طول یک دهه پîگیŅی و جبران شود.

بهبود  بــرای  پîشنهادهایی  و  جمع بندی   -۸
نظام نظارت ساختمان در ایران

ایــران،  در  ساختمانی  پŅوژه هـــای  بر  نظارت  نظام 
با وجود قوانین قوی، به دلیل برخی کمبودها و 
تا  است  اصلاحاتی  نیازمند  اجرایی،  چالش های 
به استانداردهای جهانی نزدیک شود. در ادامه، 
پîشنهادهای راهبردی برای بهبود وضعیت نظارت 

در کشور ارائه می گردد.

مسئولیت ها:  تفکیک  و  قوانین  اصلاح   -۱-۸
کــنŅëل  و  نظام مهندسی  قــانــون  در  ــازنــگŅی  ب بــا 
ذی صلاح  مجŅی  و  ناظر  وظایف  باید  ساختمان، 
به  همچنین،  شـــود.  تفکیک  دقــیــق  ــه صــورت  ب
مهندس ناظر باید اختیار قانونی داده شود تا در 
صورت مشاهده تخلفات جدی، فورٱ دستور توقف 

کار را صادر کند.

۸-۲- الزام به بîمه مسئولیت حرفه ای: داشتن 
مهندسان  تمامی  برای  حرفه ای  مسئولیت  بîمه 
ناظر الزامی شود. این اقدام نه تنها از آن ها حمایت 
نیز  را  آن هــا  مسئولیت پذیŅی  بلکه  می کند،  مالی 

افزایش می دهد.

ــام وقــت و  ــم ــظــارت ت ۸-۳- تŅویــــج فــرهــنــگ ن
تخصصی: می بایست در پŅوژه های بŇرگ و پîچیده، 
مالک ملزم به استخدام ناظر مقیم یا تیم نظارتی 
تمام وقت شود. همچنین، به جای نظارت یک نفر 
هر  در  متخصص  مهندسان  از  مراحل،  تمامی  بر 

رشته استفاده شود.

شایسته  نوین:  فناوńی های  از  بهره گیŅی   -۴-۸
فرایند  نــرم افــزاńی،  سامانه های  توسعه  با  است 
این  شــود.  آنلایــن  مستندساņی  و  گــزارش دهــی 
طöŅق  از  تا  می دهند  اجــازه  ناظران  به  سامانه ها 
و  ثبت  لحظه  در  را  اطلاعـــات  و  تصاویر  موبایل، 
ارسال کنند. استفاده از پهپادها نیز برای باņرسی 

نقاط سخت توصیه می شود.

برگزاńی  آمــوزش هــا:  مستمر  بŅوņرســانــی   -۵-۸
ناظر  مهندسان  برای  اجباńی  آموزشی  دوره هــای 
در خصوص آخöŅن تغیîرات قوانین و فناوńی های 
را  آن ها  عملکرد  و  دانش  سطح  می تواند  جدید، 

ارتقا دهد.

با اجرای این اصلاحــات، می توان نظام نظارت بر 
ساختمان در ایران را از یک فرایند بوńوکراتیک به 
یک سیستم مدیöŅت کیفیت و ایمنی تبدیل کرد که 
در نهایت به افزایش کیفیت ساخت وساز و کاهش 

حوادث منجر خواهد شد.

۹- مراجع

ساختمان  کـــنŅëل  و  نظام مهندسی  [۱]قــانــون   
(مصوب ۱۳۷۴).

 [۲]مـــــــقŅرات مــلــی ســاخــتــمــان، مــبــحــث دوم: 
نظامات اداńی.

دوازدهــم:  مبحث  ساختمان،  ملی   [۳]مـــقŅرات 
ایمنی و حفاظت کار در حین اجرا.

میرقادńی،  رســول  آخــونــدی،  احمد   [۴]عــبــاس 
نظام  تطبیقی  مفرد،مقایسه  رحمانی  محمود 
دومین  کشور اńوپایی،  ساخت و ساز چند  کنŅëل 

سمینار ساخت و ساز در پایتخت،۱۳۸۵.

بهبود  موانع  و  چالش ها  ســرافــراņی،  سینا   [۵]
کیفیت در پŅوژه های ساختمانی از دید مهندسان 

کنفرانس  سومین  ساختمان،  رسمی  ناظر 
عــمــران،  نــویــن  یــافــتــه هــای  بîن المللی 

مـــعـــمـــاńی و صــنــعــت ســاخــتــمــان 
ایران، ۱۳۹۷.

ــدســی،  ــق ــــس م ــرگـ ــ  [۶]نـ
ارتقاء  بîغش،  حسین 
ساز  و  ساخت  کیفیت 
مقایسه  و  ــران  ــ ای در 

ــی و  ــای بــا کــشــورهــای اńوپ
همایش  ششمین  آمöŅکایی، 

با  تکنولوňی  و  علوم  بîن المللی 
ńویکرد توسعه پایدار، ۱۳۹۹.

علی  امــیــن،  رضــا  ــه،  ــن آدی محمد  امــیــر   [۷]
خدایی، بŅرسی قانون نظام مهندسی و ارجاع کار 

در حوزه ساختمان در کشور آمöŅکا در مقایسه با 
ششمین  و  بîن المللی  کنفرانس  پنجمین  ایران، 
طراحی  و  هنر  معماńی،  عمران،  ملی  کنفرانس 

شهŅی، ۱۴۰۲.

در ژاپن، وظیفه نظارت بر عهده بازرسان دولتی و 
خصوصی است.

دفاتر  عهده  بر  فرانسه  در  نظارت  اصلی  وظیفه 
بازرسی فنی است.

 فصلنامه فنی و مهندسی ۱۱۹
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩
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  رشته معماری
روش های نوين آموزش 

نام کëاب:

Teaching Innovation in Architecture 
and Building Engineering

نویسندگان:

David Bienvenido-Huertas,
María Luisa de la Hoz-Torres,

Antonio Jesús Aguilar Aguilera

ناشر:

Springer

سال انëشار:

۲۰۲۴

نــوآوńی هــای  و  چالش ها  بŅرســی  به  کëــاب 
آمــوزشــی در رشــتــه  مــعــمــاńی مـــی پـــردازد. 
آموزش  که  معتقدند  اثر  این  نویسندگان 
سنëی دیگر پاسخگوی نیازهای ساخت وساز 
نوینی  فناوńی های  با  باید  و  نیست  مــدńن 
ساختمان،  ــات  ــ اطلاع مـــدل ســـاņی  مانند 
طــراحــی پــارامــتöŅــک، واقــعــیــت مــجــاņی و 
یادگیŅی مبتنی بر پŅوژه تلفیق شود. کëاب با 
ارائه نمونه های واقعی از دانشگاه ها و مراכز 
چگونه  مــی دهــد  نشان  جــهــان،  پŉوهــشــی 
می توان آموزش معماńی و مهندسی را به 
و  پایداńی  شهر،  واقعی  مسائل  حل  سوی 

بهبود کیفیت ساخت هدایت کرد.

تأسيسات م�انیکی و 
الکتريکی

راهنمای عملی تأسيسات ساختمان 

نام کëاب

Mechanical and Electrical Equipment for Buildings

نویسنده:

Walter T. Grondzik,
Alison G. Kwok

ناشر:

WILEY

سال انëشار:

چاپ سیزدهم،/ سال ۲۰۱۹

یکی  ساختمان»  مکانیکی  و  برقی  «تأسیسات  کëــاب 
کــنŅëل  سیستم های  طراحی  مراجع  پراستفاده تöŅن  از 
کمک  مهندسان  بــه  و  اســت  ساختمان ها  در  محیطی 
و  ساختمان  سیستم های  الزامات  و  اصــول  با  تا  می کند 
کنŅëل محیط داخلی آن آشنا شوند. این اثر با بîش از ۲۲۰۰

دستورالعمل های  پایه،  تïــوńی  شامل  نمودار،  و  تصویر 
طراحی اولیه و مراحل طراحی دقیق برای ساختمان های 
کوچک تا بŇرگ است. همچنین آخöŅن فناوńی ها، ńوندهای 
و  برقی  تأسیسات  حوزه  در  بــه ńوز  کدهای  و  طراحی  نوین 
محتوای  شده اند.  داده  پوشش  کëــاب  این  در  مکانیکی 
کëاب شامل منابع محیطی، کیفیت هوا، آسایش حرارتی، 
تأمین  غیرفعال،  سرمایش  و  گرمایش  صوتی،  و  دیــداńی 
پسماند،  مــدیöŅــت  مصنوعی،  و  طبیعی  ńوشنایی  آب، 
کنŅëل نویز ساختمان، حفاظت در برابر حöŅق، سیستم های 
و  جامع  مرجعی  و  می باشد  پله برقی  و  آسانسور  و  بŅق 
ساختمان  تأسیسات  طراحان  و  مهندسان  برای  کاñńردی 

محسوب می شود.

رشته عمران
مدل دیجیتال ساختمان و سازه 

نام کëاب

Digital Twins in Construction and the Built 
Environment

نویسندگان:

Houtan Jebelli,
 Somayeh Asadi,

 Ivan Mutis,
 Rui Liu,

Jack Cheng

ناشر:

American Society of Civil Engineers

سال انëشار:

۲۰۲۴

Digital Twin مفهوم بŅرســی  به  کëــاب  این  در 
یعنی بُرش دیجیتال هم زمان با دارا بودن ارتباط 
و  می شود،  پرداخته  فیöŇکی  موجودیت  با  زنده 
ساخت وساز،  پŅوژه هـــای  در  آن  کاñńرد  چگونگی 
مدیöŅت ساختمان ها و سازه ها مطŅح می گردد.  
اöņńابی  ســازه،  سلامــت  پایش  مثل  موضوعاتی 
ایمنی کارکنان، بهینه ساņی مصرف انňŅی، نگهداńی 
سیستم های  طراحی  ســازه هــا،  پîش بîنی شده 
چالش های  نیز  و  بلادرنـــگ  داده هـــای  با  ساخت 
با  تعامل  و  ــا  داده هـ öņرساخت  مانند  عملیاتی 
فناوńی های دیگر مثل IoT و هوش مصنوعی در 

این اثر پوشش داده شده اند.

معرفی کëاب ۱۲۰  فصلنامه فنی و مهندسی 
۱۴۰۴ˢ͎̼ـــــــــــــــــــĈ  ̌/  ۱۳۰ŁēĈــــــــــــĻ˩



خوانندگان محترم به خوبی واقف اند که یکی از عوامل رشد و ارتقای فعالیت های مهندسی در این 
است که جامعه علمی-فنی و نخبگانی، اقدام به راستی آزمایی ńوش ها، تکنیک ها، معرفی مصالح و 
اجزای نوین و نقد و بŅرسی همه موضوعات مرتبط با فعالیت های مهندسی در صنعت ساخت و ساز 
نموده و با اöņńابی و تطبیق با شرایط بوم öņست کشور و نشر آن ها، ارتباط صحیح و ńو به رشد بîن 
سازمان و جامعه مهندسی به نحو احسن برقرار گردد. از این ńوی، مجله شمس از کلیه صاحب نظران، اساتید و 
اعضای سازمان نظام مهندسی ساختمان دعوت به عمل می آورد که مقالات، نقطه نظرات و نقد و بŅرسی خود را 
حول محورهای öņر و مرتبط به حوزه های هفت گانه تخصصی عمران، معماńی، شهرساņی، تأسیسات مکانیکی، 
تأسیسات برقی، نقشه برداńی و ترافیک، برای شماره های آتی مجله ارسال نمایند تا پس از تأیîد داوńی و چاپ در 
دسترس اهل فن قرار گیرد. مطالب ارسالی می تواند در زمینه تحلیلی بر موضوعات ńوز صنعت ساختمان باشد. 
یا از طöŅق  shamss.mag@gmail.com ونیکیŅëق پست الکöŅنویسندگان محترم می توانند آثار خود را از ط

وب سایت نشöŅه شمس به نشانی shams.irceo.irبارگذاńی نمایند.

۱- معرفی نسل نوین آئین نامه ها و استانداردها در ایران و در سایر کشورها.
۲- معرفی فناوńی های نوین صنعت ساختمان در ایران و در سایر کشورها.

۳- ضŅورت بازنگŅی و تغیîر در نظام بازآموņی مهندسان (شیوه های جدید مهندسی).
۴- بŅرسی مسائل، مشکلات و موضوعات مورد نیاز و توجه مهندسان.

۵- شŅح تجñŅیات نظامات مهندسی در سایر کشورها.
۶- معرفی مجلات مشابه در سایر کشورها.

۷- بîمه در نظام مهندسی.
۸- معرفی پŅوژه های برتر سال.

۹- نظرسنجی از مهندسان عضو سازمان نظام مهندسی ساختمان هر استان.
۱۰- معرفی فعایت های مرتبط با سازمان نظام مهندسی ساختمان استان ها.

۱۱- معرفی پŅوژه های برتر سال.
۱۲- نقد مقŅرات ملی ساختمان.

۱۳- معرفی خبرگان و صاحب نظران در صنعت ساختمان.
۱۴- معرفی شرکت ها و تولیدکنندگان صنعت ساختمان.

۱۵- اقتصاد ساخت وساز هر نوع ساختمان.
۱۶- رابطه نظام مهندسی با فرهنگ عمومی.

۱۷- اخلاق مهندسی.
۱۸- شیوه های ارتقای همه دست اندرکاران فرایند های ساخت و ساز. 

۱۹- دل نوشته های مهندسی همراه با راهکارهای بهبود شرایط ńوز.

فراخــــــــــــــــــــــــــــوان 
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با شمس در ارتباط باشید:

  shamss.mag@gmail.com :ĮʽˈĿŕ̿įĸć ʹė  ̌    https://shams.irceo.ir :ʹˆĈĘ 
  ۰۲۱-۸۸۸۷۷۷۱۵ : Ĕ͍ĈĻ  ̍   (۱۱۹ Ŀ ۱۰۹ ņķ˙ćđ) ۰۲۱-۴۲۶۰۵۰۰۰ :̐˾ķ  ̄

روز شهرسازی؛ 
یادآور رسالتی است که میان انسان و فضا پيوندی جاودان می سازد؛

رسالتِ ساختن شهری برای زيستن، نه فقط برای ساختن.
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